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El proceso de implementacién de proyectos y de programas desde diferentes instituciones gubernamentales, en funcién
de la superacién de la pobreza, comienza a arrojar antecedentes en el sentido de que no se obtienen todos los resultados
esperados.

En base a este diagn6stico y en conjuncién con politicas de Estado orientadas a Ja descentralizacion, es que se ha comen-
zado a proponer una importante modificacién respecto de las formas de trabajo con pobreza. Un aspecto relevante ha sido
desarrollar una perspectiva territorial, enfoque que demanda asociar la realidad a un espacio social, institucional y cultu-
ral determinado, implementando una accién en conjunto con diversos actores locales. Esta reciente modalidad es denomi-
nada Gestién Territorial.

Esta tematica resulta relevante en tanto crece el interés institucional por aumentar la eficacia de sus politicas y por cuanto
sus programas, sujetos a cvaluacion gubernamental, requieren consolidar un mayor impacto social, vinculado a una
mayor sustentabilidad de resultados en el tiempo, dificultad habitual de las politicas sociales.

Projects implemented to radify poverty by various governmental institutions have been discouraged due to the results
revealing much less than expected.

Therefore, taking into consideration this and in compliance with policies focused on decentralization, important
modifications have been proposed on how to approach the task to radify poverty.

One relevant aspect has been the development of a territorial perspective, which demands the association of social reality
to a specific social, institutional, and cultural space, in order to implement joint actions of different local social actors. We
refer to this as Territorial Policy.

This issue becomes relevant because of the interest institutions have to improve the efficiency of their policies and
programs, which are evaluated by the government. They are in the need of showing greater social impact and results
lasting over time, which is a common difficulty of social policies.

Acerca de la Pobreza

La pobreza en Chile ha disminuido de manera signi-
ficativa en los dltimos afios, pasando de un 45.1% de
pobres en 1987 a un 23.2% en 1996. Esta disminucion
se explica por el creciente desarrollo econdémico que
ha experimentado el pais en el mismo perfodo. Sin
embargo, también detrds de ese contexto ha cambiado
la visién de la pobreza en el dmbito de implementacion
de politicas sociales (MIDEPLAN, 1997).

Tabla 1
Evolucion de la Pobreza en Chile

1987 1990 1992 1994 1996
451% 38.6% 32.7% 21.5% 23.2%
129% 88% 7.6% 5.8%

Pobreza
Indigencia 17.4%

German Rozas Ossandon, Psicélogo, Magister en Cooperacion
al Desarrollo, Depto. de Psicologia, Facultad de Ciencias So-
ciales, Universidad de Chile.

La correspondencia relativa a este articulo debe ser enviada a
Germdn Rozas, e-mail: grozas @abello.dic.uchile.cl

Fundamentalmente, el concepto de pobreza ha
variado desde una mirada dirigida a la carenciaa un
enfoque centrado en la superacién de la pobreza.

Esto significa un conjunto de formas de trabajo
que incluso relativizan los indicadores de medicion
de la pobreza, por cuanto lo que se mide habitual-
mente son las necesidades en déficit por parie de
los pobres y no se miden las oportunidades o los
soportes sociales que permitirfan salir de la misma.

La perspectiva de superacion de la pobreza pone el
acento no solo en el individuo pobre, sino también
en las variables del contexto donde se desarrolla su
vida. En este sentido, apunta a activar los recursos
locales, de la comunidad, acceso a los servicios bdsi-
cos, a generar politicas de incentivo econémico a la
iniciativa propia, acceso a créditos con muy bajo in-
terés bancario. En la dimensién individual se orienta
a la capacitacién, de modo que las personas adquie-
ran habilidades y conocimiento y, con ello, se prepa-
ren para aprovechar las oportunidades presentes.

Se trata entonces de trabajar no sélo con los po-
bres sino que, de manera relevante, con el entorno
del pobre; es decir, con variables institucionales, eco-
némicas, sociales, culturales, etc., que en su cam-
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bio y transformacién generan mejores condiciones
para favorecer en el individuo y la familia pobre
oportunidades de insercion social.

Esta perspectiva ha llevado a distintas instituciones
areplantear su modalidades de intervencién social en
cuanto a formas metodoldgicas, lo que en términos
generales va desde la accidn asistencialista hasta la
gestion territorial, pasando por una modalidad inter-
media que aqui vamos a entender como programatica.

Modelo de Intervencidén Social
Programaético

Una de estas instituciones en Chile ha sido el Fon-
do de Solidaridad e Inversién Social (FOSIS). Dicho
organismo hasta el afio 1995 apunté al desarrollo e
implementacién de acciones para la superacién de la
pobreza desde una modalidad programaiica.

Algunos de estos programas fueron de apoyo a
Jovenes, otros para el desarrollo de localidades po-
bres, para campesinos, de apoyo a la microempresa.

Desde esta perspectiva, con sus propios métodos
de medicion, los logros obtenidos aparentamente no
son criticables. Esto, al usar un enfoque de evalua-
cién de resultados, es decir, respecto de la cobertu-
ra, el cumplimiento de objetivos, la insercién en el
mercado formal y el porcentaje de insercién laboral
de jovenes capacitados.

Sin embargo, con una evaluacién desde una pers-
pectiva diferente, desde una lectura territorial o comu-
nal, sin utilizar indicadores ad-hoc al programa, como
ocurre con la evaluacion de resultados, comienzan a
aparecer efectos negativos o, al menos, sin el impacto
esperado en la poblacién beneficiaria y en su entorno.

A partir de una mirada territorial, entonces, los

Tabla 2
Evaluacion de Programas FOSIS

Programas Evaluacién
de Resultados
° Prog. J6venes Indicadores

- Capacitacién
- Inic. Juvenil

e Cumplimiento
de objetivos

¢ Prog. ° Cobertura
Microempresas e Insercidn laboral

° N° de Acciones

° Rural e Calidad
de ejecutores

° Regional

programas de FOSIS hasta el afio 1995 pudieran ser

caracterizados principalmente como (Rozas, 1995):

1. Se orientan hacia localidades, las cuales son con-
cebidas como pobres, pero sélo desde indicadores
econdémicos, y sin ser apreciadas desde el entor-
no territorial mds amplio, por ejemplo comunal
y, con ello, descontextualizandose de sus capaci-
dades y recursos producto de su historia, cultura
y realidad organizacional.

2. La implementacién de diferentes programas en
una comuna se hace sin articulacién entre si, sin
un proceso de trabajo conjunto, desaprovechan-
do recursos detectados, multiplicando esfuerzos
y, en algunos momentos, compitiendo entre si.

3. La puesta en marcha de proyectos que se cierran
sobre sf mismos, sin flexibilidad para articularse
con otras propuestas, hecho que nace de una 16-
gica del origen del programa, el cual estd elabo-
rado de manera independiente y aislada de otros
programas, de otras instituciones, de manera que
la evaluacién sigue un flujo vertical, de arriba-
abajo o viceversa, pero no horizontalmente in-
corporando indicadores y antecedentes de pro-
gramas colaterales.

4. La implementacién de programas responde a sus
propios objetivos independientemente de la di-
ndamica comunal ¢ incluso regional.

Estos resultados indican que se requiere una es-
trategia institucional de mayor envergadura que ten-
ga, como perspectiva la comuna, la cual, enmarcada
en una perspectiva de planificacion regional, podria
perfectamente disefiar en la préctica un proceso mas
global de desarrollo en su intervencion respecto del
problema de la pobreza.

Recientemente, el FOSIS metropolitano, inserto
en una dindmica de reflexion sobre los temas men-
cionados mds arriba, se ha planteado estudiar e
implementar nuevas propuesta que apunten a dis-
tanciarse del enfoque programatico (FOSIS, 1995,
1997).

En este sentido, a partir de 1996 y 1997 se co-
menzé a desarrollar 1a modalidad IRAL (Inversién
Regional de Asignacién Local) que modifica su pers-
pectiva programadtica sin descartarla y la orienta
hacia lo territorial.

Dado que este proceso en FOSIS es nuevo y requie-
re tiempo para hacer una evaluacion, no haremos por
ahora una presentacién particular del mismo. No obs-
tante, a continuacion se expondran los lineamientos y
marcos de referencia del enfoque territorial, que surge
de la experiencia de la institucién sefialada y de otras
instituciones sujetas a procesos similares en Chile.
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Identidad y Territorio

Al incorporarse al tema territorial aparece apro-
piado revisar su vinculacién con la dimension co-
munidad. Existe una asociacién del desarrollo y cre-
cimiento de la comunidad al tema espacio geografi-
co. La comunidad se “enfrenta” con el territorio, de
modo de extraer recursos para su sobrevivencia. La
zona geogrifica, las posibilidades y alternativas,
varfan de regién en regién. La presencia o el déficit
de recursos limitan o potencian el desarrollo de la
comunidad, la que a su vez desarrolla estrategias,
técnicas, conocimientos y en definitiva experiencias
que definen su propia historia.

De esta relacién nace, entre otros productos, la
identidad comunitaria, o dicho de otra manera, sur-
ge la identificacién con un espacio determinado.

Dentro de diferentes dmbitos de las Ciencias So-
ciales, la definicién de comunidad se hace en refe-
rencia a sus caracteristicas fisicas o territoriales.

Para Sanchez Vidal (1991) comunidad es defini-
da como: “Sistema o grupo social de raiz local,
diferenciable en el seno de la sociedad de que es
parte en base a caracteristicas e intereses comparti-
dos por sus miembros y subsistemas que incluyen:
localidad geogriéfica (vecindad). interdependencia
¢ interaccion psicosocial estable y sentido de perte-
nencia a la comunidad e identificacion con sus sim-
bolos e instituciones” (p. 84).

La propuesta del desarrollo cultural del decenio
1988-1997 de UNESCO (1989, p. 12) propone “(...)
tener en cuenta la dimensién cultural del desarro-
Ho, afirmar y enriquecer las identidades culturales,
ampliar la participacién en la vida cultural y pro-
mover la cooperacion cultural internacional”,

Sin embargo, segtin Soto (1990): “El paradigma de
la modernizacién con que se trabajé a partir de la
Segunda Guerra Mundial dio vuelta la espalda a toda
reflexién sobre la cultura y la identidad. Obvid asf la
relacién conflictiva enire los procesos de moderni-
dad y cultura tradicional y los intentos de busqueda
de sintesis cultural y reajuste institucional” (p. 4).

Desde el punto de vista de la Psicologia Comunita-
ria, dicha modernidad ha implicado el atropello a las
tradiciones, a los esquemas ancestrales de concebir el
trabajo, a los mecanismos religiosos-politicos de con-
trol social, a los sistemas integrados de salud mental
con lo politico y social, etc. y, por cierto, ha producido
y produce una destruccién de nuestras comunidades,
especialmente las mas autéctonas (Rozas, 1989).

Estd presente aqui la degradacion gradual de la
funcién y el sentido de las comunidades y grupos
sociales intermedios y primarios (familia, vecinda-

rio, comunidad local, redes religiosas, etc.) que cum-
plen un papel de conexién del individuo al cuerpo
social y de mantenimiento del sentido de identidad,
apoyo y pertenencia (Sarason, 1973).

En este sentido existen en América Latina comu-
nidades deterioradas, fragmentadas, sin conduccion,
con pocas perspectiva desde el punto de vista de la
identidad, sin sfmbolos unificadores. Poblaciones
que no cuentan con iniciativas coherentes para im-
pulsar un proceso de desarrollo, no disponen de su
acervo cultural en tanto recursos de orientacion.

Sin embargo, la propuesta de modernizacién no
necesariamente es destructora. El problema de la
modernidad es su perspectiva unilateral, es la ma-
nera como se implementa en las sociedades latinoa-
mericanas, introduciendo un concepto de sociedad
y un estilo de vida basado en el mundo occidental,
que se aplica sin contemplacion y violentamente,
por la fuerza, a otras culturas y otras sociedades que
no comparten los mismos pardmetros sociales.

Al respecto, la Psicologfa Comunitaria tiene por
delante un gran desaffo, el cual apunta a considerar
el tema de lo comunitario en el contexto de la mo-
dernidad de la sociedad latinoamericana.

Una perspectiva interesante al respecto. hace re-
ferencia al desarrollo regional, al cual alude Boisier
(1988). Su enfoque, el cual se resume en la Tabla 3,
plantea la tarea de la construccion de una region
(Iéase comunidad) con identidad propia.

La comunidad de una regién debe pasar por un pro-
ceso de transformacion, el cual apunta a constituirse
en una regién-sujeto, sujeto pensante, creativo y orga-
nizado que moviliza proyectos hacia su desarrollo.

Tabla 3
Transformacion en Region Sujeto

o Comunidad
Inanimada

° Segmentada por
intereses Sectoriales

» Baja Identidad
Territorial

° Pasiva

o Baja Capacidad de
Organizacion

o Comunidad
Organizada

o Consciente de su
Identidad
Sociedad-Regional

o Movilizada tras
Proyectos Politicos
Colectivos

o Transformacion en
Sujeto de su
Desarrollo

Nota. Fuente: Boisier, 1988.
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La propuesta de gesti6n territorial, que se expone
a continuacion, hace referencia a la conformacién
de actores que en funcién del desarrollo de un terri-
torio recogen bajo sus posibilidades un problema,
en este caso la pobreza, y trabajan colectivamente
tras su superacion.

Gestion Territorial

Nuestro pais puede ser clasificado como centra-
lista, pero también como sectorialista. Cada sector,
es decir, salud, vivienda, educacion, deportes, obras
publicas, etc., funciona de manera independiente y
auténoma del resto de los sectores. Existe una cul-
tura de autoproteccion respecto de la invasién del
drea por otros sectores e, incluso, por oftras profe-
siones no asociadas. De alguna forma existe una
arena social donde cada sector debate por interve-
nir, por definir las cosas egoistamente, sélo desde
su perspectiva, y pone sélo a sus profesionales como
los indicados para resolver los problemas.

Sin embargo, es claro que lo que interesa es la
realidad social y la misma no puede en rigor subdi-
vidirse en segmentos, dreas o sectores sin alterarla.
Los problemas —o el desarrollo de un territorio—
requieren de un modo de enfrentamiento integral,
de lo contrario se estd actuando de modo
reduccionista. Y es eso lo que ha estado ocurriendo
histéricamente en la estructura de politicas sociales
de Chile: se ha pretendido atomizar lo social para
ajustarlo a un enfoque centralista. La gran mayorfa
de los programas son creados e implementados des-

de el centro, de manera que las decisiones no se to-
man en otra parte sino de modo centralizado.

La gestion territorial consiste en generar un pro-
ceso de acercamiento entre dos o més sectores o
instituciones de modo de implementar programas
de manera compartida. Busca evitar el centralismo
y darle protagonismo a la realidad social.

La gestion territorial es una metodologia que busca
producir un real ensamble entre programas,
intercambiando recursos financieros, humanos y téc-
nicos de forma de producir mayores efectos de impac-
to en la comunidad. Conforma un proceso que pone el
acento sobre un territorio, el cual es previamente se-
leccionado en funcion de objetivos especificos. Pu-
diendo ser la comuna, varias comunas, una region.

La definicién de un territorio es un proceso flexi-
ble, que estd mediado por el ciclo territorial de un
problema o de un objetivo de desarrollo. Es decir,
cl disefio de una accion depende del andlisis que se
haga de un tema determinado. Las causas y conse-
cuencias pueden estar dentro y fuera de territorio;
ello plantea la necesidad de aumentar o disminuir
un espacio geografico definido.

En su desarrollo actual, la gestién territorial pone
el acento en los actores. Sin embargo, no cualquier
actor es un sujeto de apoyo al proceso de desarrollo
territorial o de resolucién de un problema. Serdn ac-
tores aquéllos que disponen de recursos humanos y
{inancieros u otros que en base a variables geografi-
cas, culturales o comunitarias estén involucrados.

La Figura 1 recoge los elementos que caracteri-
zan la gestién territorial.

DIAGNOSTICOS
MULTISECTORIALES
- Econdémicos

w¥ | - Sociales

o - Demogréficos
L - Institucionales

- Geograficos

Diagnéstico

Propuesta Preliminar de

Territorial

Desarrollo Territorial

\\&3 Diagnéstico

COMPARATIVO

- Interpretacion

- Construccion Matrices
- Recopilacién Infor.

Figura 1. Gestién Territorial en Programas Sociales.
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Diagnéstico Territorial

Diagndstico Multisectorial

Consiste en realizar un diagndstico desde una pers-
pectiva amplia: econémica, demogréfica, social,
geogrifica, institucional. Este enfoque es impres-
cindible por cuanto se trata de apelar a los diferen-
tes recursos existentes y combinarlos de manera que
sea efectiva una propuesta al desarrollo y particu-
larmente una salida real de la pobreza en los secto-
res afectados.

1. Aspectos econémicos: (a) potencial de desarro-
llo, (b) acceso al crédito y a los mercados, (¢)
transferencia tecnoldgica, (d) produccién agricola
e industrial, (¢) mercados, y (f) organizacién
socioecondmica.

. Aspectos sociales: (a) redes de electrificacion, (b)
servicios de comunicacion, (¢) movimientos
migratorios, (d) vivienda, (¢) salud, y (f) educacion.

. Aspectos demogréficos: pirdmide etdrea.

. Aspectos geograficos: (a) recursos naturales y (b)
estudios de impacto social.

. Aspectos institucionales: (a) instituciones del drea
y (b) infraestructura.

Consultorio

Servicio Nacional
de menores
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Propuesta preliminar de
desarrollo territorial

Con los antecedentes recogidos se construye una
propuesta de desarrollo territorial y comunitaria, la
cual debe ser consultada con las autoridades res-
pectivas, autoridades institucionales y especialmente
la poblacién afectada. Sin embargo, dicho proceso
ya hace referencia a la etapa siguiente.

Intervencion Territorial

El objetivo de esta etapa es la generacion de un
clima de gestion territorial, lo que significa un cam-
bio cultural dirigido a la conformacién de una red
institucional de apoyo a la propuesta.

Este proceso, previo a la implementacion de la
propuesta, es tan fundamental o mds que la propuesta
misma, dado que su éxito no estd asegurado sin el
concurso de diferentes actores de relevancia. Por lo
mismo, ello requiere un trabajo de romper resisten-
cias, de estimular la apertura y muchas veces pasa
por quebrar las normas institucionales.

Aqui es donde adquiere vigencia el concepto de
gestion. La gestion constituye el acto de articular y

Colegios

Clinica —
Privada Municipios
ONGS
Figura 2. Redes Institucionales Proximales.
Programa Jefas - Programa . Programa de
de Hogar, SERNAM " | Capacitacién © | Insercién
Laboral, FOSIS Laboral
4 4
Programa Programa
Materno Jardines

infantil, JUNJI Infantiles, JUNJI

Figura 3. Programas Compuestos y Secuenciales
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potenciar la participacion de varios actores de un
territorio, en funcién de un objetivo de desarrollo o
la solucién de un problema.

Esto apunta especialmente a la seleccion de so-
cios privilegiados y con ello a la generacién de re-
des de instituciones proximales.

Una vez que estén definidas las instituciones y los
actores relevantes se da curso al proceso de negocia-
cidn. Este proceso consiste en poner de acuerdo a dos
0 mds instituciones en la resolucion comdn de un pro-
blema. Este fase ha pasado a constituir la dindmica
estrella de la accion interventiva. El lograr un trabajo
conjunto de dos 0 mds instituciones o actores genera
sinergia y potenciamiento del impacto en la poblacion,

La negociacion pasa por ajustar puntos comple-
mentarios, por ensamblar aspectos de continuidad
y secuencia, por conformar puntos de integracién o
de fusion. Ello implica, sin duda, hacer coincidir
recursos y posibilidades financieras conjuntas que
permitan una densificacién financiera como, a su
vez, el aporte de recursos humanos.

Finalmente, el producto de esta negociacion es la
generacion de convenios y acuerdos que definan una
propuesta de desarrollo territorial final.

Y conello se elabora un disefio de implementacion
de la propuesta, coordinadores y responsables, y un
cronograma de desembolsos.

Implementacién de la Propuesta
Estructura Institucional y Equipo

La gestién territorial exige la conformacion de una
estructura y un equipo articulado territorialmente,

de modo de atender los diferentes actores en base a
propuestas de accién comun.

Accion Interventiva

Consiste en la accion de implementar uno o varios
programas, proyectos o propuestas, que en su des-
pliegue pretenden atacar causas y efectos que estdn
vinculados con la eliminacién de cierto problema o
la potenciacién de elementos de desarrollo.

Operacion de Procesos

Resulta muy necesario el monitoreo y seguimiento
de la operacién de la propuesta. Esto hace referencia a
la conformacién de equipos conjuntos; coordinacion
y articulacion de proyectos; control de evacuacién de
recursos; participacion de organizaciones sociales y la
comunidad y procesos de intervencién comunitaria.

Evaluacién

Evaluacion de Impacto

Habitualmente, los proyectos estdn centrados en
productos o resultados: y éstos hacen referencia a
los logros primarios de una accién interventiva. Sin
embargo, existe una secuencia mas prolongada en
esta materia, que da cuenta de lo que son los efectos
y lo que es el impacto. Los efectos son los resulta-
dos que se obtienen en los grupos intermedios, pre-
sentes en el medio social; el impacto es aquel cam-
bio que se alcanza en los grupos primarios mas di-
rectamente vinculados con la realidad social, la po-
breza o con potencialidades de crecimiento.

Intervencién Territorial

o Redes Institucionales

o Seleccion de Socios
Privilegiados

e Disefio de Propuesta
Territorial

° Negociacién

Figura 4. Implementacion de la Propuesta.

Implementacién

Configuracién
Equipos

Articulacién de
Proyectos

Flujo de Recursos
Participacién
Comunitaria

Proceso de
Intervencion

Evaluacion

Seguimiento

Evaluacién de
Proceso

Evaluacién de
Impacto

Indicadores
Territoriales
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En la evaluacion de impacto se trata de evaluar
los cambios producidos en el territorio, en la causas
del problema, en los actores y los procesos partici-
pantes de su produccion.

Finalmenie, la estrategia de gestion territorial proba-
blemente tenga sus imperfecciones, sin embargo, pare-
ce relevante hoy en dfa, por cuanto alude a, y busca
resolver, lo que las dindmicas institucionales y sociales
demandan. Pone énfasis en temas como la coordina-
¢ién, la negociacion, la participacion, el intercambio, el
de trabajo compartido y unidades de trabajo, que son
los nuevos sujetos de consideracion desde una perspec-
tiva mds amplia e integral como es la territorial.

Conclusiones

En base al tema expuesto, la Psicologia Comuni-
taria profundiza sus posibilidades tedricas y practi-
cas en el campo social. Estando vinculada al desa-
rrollo de la comunidad, toma contacto con actores
institucionales que requieren vivir un proceso de
cambio y de modernizacion, para obtener un mejor
impacto en la comunidad.

Diferentes instancias ¢ instituciones como muni-
cipios, consejos regionales, consultorios, colegios,
ONGs y otras, viven un proceso de evolucion que
apunta hacia el mayor fortalecimiento institucional
y a la generacién de capacidades de gestion.

Este proceso se enmarca en politicas globales del
pafs, presentes incluso en toda la regidn, a nivel la-
tinoamericano, donde la evolucién de los progra-
mas sociales se orienta hacia la descentralizacion y
la desconcentracion del poder.

En el 4mbito de la superacion de la pobreza, el
Estado hoy entiende que los cambios reales depen-
den de modificaciones estructurales vinculadas a la
territorializacién, como también, de cambios en la
concepcidn de qué es la pobreza.

Esto tltimo plantea abandonar la mirada carencial
de la pobreza y poner el acento en factores que ten-
gan relacién con su superacién. Es decir, invertir
(mds que en el asistencialismo) en la generacién de

capacidades, en la generacién de oportunidades y
en la asociacién a redes sociales potenciadoras de
la insercion social.

La propuesta de gestion territorial conforma una
modalidad de trabajo con la comunidad que recoge
elementos estratégicos como diagndstico
multisectorial, participacion, negociacion, articulacion
de proyectos, etc., conformandose una modalidad de
accién amplia e integradora de acuerdo a las necesida-
des presentes en nuestra realidades latinoamericanas.
La Psicologfa Comunitaria dispone de recursos para
dar cuenta de muchos de los procesos sefialados.
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Representaciones Sociales y Psicologia Comunitaria

Social Representations and Community Psychology

Mariane Krause Jacob
Pontificia Universidad Catdlica de Chile

El vinculo entre el concepto de Representaciones Sociales y la Psicologia Comunitaria es un topico relevante desde
diferentes puntos de vista. El presente trabajo se centra especificamente en uno de estos puntos de vista, cual es el de
establecer qué beneficios obtiene la Psicologia Comunitaria a partir del concepto y el estudio de las Representaciones
Sociales. Luego de presentar elementos definitorios centrales de ambas dreas de estudio, se propone que la particular
utilidad actual del concepto y estudio de las Representaciones Sociales para la Psicologia Comunitaria radica en que: (a)
nutre la necesaria redefinicion del concepto de comunidad, (b) aporta un 4rea de investigacion necesario en Psicologia
Comunitaria, el de la intersubjetividad, y (c) abre un ambito de intervencion de gran relevancia actual.

The link between the concept of Social Representations and Community Psychology is a subject that seems relevant for
many reasons. In this article one specific aspect is developed, that is the question: what gains Community Psychology
from the concept of Social Representations. At first, a review of the central elements of both fields of research is presented.
Then, the article shows the usefulness of Social Representations, for (a) the redefinition of the concept of community, (b)

the research on intersubjetivity, and (c) as an intervention target for Community Psychology itself.

A fin de poder discutir los aportes del concepto de
Representaciones Sociales para la Psicologia Comu-
nitaria, en primer lugar se revisard la evolucion his-
térica que ésta ha tenido en el plano tedrico y
epistemolégico, evolucion que ha significado un acer-
camiento conceptual de ambas dreas de estudio.

Psicologia Comunitaria

Evolucion Tedrico-Epistemoldgica de la Psicologia
Comunitaria

Las definiciones de Psicologia Comunitaria fue-
ron evolucionando histéricamente, distinguiéndose
un desarrollo que va desde un énfasis en el polo del
individuo y un tecnicismo aparentemente neutral (al
menos en EE.UU. y algunos paises europeos), ha-
cia una visién social-sistémica caracterizada, en la
actualidad, por la inclusién de concepciones prove-
nientes del construccionismo social.

Asi, las definiciones de los afios sesenta refleja-
ban un énfasis conductual-individual, como por
ejemplo la de Reiff (1968, en Blanco, 1989, p. 30),
quién defini6 la Psicologia Comunitaria como “una
disciplina cuya meta es modificar la conducta hu-
mana mediante la intervencion a nivel del sistema
social”. Posteriormente se comenzé a trasladar el
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foco hacia el sistema social, definiéndose como ob-
jetivo de la Psicologia Comunitaria el resolver los
aspectos sociales en lugar de los problemas particu-
lares del individuo (Bloom, 1973). Finalmente, la
Psicologia Comunitaria evoluciond hacia la inclu-
sién de una visién ecoldgico-sistémica, que puso
“énfasis en las relaciones interdependientes entre las
personas, ¢l medio ambiente, los miltiples niveles
de andlisis” (Kelly, 1992, p. 56), culminando en una
perspectiva sistémica de segundo orden, es decir,
aquélla que incorpora planteamientos del
construccionismo social. Desde esta perspectiva, se
ponen en juego “las visiones que se tengan acerca
del cambio (y sus condiciones de posibilidad), de la
‘realidad’, del tiempo, asi como también la concep-
¢ién acerca del rol de quienes planifican la cons-
truccion del ‘futuro deseado’ (Schnittman & Fuks,
1994, p. 69). Evidentemente, la Psicologia Comu-
nitaria también se ha caracterizado por ejercer la
critica social y por incluir conceptos tedricos vin-
culados a la posibilidad de generar cambio social;
sin embargo, este es un aspecto que no se vincula
directamente con el tema aqui tratado.

Algunos Problemas de Actualidad en Psicologia
Comunitaria

Si bien el desarrollo de la Psicologia Comunitaria
sigui6 trayectorias parcialmente diferentes en dis-
tintas partes del mundo —en algunos paises (p. €j.
EE.UU.) se convirtié en una subdisciplina estable
de la Psicologfa, en otros (p. ¢j. Alemania) se resis-



