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Apresentam-se informagdes para recuperar a histéria de construg@io das priticas psicolégicas em comunidade, nas tres

9 <

Gltimas décadas, de modo que sua identificagfo tem recebido as denominagdes “Psicologia da Comunidade”, “Psicologia
na Comunidade”, “Psicologia Comunitdria”, “Préticas Psicolégicas em Comunidade”, “Trabalhos Comunitarios”.
Estabelecem-se comparagdes quanto as modelos/visoes teorico-filos6ficas que orientam a pratica, ¢ utilizagfio de
instrumentais. Discutem-se as possibilidades de modificago dessas priticas, identificando-se suas propostas tedricas.
Analisam-se as relagdes com a profissio, enfocando os diferentes tipos de comunidade, objetivando uma reflexdo sobre
compromisso e papel sécio-politico desses profissionais. O aspecto da institucionalizagdo do trabalho dos psicélogos
comunitarios € discutido, pretendendo-se uma andlise sobre 0 seu processo de formagdo tedrico-metodolégica.

Se plantean datos para recuperar la historia de la construccion de practicas psicolégicas en comunidad en las tres dltimas
décadas, las que han recibido denominaciones como “Psicologia de la Comunidad”, “Psicologfa en la Comunidad”,
“Psicologia Comunitdria”, “Pricticas Psicolégicas en la Comunidad”, “Trabajos comunitarios”. Se establecen compara-
ciones respecto a los modelos/visiones tedrico-filoséficas que estén orientando la prictica y el empleo de los instrumentales.
Se discuten las posibilidades de cambio de estas pricticas, identificdndose sus propuestas tedricas. Se analizan las relacio-
nes con la profesién considerando los diferentes tipos de comunidad, con el objetivo de reflexionar respecto al compromi-
s0 y rol socio-politico de los profesionales. Se discute el aspecto de la institucionalizacién del trabajo de los psicélogos

comunitarios, realizando un andlisis respecto a su proceso de formacion teérico-metodoldgica.

Nos tiltimos anos no Brasil, t&m sido frequentes os
debates, reflexdes e produgdes a respeito das precdrias
¢ desumanas condi¢oes de vida da populagio
brasileira. Em quase toda a América Latina, nas dé-
cadas de 70" e 80", vdrios foram os projetos e trabalhos
desenvolvidos por cientistas sociais e politicos, por
assistentes sociais e psicélogos, e por profissionais
da 4rea da satde e do planejamento urbano e regio-
nal, que procuraram desde lidar com problemdticas
de carter macro-estrutural até aquelas relativas a
formagio de liderangas naturais, ao desenvolvimento
de redes de relacionamento mais soliddrias e, ao
fortalecimento de valores e de um cédigo ético diri-
gidos a construgdo de vidas mais dignas ¢ humanas
e, mais recentemente, as condigOes para a constru¢ao
e fortalecimento de uma vida ética e cidada (Barreiro,
1985; Jacobi, 1989, 1990, 1993; Pelissari, 1996;
Sader, 1987; entre outros).

Dentro desta perspectiva, os trabalhos nédo apenas
de intervencio e de desenvolvimento das préticas
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comunitdrias (Diercks, Takeda, & Curra, 1991; Sawaia,
1990), mas também aqueles que visam a aquisi¢do de
conhecimentos ¢ informacdes sobre a realidade con-
creta, tém se apresentado como fundamentais, uma vez
que esta aquisi¢do tem contribuido para a realizagfo
de diversas intervencGes voltadas para as probleméti-
cas concretas vividas pela populaggo (Bomfim, 1991;
Gohn,1990; Lane & Sawaia,1991; Martin-Bard, 1987;
Montero, 1991; Passetti, 1994).

Entretanto, ao se discorrer sobre as possibilidades
da relacdo entre Psicologia e Comunidade, acredi-
ta-se ser fundamental que as priticas da Psicologia
em Comunidade ndo sejam caracterizadas ou iden-
tificadas, tdo somente, a partir do local em que séo
desenvolvidas, e nem em fungdo do tipo de proble-
madtica ou temdtica abordada. Os elementos consi-
derados decisivos para tal caracterizagio situam-se,
em nossa visdo, nos referenciais tedricos,
metodoldgicos e epistemoldgicos que orientam 0S
trabalhos (Freitas, 1994a; Montero, 1994a).

Recuperando a histéria de construgdo da
Psicologia Comunitdria -desde a institucionalizagao
da profissdo de psicélogo, no Brasil, em agosto de
1962- pode-se encontrar diferentes relagoes
epistemoldgicas e fundamentagdes filosoficas, im-
plicando em visdes de homem e de mundo também
diversas, presentes nos trabalhos comunitérios rea-
lizados no Brasil pelos psicélogos.
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Nas décadas de 60'e 70', os trabalhos caracterizaram-
se pelo que se denominou de Psicologia na
Comunidade, tendo o compromisso de colocar a
profissio a servi¢o da maioria da populagio, colabo-
rando para sua organizacdo politica e criando novas
frentes de trabalho junto aos setores mais
desfavorecidos (Freitas, 1996a). Eram trabalhos, nor-
malmente, voluntdrios, ndo remunerados e, muitas
vezes, desenvolvidos na clandestinidade, recebendo um
status cientifico inferior. Apoiavam-se em referenciais
da Sociologia, Antropologia, Histéria, Educagfo Po-
pular e Psicandlise.

Os trabalhos denominados de Psicologia
Comunitdria no Brasil, e Psicologia Social
Comunitdria na América Latina, acontecendo também
a partir dos anos 70, explicitavam a prdtica de uma
psicologia social critica e comprometida com a
realidade nacional, denunciando os mecanismos
naturalizantes e ahistéricos das teorias psicoldgicas
individualistas e importadas, empregando discussdes
e reunies com os grupos, e descrigies e andlises das
condi¢des de vida da populacio (Freitas, 1996a,
1996b).

A partir de meados dos anos 80', quando se
institucionaliza no Brasil um espago de trabalho para
a psicologia, nos centros ¢ unidades de saide, a
denominagio Psicologia da Comunidade passa a ser
adotada referindo-se a pratica dos profissionais que
trabalhavam nos postos de satide, nas secretarias de
bem estar social, nos érgéos ligados a familia e crianca,
€ nas institui¢Oes asilares e penais, cuja principal
preocupacdo era democratizar o fornecimento dos
servicos psicolégicos & populacio (Freitas, 1996a).

Caracteristicas da Prética
da Psicologia Comunitéria

Com a preocupagio de obter alguns subsidios para
uma reflexfo sobre a pratica da psicologia em
comunidade, alguns aspectos mostraram-se, na sua
histéria de construgfio, como importantes: quem
eram esses profissionais, que tipo de trabalho faziam
nas comunidades, com que problemas lidavam ou
enfrentam em seus cotidianos de trabalho, em que
espagos atuavam, ¢ quem decidia os encaminhos ou
rumos do trabalho a ser realizado.

Os profissionais que atuavam em comunidade
caracterizavam-se por diferentes formacoes:
provinham, entre as tendéncias dominantes, da
Psicandlise, Gestalt, Psicologia Social americana ou
critico-histdrica e Behaviorismo (Freitas, 1996a, 1994a
). As suas atividades profissionais eram, geralmente,

desenvolvidas dentro da universidade, realizando
projetos de pesquisa e/ou extensio e/ou estdgio,
passando alguns a enfocar em seus estudos as chamadas
problematicas de &mbito social. Outros trabalhavam
também como professores, porém em escolas particu-
lares, ministrando um grande ntimero de aulas em mais
de uma instituicdo e tendo baixo ou nenhum incentivo
para o desenvolvimento de pesquisas. Entre estes,
alguns atuavam, também, em seus consultérios parti-
culares. Apesar destas diferencas nas suas condicdes
de trabalho, todos, de alguma maneira, haviam se sen-
sibilizado com os problemas da populagfio em geral,
acreditando que deveriam fazer algo para “aproximar”
a psicologia a esses setores desprivilegiados e sempre
excluidos dos servigos psicoldgicos. Nesta dindmica,
foi possivel identificar a existéncia de pelo menos tres
preocupagdes fundamentais nestes profissionais, ou em
outras palavras, compromissos para com o
desenvolvimento do trabalho.

Uma, decorrente da crenga de que deveriam atuar
na comunidade, seja para contribuir com algum as-
pecto na vida das pessoas, seja para aproximar sua
profissdo a populacdo, tornando-a conhecida e
acessivel. Outra, de que deveriam conhecer e
compreender os determinantes das condigdes em que
viviam a populagfo, assim como os efeitos no seu
universo psicolégico. E, por dltimo, uma preocupaciio
de que deveriam realizar algum tipo de intervengéo
na comunidade, ao mesmo tempo em que
produzissem conhecimentos sobre essa realidade,
acreditando poder contribuir para alterar aquelas
condicdes adversas e desfavordveis em que viviam
as pessoas.

Assim, quando se inseriam na comunidade, em
consondncia a essas preocupacdes, os psicélogos
acabavam empregando determinados instrumentais
para efetivar os seus trabalhos. Encontraram-se
praficas que utilizavam desde alguma forma de te-
rapia, com o emprego de testes e técnicas projetivas,
passando pela adogfo de técnicas ¢ dindmicas de
grupo, como grupos operativos, até¢ o emprego de
técnicas ligadas ao desenvolvimento sGcio-cognitivo
e a psicomotricidade. Outros desenvolviam seus
trabalhos através de observacgdes e levantamentos a
respeito das populagdes e de suas condigdes,
empregando registros de comportamento,
questiondrios, entrevistas, escalas e/ou inventdrios
de necessidades ¢ interesses. Havia, ainda, aqueles
que promoviam cursos, palestras e faziam visitas
domiciliares, e outros que participavam de reunides,
encontros e assembléias com os diversos grupos da
comunidade. E, finalmente, encontraram-se
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profissionais que ndo utilizavam nenhum instrumen-
tal especifico da psicologia, construindo e/ou adap-
tando estratégias de intervengdo em fungdo das
necessidades apresentadas no cotidiano do trabalho
(Freitas, 1996b, 1994b).

As problemdticas com as quais se deparavam,
quando da inser¢do na comunidade e
desenvolvimento dos trabalhos, também eram di-
versas.

Os trabalhos que os psicélogos vinham
desenvolvendo em comunidade dirigiam-se a pro-
blemas e/ou temas relativos a: relacionamento fa-
miliar e interpessoal; formagdo e constituigdo de
grupos, seja numa perspectiva macro ou
microssocial; problemas da esfera emocional, afetiva
e sexual; aprendizagem ¢ desenvolvimento socio-
cognitivo; isolamento social, individualismo e
descrenga em si mesmo e no outro; alcoolismo e
drogas; criminalidade, diferentes formas de
violéncia e prostituigio; educacio, satide, condicdes
de saneamento ¢ acesso aos servigos publicos; e
condicdes de moradia, de trabalho e transporte, en-
tre os principais.

Esta grande diversidade de préticas, enfoques e
metodologias, remete-nos, também, a indagagao
sobre o tipo de compreensdo que esses profissionais
constréem a respeito das problemadticas vividas pe-
los setores populares.

Os diferentes trabalhos distribuiam-se entre con-
siderar os problemas ¢ dificuldades vividos pelas
pessoas no seu cotidiano como sendo, principalmen-
te, derivados de aspectos e esferas da vida interna,
psicolégica e subjetiva, até considerd-los como de-
terminados por fatores fundamentalmente
econdmico-politicos. Em coeréncia a isto,
identificaram-se instrumentais que eram especifi-
cos da Psicologia, normalmente dentro de uma pers-
pectiva individual e clinica; até prdticas que nao
adotavam nenhum instrumental especifico, carac-
terizando-se muito mais por ser uma atividade de
militdncia politica, buscando uma consciéncia cri-
tica nas pessoas (Freitas, 1994a, 1996a, 1996b;
Montero, 1994a, 1995).

Entre esses dois p6los, ao longo desses anos de
construgdo da pratica da Psicologia em Comunidade,
foram existindo alguns trabalhos em que 0s
profissionais envolvidos tentavam, preservar uma
certa especificidade a profissio, seja adotando
instrumentais da drea e/ou construindo-os, seja iden-
tificando temadticas afeitas ao campo psicolégico.
Mesmo aqui, havia aqueles que ainda acreditavam
que os problemas vividos pelas pessoas devia-se a

algum trago ou caracteristica interna e particular, €
outros que acreditavam que as condi¢des concretas
de vida é que estavam determinando tais problemas,
embora tivessem incidéncias particulares e diferen-
tes na vida cotidiana das pessoas, em seus aspectos
objetivos e subjetivos.

Novos Acontecimentos e
Novo Cendrio: Pos Anos 80'

Poder-se-ia dizer, ao olhar os assuntos e proble-
mas sobre 0s quais os profissionais e pesquisadores
de nossa drea se debrucaram ao longo destas ulti-
mas décadas, que os temas -para a investigagio e/
ou intervengdo- deslocaram-se, em certa medida, de
uma perspectiva mais ampla e abrangente, para lidar
com temdticas relativas a situagdes ¢ contextos mais
particulares e pontuais.

Nos anos 80', passamos a viver uma década signi-
ficativa para o desenvolvimento dos trabalhos em
comunidade, especialmente em nosso continente.
Vdrios acontecimentos seja no plano nacional poli-
tico, seja no interior das academias, seja nas
possibilidades de debate sobre esses trabalhos
marcam um periodo em que as préticas da Psicologia
em Comunidade nfo permanecem mais no plano da
marginalidade ¢ da clandestinidade. Tais temas,
assuntos e problemas emergentes do contexto so-
cial concreto, passam a entrar nas universidades e
instituicdes de formagdo e se tornam objeto de varias
pesquisas, com diferentes vertentes tedrico-
metodoldgicas. A terminologia “comunidade” passa
a adjetivar parte significativa das prdticas, dos
trabalhos de pesquisa e de discussdo.

Nos anos 90', em geral, os trabalhos desenvolvidos
junto as diferentes comunidades referem-se a uma
atuac@o gerada, muito mais, por uma demanda
institucional, associada as questdes da satde e da
satide coletiva. O profissional de psicologia passa a
ocupar diferentes espacos de atuago: unidades de
saude, hospitais dia, varas da infancia e familia,
conselhos tutelares, instituicdes asilares, sindicatos
¢ entidades de classe. Parece, entdo, estar sendo
construida a expectativa de que o psicélogo deve
trabalhar junto aos movimentos ligados a satide e as
suas diferentes facetas.

Desta maneira, nesta década, parece que € exigi-
do da psicologia voltar-se para situagdes e praticas
concretas do contexto social, produzindo agdes ¢
intervengdes que tenham qualidade e competéncia,
para responder as demandas e questionamentos dos
diversos setores da sociedade.
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Fazendo um Balanco: Quadro Atual

Ao serecuperar a histéria de construgio da Psicologia
(Social) Comunitdria, em nosso pais especificamente,
vdrias sdo as dindmicas de aproximagcfo e de um certo
reconhecimento que foram aconteceram. Aproximagio
no sentido dos seus profissionais ocuparem espagos
de debates apresentando seus trabalhos e reunindo
esforcos investigativos e de produgiio de conhecimento.
Reconhecimento no sentido dos cendrios desse debate
passarem a considerar e até incorporar as possiveis
contribui¢Ges da drea, premidos particularmente pelo
aumento das demandas sociais para trabalhos de agéo
¢ intervencdo na realidade concreta.

Desta maneira, alguns aspectos nos parecem im-
portantes de serem destacados, na perspectiva de se
tentar configurar um quadro atual desta drea :

1. Passou a ser comum a expressdo “Psicologia
comunitdria” ou “psicélogo comunitério”,
deixando entrever que cada vez mais aumenta o
niimero de profissionais que se denomina e/ou se
sente psicélogo comunitdrio. Se nas décadas an-
teriores esta adjetivagio era rechacada e conside-
rada ndo cientifica, agora ela adquire até um certo
status de reconhecimento e atualizagfo: (a) este
fendmeno, em parte, é interessante, pelo menos
para revelar que ndo € mais possivel ficar longe e
a margem das problemdticas que estdo invadindo
o cotidiano das pessoas. Amplia-se, assim, uma
preocupacdo com o contexto social concreto, de
tal modo que ndo € mais possivel a Psicologia
manter-se distante dessa realidade; (b) por sua vez,
para os chamados setores populares ¢ contextos
comunitdrios comeca a se vislumbrar um leque
maior de possibilidades de trabalhos, servicos e
recursos; (¢) os varios trabalhos desenvolvidos -
em suas diferentes caracteristicas, objetivos e
compromissos- estdo apontando para distintas
psicologias comunitdrias, que vém sendo
compreendidas como: fazer algum levantamento
e caracterizacdo das populacGes desprivilegiadas
a fim de serem conhecidas e estudadas; prestar
algum de servico e/ou assessoria junto aos
movimentos populares; fornecer servigos psico-
16gicos aos “desvalidos” e excluidos dessas
possibilidades de assisténcia; adquirir
conhecimentos e implementar experiéncias rela-
cionadas & drea da saide; (d) embora a grande
maioria desses trabalhos traga como preocupagio
a postura de aproximar e fornecer os servigos psi-
colégicos a populacdo desprivilegiada, verifica-
se ainda a prevaléncia dos mesmos modelos

tradicionais que a profissdo tem empregado; ()
em parte isto poderia ser explicado pela rapidez
de exigéncias e demandas que sdo feitas a pratica
do psicélogo nos contextos comunitdrios. Depa-
ra-se com problematicas reais e concretas, diante
de poucos ou novos recursos langa méo do que
possui da sua formagéo y, (f) permanecem, assim,
as explicagdes psicologizantes para os problemas
vividos pelas pessoas no seu cotidiano, procuran-
do-se, quando muito, adaptar as *velhas” teorias
a0s NOVos contextos.

. Decorrente do item anterior, o grande ndmero de

trabalhos voltados e enfocando as problematicas
vividas pelas comunidades ndo necessariamente
significa que cresceram, também, as intervengdes
psicossociais, dentro de uma perspectiva da
Psicologia (Social) Comunitdria, realizadas jun-
to a essas populagdes. Mesmo existindo, hoje,
mais profissionais trabalhando junto aos setores
populares, e mesmo que os trabalhos tenham se
dirigido mais para problemadticas ¢ fendmenos
pontuais, isto ndo implica em uma nova e dife-
rente pratica psicossocial em comunidade.

. A grande diversidade das praticas em comunidade

tem apontado para a necessidade de serem
estabelecidas algumas diferencia¢des. O sentido
e significado dos termos Psicologia Comunitéaria,
ou Psicologia na/da Comunidade, ¢ mesmo
comunidade, tém sido diversos e, as vezes
dispares, deixando de ser considerada a histéria
de construcdo dessa drea.

. Temos nos deparado, nos diversos trabalhos reali-

zados em comunidade, com paradigmas tradicionais
¢ com a emergéncia de novos paradigmas para a
prdtica. Esses paradigmas apresentam diferencas
que decorrem de posigdes filoséficas e
epistemoldgicas diferentes, diante do mundo.

“La inconformidad con este paradigma (dominan-
te), como hemos dicho, se venia haciendo desde
la década del 70'. Y no nos referimos a las res-
puestas tedricas o metodologicas, que asumiendo
la critica de teorias existentes o de métodos en
boga, proponen otros nuevos que, no obstante,
contindan ajustdndose al paradigma. Aludimos a
los voces criticas dirigidas contra los postulados
mismos del paradigma, contra una forma de ver
la ciencia, de hacer ciencia y de interpretar a los
seres humanos en relacion com su ambiente. El
surgimiento de la Psicologia Comunitaria latinoa-
mericana es un buen ejemplo. Esta rama de la
Psicologia se inicia en los afios 70" en varios pai-
ses latinoamericanos, coincidiendo paralelamente
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en estructurarse sobre unas bases epistemologicas
muy diferentes a las existentes, y que surgen d
partir de cambios paradigmdticos provenientes de
la Sociologia y de la Educacion Popular”
(Montero, 1994a, p. 14).

5. Consequentemente, o lugar e papel atribuido e
construido 3/com a comunidade t€m sido diver-
sos, apontando para possibilidades diferentes de
realizagio de trabalhos e de levantamento de al-
ternativas concretas de ac@o.

Desenvolvimento dos Trabalhos em
Comunidade: Desafios

Estamos presenciando, atualmente, no campo das
ciéneias humanas e sociais, a realizagdo e divulgacao
de um grande ndmero de investiga¢des com
proposigdes tedricas e praticas relacionadas as gran-
des teméticas sociais. Poder-se-ia falar no incremen-
to do interesse pelas questdes sociais, implicando
em variados debates com diferentes perspectivas ¢
comprometimentos.

Desta maneira, a sociedade em geral, os setores
populares, os diferentes estratos e segmentos da
sociedade civil, expressado pelos diversos grupos
de jovens, de terceira idade, de menores, de criancgas,
sindicatos, associagdes e Ong’s, entre outros, passou
a ser foco de estudo e andlise dos cientistas sociais.
Mais do que isto 0s projetos governamentais tm
trazido, em seu bojo, uma clara preocupagdo com
os setores populares, quanto as suas formas de
organizagio e participagio (Garcia, 1994).

Ao mesmo tempo, diferentemente das décadas an-
teriores, presencia-se uma certa desmobilizagao de
tais setores, ou uma espécie de dilui¢do das suas for-
mas de organizacgdo e participagdo. Os fatores
responséveis pela organizacio e mobilizagdo popu-
lares, neste Gltimos anos, em nosso pafs, ampliaram-
se e, paradoxalmente, 20 mesmo tempo, diluiram-se,
produzindo pelo menos dois sub-produtos. De um
lado, uma notdria divulgagio dos diferentes proble-
mas, necessidades e expectativas, expressando e tor-
nando conhecida a diversidade da dindmica e vida
sociais, assim como sua complexidades e adversida-
des. De outro, dividiram-se os esforcos de
mobilizacdo, pulverizando-se as forgas de
organizagdo e, em parte, fortalecendo saidas e postu-
ras individuais para problemas coletivos.

O que se passa em termos de cotidiano desta
populagio? Melhoraram suas condi¢es basicas de
existéncia, e tém hoje suas necessidades contem-
pladas? Infelizmente, esses aspectos ndo sao con-

firmados pelos dados e recenseamentos realizados
(Cadernos do 3. Mundo, 1995; Sawaia, 1990). O
desemprego continua num ritmo ascendente, as
pessoas continuam vivendo em quadros de miséria
e doenca, estdo sendo distanciados do processo de
escolarizagfo, além da existéncia dos chamados pro-
blemas urbanos, como violéncia, prostituicdo e
violacdo aos direitos humanos (Cadernos do 3o.
Mundo, 1995).

Assim, neste dltimo decénio temos observado uma
modificaciio no papel e na agio dos chamados agen-
tes e atores sociais (Inglehar, 1992; Sader, 1987).
Quando, hd quase 20 anos parecia ser ripida e efetiva
a forma de mobilizaco e organizagdo da populagéo
em torno de reivindicactes bdsicas; hoje, nos depa-
ramos com um certo marasmo e, talvez, descaso ou
ndo sensibilidade para essas formas de agéo.

Como as liderancas, os setores organizados de di-
versos movimentos sociais e os membros das comu-
nidades percebem e avaliam esta realidade, assim como
identificam possibilidades de a¢@o para 0 processo
organizativo e para sua vida cotidiana, parece-nos ser
questdes de relevancia neste contexto de diminuigdo ¢
pulverizagio da participag@o politica das pessoas em
torno das suas necessidades bésicas.

Deparamo-nos, entdo, com a indagagdo sobre o
que acontece com as pessoas no seu cotidiano para
que, hoje, adaptem-se e se acomodem a esse estado
de coisas.

Neste sentido, as preocupagdes de uma Psicologia
Social, critica e histérica, de uma Psicologia Politi-
ca comprometida com a histéria do povo, e da
Psicologia (Social) Comunitdria, podem tentar con-
tribuir para conhecer, e ao conhecer tentar intervir,
naqueles aspectos e processos psicossociais que
estdo existindo e interferindo para que as pessoas
tenham posturas fatalistas e conformistas diante das
injusticas e das dificuldades vividas, assim como
para que desenvolvam crengas e sentimentos de
impoténcia com relagfo as possibilidades e formas
de transformacfio na sua vida, particular e coletiva
(Freitas, 1996a, 1996b; Martin-Bard, 1987, 1989;
Montero, 1991).

E neste cendrio que a psicologia, e em especial a
Psicologia (Social) Comunitdria, passam a ocupar
um outro lugar de maior reconhecimento e de
credibilidade quanto as suas potencialidades de a¢do
investigativa e pratica.

Assim, se de um lado 0 aumento no desenvolvimento
de projetos de pesquisa sobre questdes sociais concre-
tas pode revelar uma sauddvel aproximagéo desta
profissdo a realidade contemporanea; de outro, delineia
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indagacdes ¢ desafios que, em nosso entender,
merecem ser debatidos e enfrentados.

1.

A preocupagio com a produgdo do conhecimento
nesta drea, tem se dirigido, em especial nesta dé-
cada, aos aspectos da qualidade, competéncia e
adequacio, voltada para a realidade 2 qual se refere.
Esta adequac@o -incentivada pelas exigéncias ex-
ternas a universidade e profissio em termos de
eficiéncia- pode se centrar tho somente nos resulta-
dos e beneficios a serem produzidos, a partir da 6tica
de quem elabora, planeja e desenvolve tais projetos.
Desta maneira, se de um lado pode haver uma
abrangéncia de “atendimento” derivada dos
conhecimentos adquiridos em tais projetos, uma vez
que mais problemas, situagdes, grupos e contextos
passam a ser investigados, isto, ndo necessariamente,
implica que tal adequagio esteja atendendo as
necessidades e demandas de tais setores, a partir de
sua prépria realidade e perspectiva.

Decorrente disto, parece que um dos desafios estd
em responder a pergunta: Adequacéo na perspec-
tiva de quem e com que finalidade?

. Em consequéncia, passam a ser estudados uma

gama diversificada de sujeitos, problemas e con-
textos. De um lado, isto somente explicita a
propria diversidade do homem socialmente
compreendido. De outro, o que presenciamos &
que passa a haver um eerto esfacelamento e
dicotomizagdo das problemdticas investigadas,
acompanhados de uma sofisticagéo de técnicas e
instrumentais para a captagio dos fendmenos.

Com isso, parece que a discussao sobre o que ca-
racteriza o chamado “fenémeno psic6logico” nos
contextos comunitdrios fica em segundo plano.

. Os termos comunidade e comunitario revelam-

se, entdo, com bases pouco comuns e consensuais,
além de terem um poder de contemplar
praticamente todo o cendrio social. Isto, por si
6, ndo parece ser problemadtico. No entanto, a
questdo € que, de um lado, qualquer tipo de te-
madtica e investigagfio pode ser perfeitamente
inserida nessas denominagdes; e, de outro, muitas
tém sido as evazivas no enfrentamento destes
conceitos com os seus possiveis desdobramentos
de classificacdio ou delineamento para os
trabalhos a serem realizados.

. Decorrente do item anterior, revela-se que a

delimitagfio do que possa ser comunitdrio tem sido
frequentemente estabelecida pelos investigadores
¢ profissionais, a partir do estabelecimento das
diretrizes dos seus trabalhos. Poucos tém sido os
trabalhos em que a prépria dindmica do contexto,
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das relagdes ¢ dos grupos envolvidos € que
delimitam as fronteiras do comunitdrio, contem-
plando exatamente os atores/personagens a quem
se destina tal trabalho de investigagio e/ou
intervencéo.

. Alinstitucionalizagéo do trabatho do psicologo tem

se configurado como uma alternativa -especialmen-
te a partir de meados dos anos 80, tendo um
reconhecimento maior nos anos 90- para o
desenvolvimento dos trabalhos em/com
comunidade. Os trabalhos em comunidade,
desenvolvidos pelos psicélogos, foram perdendo seu
cardter de clandestinidade e voluntarismo. Surgiu,
assim, uma certa aceitacdo e reconhecimento das
préticas psicol6gicas junto a diversos setores da
populagfio, seja através dos trabalhos em unidades
e postos de satide, em varas da infincia e familia,
em conselhos tutelares, em sindicatos e associa¢tes
profissionais, em entidades e grupos comunitérios,
em Ong’s, entre outros.

Entretanto, em muitos casos tem se verificado a
continuidade dos mesmos modelos e paradigmas
derivados das dreas tradicionais da Psicologia
quando do desenvolvimento dos trabalhos nestes
novos espacos. Revela-se, assim, que a renovagio
do que poderfamos chamar de novas configuragdes
para as prdticas psicolégicas em comunidade, a
partir da universidade, pouco tem acontecido.
Se, de um lado, pode-se dizer que aumentaram as
preocupagGes para com os problemas e questdes
sociais, de tal modo que mais e mais pesquisas
t€m sido feitas, de outro parece haver um certo
hiato entre a publiciza¢@io destes achados e sua
incorporagio nos cursos de formaciio, com vistas
a preparagdo de novos quadros profissionais para
essas novas configuracdes e cendrios de trabalho,
em novos espagos de atuacgio.

. Também, decorrente do item anterior, pode-se pen-

sar arespeito do grau e profundidade de concessdes
que este espaco institucionalizado pode imprimir
para a realizacdo de trabalhos comunitdrios pelos
psicologos. Em outras palavras, a sua ligagio d4-se
diretamente através e com a institui¢fo. Esta, por
sua vez, tem implica¢Oes junto aos setores da
populacdo que se distribuem desde uma
preocupacdo adaptativa e harmonica até a de criar
condig¢Bes para que a prépria populago transforme
suas condicdes de vida. Neste sentido, a natureza
dainstituic¢fio e o tipo de compromisso que tem com
os setores da populagfo também servem de
balizamentos para o leque de possibilidades de
atuagdo do profissional-investigador.
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Desta forma, acredita-se que ndo basta dizer que
umadas alternativas vidveis para o desenvolvimento
dos trabalhos em Psicologia Comunitdria seja a via
institucional. Ou seja, nfio € o trabalho via instituigdo
que, por si s6, garante que seja um trabalho da
Psicologia Comunitdria. Esta possibilidade também
necessita ser compreendida no bojo das relagdes
que estdo implicadas.

7. Como a inser¢ao em espagos outros aconteceu,
primeiramente, nas unidades e postos de satide, pre-
senciamos significativos movimentos em prol do
trabalho do psicélogo junto aos setores
desfavorecidos da populagdo, como sendo um
trabalho de satide, e especialmente de satide mental.
H4 sim especificidades em que a pratica parece
dever se dar dentro de uma perspectiva da saude
e, muitas vezes, da satide mental. Entretanto, se
a perspectiva € trabalhar em/com comunidades,
dentro de uma proposta “inovadora” em que
outras formas de conceber o psicélogo estejam
sendo construidas, permitindo e contribuindo para
uma participagfio comunitdria, este profissional-
investigador deveria ser “outro”, com caracteris-
ticas e posturas diferentes. Trabalhar com a satde,
parece entdo ser uma questdo importante, entre-
tanto ndo a Gnica essencial na constitui¢do e
conformacio da rede de relagdes comunitdrias
presentes no cotidiano das pessoas ¢ grupos.
Além disso, o trabalho reveste-se de uma carac-
terfstica de sair da perspectiva individual e
trabalhar, necessariamente, com contextos ¢
Processos grupais.

8. Tem se verificado no leque variado de trabalhos,
investigacdes e intervengdes que, além da
diversidade de temdticas e instrumentais utiliza-
dos, hda uma diferencia¢o que poderia ser
estabelecida entre eles, tomando-se por base que
proposigoes apresentam. Assim, poder-se-ia dizer
que alguns trabalhos tém como propésito
precipuo a identificagdo de novos achados ¢
producdo de conhecimentos sobre aqueles pro-
blemas investigados nos contextos e dinfmicas
comunitdrias. Poderiam ser chamados de
trabalhos com propdsitos de “estudos sobre con-
textos e dinimicas comunitarias”. Outros
trabalhos, nesta drea, teriam além da preocupacdo
com a produgdo de conhecimento, uma
implicagdo com o desenvolvimento de
intervencdes na comunidade. Poderiam, aqui, ser
denominados de “praticas psicoldgicas (diversas)
desenvolvidas em contextos comunitdrios”.

9. E, se coloca a questdo de se estas praticas/

investigacoes que vém sendo denominadas de
psicologia comunitdria, de fato o sd0. Ou se tra-
tar-se-ia de novos locais e configuracdes para a
atuagio do psic6logo, porém com velhos olhares,
como os dos modelos tradicionais da psicologia.
Este parece ser um grande debate ao qual ndo
podemos nos furtar, se pretendemos discutir ¢
sistematizar conhecimentos nesta drea que vem
sendo gestada.

Algumas Conclusdes sobre as Perspectivas
da Psicologia (social) Comunitdria

Para aqueles que vém trabalhando nesta drea, em
especial na realidade latinoamericana, € conhecida a
grande dificuldade de estabelecer contatos e obter
informacdes sobre os trabalhos, projetos e experiéncias
que tém sido realizados. Hd um desenvolvimento des-
igual dos trabalhos em cada estado, regido e pafs, assim
como um reconhecimento e aceitacio desiguais por
parte das academias a que pertencem. Todos mostram
a necessidade de que tais projetos de intervengdo
psicossocial em comunidade, orientados por uma
filosofia comprometida com a conscientizagdo ¢
transformacio, sejam desenvolvidos em equipe inter,
multi e transdisciplinar.

Uma delas é o fato de que sistematizacdes tedri-
cas e metodoldgicas nesta drea mostram-se urgen-
tes e necessdrias. Estas sistematiza¢Ses, felizmen-
te, j& se iniciaram, e deveriam fortalecer o debate,
confronto e explicitacdo das semelhangas e
diferencas teérico-metodolégicas na drea, orienta-
das por uma preocupagio em construir um
conhecimento gerado pela/na realidade do povo Ja-
tinoamericano (Campos, 1996; Montero, 1994a,
1994b, 1994c; Wiesenfeld & Sédnchez, 1995).
Depreende-se, daqui, a necessidade de serem en-
contrados canais para essa produgao e sistematizagdo
de conhecimento na drea, assim como sua
divulgacdo.

Os pesquisadores/trabalhadores tém se deparado
com desafios e incertezas sobre os aportes que
podem balizar seus trabalhos e. delimitar suas for-
mas de atuagio. Configura-se o desafio de respon-
der a pergunta: O que é psicoldgico nos trabalhos
comunitdrios? Seria possivel o desenvolvimento de
“novas” praticas psicolégicas em comunidade orien-
tadas pela manuteng@o e/ou continuidade de
“velhos” olhares e formas de conceber o psicologi-
€O e 0 comunitirio?

Outra perspectiva deriva da pratica concreta dos
trabathos em Psicologia Social Comunitéria que €m
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mostrado ndo haver dicotomias entre os métodos
qualitativos e os métodos quantitativos. Ao
contrdrio, o préprio desenvolvimento dessas
intervengdes t&ém mostrado a necessdria ligac@o en-
tre eles, assim como tém colocado para os
pesquisadores/trabalhadores desafios para criarem,
em coeréncia a dindmica comunitéria, novos méto-
dos de intervencdo e andlise. Neste sentido, algumas
contribui¢des de ordem metodoldgica tém aconte-
cido neste campo, embora sua difusdo nfio seja ainda
ampla (Sarriera, Chies, Falck, Giacomoli, & Silva,
1994; Sarriera, Schwarcz, & Camara, 1996).

Em decorréncia, tais trabathos de intervengéo tém
concretamente mostrado que 0s avangos no
conhecimento se fazem com a relag¢@o dialética en-
tre teoria ¢ pratica.

Outra possibilidade que se delineia ¢ o desafio de
respondermos: que temadticas devemos investigar ¢
intervir, em nossos paises e realidades, se queremos
construir um conhecimento préprio e autbnomo, na
drea da psicologia comunitdria, que tenha
visibilidade e status cientifico diante das producdes
dominantes? Isto nos coloca outras questdes relati-
vas a qual seria a “matéria-prima” sobre a qual nos
debrucariamos, nos contextos e dindmicas
comunitdrias, quando do desenvolvimento de nossos
trabalhos? (Montero, 1994b, 1994c¢).

E, finalmente, uma preocupagio diante do grande
incentivo que a maioria dos governos neo-liberais
tém dado aos chamados aspectos ou temadticas
“comunitdrias e sociais”, Isto chama a ateng¢do para
o grande interesse, que projetos de investigacio e
intervencdo em psicologia social comunitaria,
podem passar a ter (Garcia, 1994). Derivam-se dis-
to vérias implicagdes: os riscos de cooptacdo destes
trabalhos pela ideologia oficial; a necessidade de
serem demarcadas claramente o que caracteriza uma
pratica em Psicologia Social Comunitdria; as
possiveis alteracGes na aceitagiio e reconhecimento
desta pratica dentro da academia; a grande adesdo a
esta pratica de maneira indiscriminada e “neutra”,
desconfigurando as suas bases filoséficas e
epistemoldgicas.
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