Circular N°812

Garantiza el derecho a la identidad de
género de ninas, ninos u estudiantes
en el ambito educacional.

Procedimiento para el reconocimiento de la
identidad de género de nifas, nifios y estudiantes
trans en el establecimiento educacional.

Paso 1

Solicitud de entrevista para el reconocimiento
de Identidad de género:

La madre, padre, tutor
o tutora legal y/o
apoderado de las nifias,
nifios y estudiantes trans,
asi como un estudiante
mayor de 14 afios de
forma auténoma.

Podran solicitar una
entrevista con la direccion
del establecimiento
a través de medios
formales sefialados en el
Reglamento Interno.
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Paso 2
Momenteo de la entrevista:

En el momento de entrevista se podra solicitar:

=B

« Sereconozca su identidad de género.

+ Eluso del nombre social en todos los espacios educativos.
+ Incluir el nombre social como registro valido en el libro de
clases y otros documentos como diplomas, informes del

estudiante, entre otros.

+ Medidas de apoyo pedagogicas y psicosociales para la nifia,
nifio, o estudiante y a su familia.

« Orientacion a la comunidad educativa con espacios de
reflexion y capacitacion sobre el resguardo de derechos,

« Presentacion personal adecuada a su identidad de género.

. \?_ = Facilidades para el uso de bafios y duchas, respetando el

< proceso del estudiante.
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K El establecimiento debe
conceder entrevista en
un plazo no superior a
5 dias habiles a contar
desde la fecha de la
solicitud.

Paso 3
Acta con acuerdo:

La entrevista se debe registrar en un
acta simple, incluyendo:

« Acuerdos alcanzados.

« Medidas a adoptar.

+ Plazos para su implementacion.
= Seguimiento.

Se debe entregar una copia del acta al
solicitante de la reunién.

Comprendiendo que se puede llegar a necesitar apoyos especificos, la Superintendencia pone al servicio de las comunidades
educativas la mediacién, como un servicio de apoyo para resolver las diferencias entre la familia y los establecimientos
educacionales. Sin prejuicio de lo anterior, los establecimientos educacionales deben conocer e implementar este
procedimiento como es indicado en la Circular N2812.

Todas las nifias, nifios y estudiantes, independiente de su identidad de género,
gozan de los mismos derechos, sin distinciéon o exclusion alguna.

Para mayor informacién le invitamos a revisar los siguientes documentos:

Circular N°812 que
garantiza el derecho a la
identidad de género de
nifias, nifios u estudiantes
en el ambito adicional.

Ley N° 21.120 Reconoce y
da proteccién al derecho a
la Identidad de género.

supereduc.cl
600 3600 390

=

Orientaciones para la
inclusion de las personas
(LGBTI) en el sistema
educativo chileno.

Infografia
Circular N° 812.
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SUSTITUYE ORDINARIO N° 0768, DEL 27
DE ABRIL DE 2017, DE LA
- . vt B SUPERTINTENDENCIA DE EDUCACION Y
Superintendendia de fducaciba) -~ ESTABLECE NUEVA CIRCULAR QUE
TOTALMENTE TRARITADO GARANTIZA EL DERECHO A LA

IDENTIDAD DE GENERC DE NINAS,
NINOS Y ADOLESGENTES EN EL AMBITO
EDUCACIONAL.

RESOLUGION EXENTA N°{] § ] 2

SANTIAGO, 21 DIC 2021

VISTC:

Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N°1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretarfa
General de la Presidencia, que fija el texio refundido, coordinado y sistematizado de Ja Ley N°
18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; en la Ley
N° 19.880, que establece las Bases de los Procedimiantos Administrativos que tigen los Actos ds
los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N° 20.529, sobre el Sistema Nacicnal de
Aseguramiento de la Calidad de Ia Educacién Parvularja, Basica y Media y su Fiscalizacién; en la
Ley N® 20.845, de Inclusién Escolar, que regula la adnlisién de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben
aportes del estado; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, de! Ministerio de Educacién,
que fija el texdo refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 20.370 con las normas no
derogadas del DFL N° 1, de 2005; la Resolucién N° 217, de 1948, que establece la Declaracién
Universal de Derechos Humanos; el Decreto N° 830, de 1990, del Ministeric de Relaciones
Exteriores, que promulga la Convencion sobre Derechos del Nifio; la Ley N° 20,609, que establece
medidas confra la discriminacién; la Ley N° 21.120, que reconoce v da proteccion al derecho a la
identidad de género; el Decreto Supremo N° 352, del 25 de noviembre de 201 9, que nombra a don
Cristian Celedonio O'Ryan Squella, Superintendente de Educacién; y la Resolucidn N° 7, de 2019,
de ia Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencidn del rdmite de Toma de
Razén,

CONSIDERANDO:

1. Qué, en virtud de lo dispuesto en el articulo 47 de la Ley N° 20.529, Ia Superintendencia de
Educacidn, en adelante la "Superintendencia”, es un servicio piiblico descentralizado y
territorialmente desconcentrado, dotado de personalidad juridica y patrimenio propio y que
se relaciona con & Presidente de la Repdblica por intermedio del Ministerio de Educacion.

2. Que, de acuerdo con lo sehalado en el articulo 48 de la Ley N° 20,529, corresponde a esta
Superintendencia fiscalizar, de conformidad a la Jey, que los sostenedores de
establecimientos educacionales reconacidos oficialmente por el Estado se ajusten a las
leyes, reglamenios e instrucciones que dicte la Superintendencia. Asimismo, le compete



fiscalizar la legalidad del uso de los recursos por los sostenedores de los establecimientos
subvencionados y que reciban aporte estatal y, respecto de los sostenedores de los
establecimientos pagados, fiscalizara la referida legalidad sélo en caso de denuncia.

Que, conforme lo dispone el articulo 49, letra m) v el articulo 100 letra g) de la Ley N°
20.529, esta Supetintendencia tiene la facultad legal de aplicar e interpretar
administrativamente la normativa educacional cuyo cumplimiento le corresponde vigilar, e
impartir instrucciones fundadas de general aplicacion a los establecimientos educacionales
gue posean recenocimiento oficial del Estado.

Que, en uso de estas atribuciones, esta Superintendencia dictd, a través de su Ordinario
N° 0768, del 27 abril de 2017, fa circular que se refiere a los derechos de nifias, nifos v
estudiantes trans en el dmbito educativo, a fin de propender a su total integracidn e inclusién
en las comunidades educativas.
.

Que, a través de! mencionado instrumento, este servicio orienté a fas comunidades
educativas respecto del contenido de los principios en que se construye nuestro sistema
educativo y como éstos tienen por objeto generar las condiciones de bienestar, igualdad de
frato e integracidn en los establecimientos educacionales. De igual manera, se instruyd
sobre los derechos que asisten a los nifios, nifias y estudiantes trans en et contexto
educativo; las obligaciones de los sostenedores y directivos de establecimientos
educacionales respecto de ellos; el procedimiento para el reconocimiento de la identidad
de género y las medidas bésicas de apoyo que deben brindar las instituciones educativas
& sus alumnes y alumnas trans,

Que, posteriormente, con fecha 10 de diciembre de 2018, se public la Ley N° 21.120 que
reconoce y otorga proteccidn al derecho a la identidad de género, definiendo su contenido
especifico, las garantias asociadas &l goce y sjercicio del derecho a la identidad de género,
sus principios orientadores y los procedimientos administratives y judiciales de rectificacion
de la inscripcién relativa al sexo y nombre.

Que, en este contexto, habida cuenta de que la aludida Ley N° 21.120 ha regulado en
términos especificos algunos aspectos que sélo tenfan raigambre administrativa ¥y, asi
mismo, ha incorporado y explicitado elementos que vienen a complementar el &tmbito de
proteccion del derecho a ia identidad de género que poseen los nifios, nifias y estudiantes
trans en el entorno escolar, es que esta Superintendencia ha decidido actualizar su
Ordinario N° 0768, a fin de avanzar en la proteccién de sus derechos, asl como en su
integracién, igualdad, inclusién, bienestar y dignidad.

RESUELVO:

1° SUSTITOYASE, el contenido del Ordinario N° 0788, del 27 de abrit de 2017, del

Superintendents de Educacién, por el que se indica a continuacion:

1. DEFINICIONES:

Para los efectos de lo establecido en la presente circular, se han considerado las definiciones
sefialadas por la Ley N° 21.120, que reconoce y da proteccién al derecho a la identidad de
género y, a falta de elias, las oficialmente adoptadas por el Ministerio de Educacién de Chile'.

! Orlentaciones para la inclusidn de las personas lesbianas, gays, bisexuales, trans e Intersex en ef sistema educalivo chileno.
Ministerio de Educacién, abril de 2017,



a) GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades v atributos construidos social
y culturalmente en torno a cada sexo biclgico, que una comunidad en particular reconoce
en base a las diferencias biolgicas?

b) IDENTIDAD DE GENERO: Conviccidn personal e interna de ser hombre o mujer, tal como la
persona se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con &l sexe y nombre
verificados en el acta de inscripcién de nacimiento.

¢) EXPRESION DE GENERO: Manifestacién externa del género de la persona, la cual puede
incluir modos de habiar o vestir, modificaciones corporales, o formas de camportamiento e
interaccion social, entre ofros aspectos.

d} TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas v expectativas sociales tradicionalmente asociadas con su
sexo verificado en el acta de inscripcién del nacimiento.

En el presente documento, se entendera “rans” a toda persona cuya identidad de género
difiere del sexo verificado en el acta de inscripcién del nacimiento.

2. PRINCIPIOS ORIENTADORES PARA LA COMUNIDAD EDUCATIVA RESPECTO AL
DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN
EL AMBITO DE LA EDUCACION.

El articulo 3° del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion (Ley
General de Educacion), dispone que el sisterna educativo chileno se construye sobre la base
de los derechos garantizados en la Constitucidn, asi como en los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes y, en especial, del derecho a la educacion
y la libertad de ensefnanza,

El contenido de aquelios derechos fundamentales y sus principios inspiradores se encuentran,
a su vez, diseminados a lo large de la legislacién nacional, siendo muchos de ellos atingentes
al ambito educativo. Aquella extensién no $6lo opera en virtud de esta remision expresa de la
Ley General de Educacién, sinc que por el sdlo hecho de ser consustanciales a cada uno de
los miembros de las comunidades educativas que conforman nuestro sistema escolar.

Atendido lo anterior, resulta necesario precisar algunos de estos principios, especiaimente
aquellos en que se funda el reconocimiento y proteccin de la identidad y expresién de género,
de manera de instruir 2 los establecimientos educacionales sobre los derechos que asisten a
los nifios, nifias y adolescentes sobre la materia.

a) DIGNIDAD DEL SER HUMANO. De conformidad a lo establecido en el literal n} de la Ley
General de Educacién, el sistema educativo chileno se inspira en el pleno desarrollo de la
personalidad humana y en el respeto a su dignidad.

La dignidad es un afributo de todos los seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos
los derechos fundamentales. La negacion o el desconocimiento de uno, de algunos, o de
todos estos derechos, implica la negacién y el desconocimiento de la dignidad humana en
su ineludible & integral generalidad®, -

El sistema educativo debe orientarse al desarrcllo integral de nuestros ciudadanos y al
sentido de su propia dignidad, fortaleciendo el respeto, proteccién y promocidn de los
derechos humanos y fas fibertades fundamentales consagrados en nuestra legislacion.

En consecuencia, tanto las acciones que cotidianamente ejecuten los miembros de las
comunidades educativas, asf como las declaraciones y disposiciones que pretendan regular
aquellas actuaciones, deberdn observar este principio. Aquello se traduce, entre otros

? Orientaciones para la inclusidn de las personas lesbianas, gays, bisexuales, trans e intersex 2n ol sisterna educativo chilena.
Bocumento  preparadc por & Ministerio de Educacidn, disponible en:  hitoofconvivenciasscolar.minedus,clwp-
contentuploads/2018/1 0/Orientaciones-diversidad-sexual-y-de-0% C3% A9nero-LGTBY, -Minedue-2017,0df

® Ver también lo dispuesto en e/ articulo 28 de la Convancién de Derechos de! Nifio, Gue ordena que Soda aplicacién de fa discipling
escolar debe ser compatible con la dignidad humana del nifio, nifia o adolescente”, .



aspecios, en la promocién del respeto a la integridad fisica y moral de los estudiantes,
. asistentes y profesionales de la educacion, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes, ni de maltratos psicoldgicos®,

b) INTERES SUPERIOR DEL NINO, NIA Y ADOLESCENTE. De conformidad z lo establecido en el
pérrafo 1° del articulo 3° de la Convencidn de Derechos del Nifio, todo nifio © nifia tiene "ef
derecho a que se considere y tenga en cuenta de mansra primordial su interés Superior en
todas las medidas y decisiones que fe afecten, tanto en la esfera publica como en Ja
privada”.

El objetivo de este principio es garantizar e! disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convencién a los nifios y nifias, para su desarrollo fisico, mental,
espiritual, moral, sicoldgico y social®.

El interés superior del nifio, es un concepto flexible y adaptable, de manera que el andlisis
y evaluacién por parte de la autoridad educativa debe realizarse caso a ¢aso, teniendo en
cuenta las necesidades, recursos personales, familiares y comunitarios de la nifia, nifio o
adolescente de acuerdo al contexto en el cual se desenvuelve, tales como la edad, identidad
de género, grado de madurez, experiencia, pertenencia a un grupo vulnerado, existencia
de una discapacidad fisica sensorial o intelectual, el contexto social v cultural, entre otros;
por ejfemplo, la presencia o ausencia de padre o madre, el hecho de que viva o no con ellos,
la calidad de la refacion con su familia, entre otras.

Lo anterior impone a todos los miembros de las comunidades educativas velar y considerar
primordialmente dicho interés, especialmente a quienes detenten una posicién de
autoridad, sea sostenedor, director, docente, asistente de la educacién u otro funcionario
que desempefie funciones en el establecimienta escolar.

¢} NO DISCRIMINACION ARBITRARIA. El principio de no discriminacién arbitraria, encuentra su
fundamento primero en la garantia constitucional de igualdad ante la ley, establecida en el
articulo 18, N° 2, de la Constitucion Politica de la Repiblica, conforme a ta cual no hay en
Chile persona ni grupo privilegiado, por lo gque ni la ley ni ninguna autoridad puede
establecer diferencias arbitrarias,

Por su parte, la Ley N° 20.809, que establece medidas confra la discriminacién, no sélo
entrega un pardmetro general de lo que se entiende por discriminacion arbitraria®, sino que
ademas impone a los érganos de la Administracién del Estado, dentro da! ambito de su
competencia, el deber de elaborar ¢ implementar las politicas destinadas a garantizar a
toda persona, sin discriminacién arbitraria, el goce y ejercicio de sus derechos y libertades
reconocidos por la Constitucion Politica de la Replblica, las leyes y los fratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

Expresion de lo anterior, es o establecido en el inciso final del articulo 4 de la misma norma,
que impone al Estado velar por la igualdad de oporiunidades y la inclusidn educativa,
promoviendo especialmente que se reduzcan las desigualdades educativas derivadas de
circunstancias econdmicas, sociales, &ticas, de género o territoriales, entre ofras.

Refuerza este principio lo establecido en el inciso final del articulo 11 de la Ley General de
Educacién, que sefiala expresamente que ni el Estado, ni los establecimientos

* Esto se encuentra contenido en el catdlogo de derechos v deberes de los miembros d2 las comunidades educativas, especificado
en el articulc 10 de fa Ley General de Educacion.

§ Asi también lo enliende el articulo 5, iteral &) de la Ley N° 21,120; los drganos det Estado garantizarén a todos los rifios, ninas 14
adolescentes fa méxima satisfaccidn en el sjercicio y goce pleno y efectivo de sus detechas ¥ garantias, en los términos del articulo
3 de la Coavencidn sobre los Derachos del Nifg™.

® Asf o dispane el articuio 2 de la Ley N° 20.609: “Para fos efectos de esta ley, se enfiends por diseriminacion arbitraria fada distincién,
exclusién a restriceidn que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes def Estado o parficulares, y que cause privacién,
perturbacion o amenaza en e/ ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en fa Constitucion Politica de f2 Republica
© en Jos traladgs internacionales sobre derechos humanos ratificades por Chile y que se¢ gncusntren vigentes, en particular cuando
se funden en motivos tales como fa raza o etnia, iz nacionalidad, Iz situacidn socicaconsmice, &l idioma, la ideoiogla u opinidn politica,
fa religién ¢ creencia, fa sindicacién o participacin en organizaciones gremiales o Ia falta de efias, el sexo, fa mafernicad, fa lactancia
maternz, el amamantamiento, ia orientacion sexual, la identidad y expresion de génere, ef estado civil, fa edad, Ia filiacidn, la spariencia
personal y Ja enfermedad o discapacidad”. :



educacionales podrén discriminar arbitrariamente en el trato que deben dar a los
estudiantes y demds miembros de Ia comunidad educativa.

En igual sentido, Ia Ley N° 21.120 gue reconcce vy da proteccidn al derecho a fa identidad
de género, incorpora, deniro de los principios que informan &l derecho a la identidad de
género, el principio de no discriminacion arbitraria?, prohibiendo a toda persona natural o
juridica, institucién pablica o privada, realizar un acto u omisién que importe discriminagian
arbitraria y que cause privacion, perturbacién o amenaza a las personas y sus derachos,
en razén de su identidad y expresién de génerc®. Los directamente afectados por una
accién u omision que importe discriminacin arbitraria podrén interponer la accién de no
discriminaci6n arbitraria establecida en la ley N° 20.609, sin perjuicio de la responsabilidad
civit, penal o administrativa que pudiera emanar de esta contravencién.

De este modo, el ordenamiento juridico consagra el derecho de las nifias, nifios y
estudiantes, en general, a no ser discriminados arbitrariamente, estableciendo la prohibicion
a los establecimientos educacionales de incurrir en précticas discriminatorias, en el trato
dado a cualquiera de sus miembros, y la obligacién de resguardar ests principic en el
proyecto educativo y el reglamento interno, de acuerdo a la politica de convivencia escolar,
En efecto, la normativa establece obligaciones positivas para los miembros de las
comunidades educativas que exigen una actitud activa que propenda a ia erradicacién de
ta discriminacion en el &mbito escolar.

Finalmente, de conformidad a este principio, las medidas o acciones adoptadas por ios
establecimientos educacionales y los miembros de su comunidad, que establezcan,
materialicen o promuevan una mayor efectividad en la vigencia del principio de no
discriminacidén y, por consiguiente, impliquen una mayor inclusién de nifios, nifias v
estudiantes trans que lo dispuesto en esta circular, se entenderén conformes a esta -
Circular; a través de la cual, solo se instruye respecto de garantias (para los nifios, nifias y

- estudiantes} y directrices (para los establecimientos) de cardcter bésico, gue se derivan de
lo preceptuado por la normativa educacional vigente.

d)} PRINCIFIO DE INTEGRACION E INCLUSION. Segin lo prescrito en ef articuio 3 de la Ley General
de Educacion, que precisamente instaura el principio de integracién e inclusién, el sistema
educative chilenc debe propender a eliminar todas las formas de diseriminacion arbitratia
que impidan el aprendizaje y la participacion de los v las estudiantes, propiciando que fos
establecimientos educativos sean un lugar de encuentro entre los vy las estudiantes de
distintas condiciones socioecondmicas, culturales, étnicas, de género, de nacionalidad o de
refigion.

e} PRINCIPIOS RELATIVOS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO. Ademds de los principios de
no discriminacion arbitraria e interés superior del nific descritos anteriormente, el articulo 5°
la Ley N° 21.120, reconoce otros fundamentos asociados particularmente al derecho a la
identidad de génerc:

- PRINCIPIO DE LA NO PATOLOGIZAGION: el reconocimiento y la proteccién de la identidad de
género considera como un aspecio primordial, ef derecho de toda persona trans a no ser
tratada como enferma,

- PRINCIPIO DE LA GONFIDENCIALIDAD: toda persona tiene derecho a que se resguarde el
cardcter reservado de los antecedentes considerados como datos sensibles, en los
términos sefialados por ia letra g) del articulo 2° de la fey N° 19,628, sobre proteccién de
{a vida privada.

7 Segn lc prescrito en el articulo 5, fiteral b) deJa Ley N° 21.120, “los rganos del Estado garantizarén que, en el ejercicio del derechio
& la identidad de género, ninguna persona sez afectada por disfinciones, exclusiones o restricciones que carezcan de justificacion
razonable, en los términas del articufo 2° de Iz ley N® 20.609, que establece medidas contra ja discriminacicn”

# Articulo 25 de la Ley N° 21.120.



- PRINCIPIO DE LA DIGNIDAD EN EL TRATO: los drganos del Estado deberan respetar la
dignidad intrinseca de las personas, emanada de la naturaleza humana, como un gje
esencial de los derechos fundamentales reconacidos por la Constitucidn Politica de la
Repdblica y por los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por
Chile y que se encuentren vigentes. Toda persona tiene derecho a recibir por parte de
los érganos del Estado un trato amable y respetuosc en todo momento y circunstancia.

- PRINCIPIO DE LA AUTONGMIA PROGRESIVA: tado nifio, nifia o adolescente podra ejercer sus
derechos por si mismo, en consonancia con la evolucién de sus facultades, su edad Y
madurez. E! padre, madre, representante legal o quien tenga legalmente el cuidado
personal del nifio, nifla o adolescente deberd prestarle orientacién y direccién en el
ejercicio de los derechos que contempla esta ley.

3. GARANTIAS ASOCIADAS AL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO EN EL
AMBITO ESCOLAR.

Todas las nifias, nifios y adolescentes, independiente de su identidad de género, gozan de los
mismos derechos, sin distincidn o exclusidén alguna.

Respecto de todos ellos se deben tener en cuenta las garantias consagradas en la
Constitucién Politica de fa Repiiblica; los Tratados internacionales sobre Derechos Humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentss, en especial, la Convencién sobre Derachos
del Nifio; los derechos expresados en la Ley General de Educacion, la Ley N° 20.609; la Ley
N° 21.120 y los demds establecidos en la normativa educacional aplicable a esta materia,
especialmente:

a) El derecho a} reconocimiento y proteccion de la identidad y expresidn de género. Segin lo
dispuesto en el articulo 4 literal a) de Ia Ley N° 21,120, toda persona tiene derecho al
reconocimiento y proteccion de su identidad y género, asi como a expresar su orientacion
sexual.

Asi mismo, toda persona tiene derecho a ser reconocida e individualizada por su identidad
y expresién de género, en los instrumentos piblicos y privados que lo identifiquen. Lo
mismo respecto de imé&genes, fotografias, soportes digitales, datos informaticos o cualquier
olro instrumento en gue figure su identidad,

Lo anterior, sin perjuicio de lo sefialado en el numeral 6, literal d) de la presente resolucion.

b) El derecho &l libre desarrolio de la persona. En efecto, el articulo 4, literal ¢) de la Ley N°
21.120, reconoce el derecho de toda persona a desarroliarse plenamente, conforme a su
identidad y expresion de género, permitiendo su mayor realizacién espiritual y material
posible.

c) El derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de
mecanismos de admisién fransparentes y acorde a la normativa vigente.

d} El derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos
mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares.

€) El derecho a recibir una educacién que les ofrezca oporiunidades para su formacién y
desarrolio integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracterfsticas del
proceso que les corresponde vivir.

f) El derecho a participar, a expresar su opinidn libremente y ser escuchados en todos los
asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacion con decisiones sobre aspectos
derivados de su identidad de género.

g) El derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener
necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.



h} El derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estade ni por las
comunidades educativas en ninglin Ambite de la trayectoria educativa,

i) Elderecho a que serespete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser sujeto
de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningln miembro de la comunidad educativa.

j} El derecho a estudiar en un ambiente de respato mutus, con un trato digno e iguatitario en
todos los &mbitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de l2 buena
convivencia.

4. OBLIGACIONES DE LOS SOSTENEDCRES Y DIRECTIVOS DE ESTABLEGIMIENTOS
EDUCACIONALES.

Los establecimientos educacionales deben propender a generar climas de buena convivencia
escolar y asegurar la coexistencia armdnica de los miembros de la comunidad educativa, lo
que se traduce en una interretacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de
los objetivos educativos en un ciima que propicia el desarrolio integral de todos y cada uno de
los y las estudiantes.

Los alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la
educacion, asi como los equipos docentas vy directivos de los establecimientos educacionales
deberan propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir
todo tipo de acoso escolar,

Asi io dispone el catadfoge de derechos y dsberes de los miembros de las comunidades
educativas instaurado en el arifcufo 10 de la Ley General de Educacion, que contempla,
respecto de todos ellos, ia necesidad de maniener relaciones de respeto mutuo, tolerancia, en
que se respete la integridad fisica y psiquica, no pudiendo ser objeio de tratos vejatorios,
degradantes o que impliquen un maltrato en cualquiera de sus formas.

.05 sostenedores, directivos, docentes, educadores, asistentes de la educacién, asf como los
demés miembros que componen la comunidad educativa, tienen la obligacion de respetar y
promover los derechos que asisten todos los nifics, nifias v estudiantes, sin distincién. La
vulneracién de unc o varios de estos derechos constituye una infraceién de suma gravedad a
las disposiciones que regulan la materia, en tanio representan aspectos minimos de proteceién
y respeto que son inherentes a todas las personas que componen una sociedad democrética®.

De la misma manera, los sostenedoras y directivos de los establecimientos educacionales
deben tomar las medidas administrativas, sociales y educativas apropladas para proteger y
garantizar los derechos de las nifias, nifios y adolescentes contra toda forma de acoso,
discriminacién, abuso fisico o mental, trato negligente, vulneracidn de su intimidad y
privacidad, malos tratos o cualquier otro perjuicio del que pudieren ser objeto; velando siempre
por el resguardo de su integridad psicoldgica y fisica, y dirigiendo todas las acciones
necesarias que permitan erradicar este tipo de conductas nocivas en el ambito educativo.

5. PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTG DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES TRANS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA.

Ef padre, madre, tutor o tutora legal y/o apoderado de fos nifias, nifios y adolescentes trans,
asf como estos (ltimos de manera auténoma, en caso de ser mayores de 14 afios, podrén
soficitar al establecirmiento educacional una enirevista para requerir &l reconocimiento de su
identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual
transita el o Iz estudiante interesado™®,

* £n ese sentido, el concepto mismo de educacion supene e! desarrollo espiritual, ética, afective, moral, intelectual, antistics v fisico,
que 5e adquiere mediante (a transmision y el cuitivo de valores, conocimientos y destrezas, y propende a1 respeto v valoracion de los
dereches humanos y las libertades fundamentales, de la diversidad multicultural y de la paz, capacitando 2 las para convivir y participar
en forma responsable, tolerante, solldaria, democrdtica y activa en ta comunidad.

19 Esta serfa una expresion del Principio de Autonomia Progresiva, cantenida, entre olros instrumentos, en os articulos 5 yi2dela
Convencién de Los Derechos del Nifo.



Para ello, deberdn soficitar de manera formal®! una reunién con la méaxima autoridad educaiiva
del establecimiento, rector/a o director/a, quien tendrd que dar las facilidades para concretar
dicho encuentro en un plazo no superior a 5 dias habiles. El contenido de aquél encuentro
deberd ser registrado por medio de un acta simple, que incluya los acuerdos alcanzados, las
medidas a adoptar y fa coordinacién de los plazos para su implementacién Y seguimiento,
enfre otros. Una copia de este documento, debidamente firmada por los participantes, deberé
ser entregada a la parte requirente.

Unma vez formalizada la solicitud seglin el procedimiento indicado, el establecimiento
educacional deberd adoptar las medidas basicas de apoyo, establecidas en el punto 6 de esta
Circular, asi como todas aquellas que estime necesarias para la adecuada inclusién de los y
las estudlantes tfransgénero en ¢l establecimiento.

ks importante destacar que toda medida debera ser adoptada con el consentimiento previo de
fa nifia, nific o estudiante, por su padre, madre, tutor legal o apoderado, velando siempre por
el resguardo de su integridad fisica, psicolégica y moral. La eficacia de estas medidas, asf
como su correcta aplicacion, adecuacién y voluntariedad, podran ser revisadas cuantas veces
sea necesario a través del mecanismo dispuesto en este numeral.

De la misma manera, atendida la etapa de reconocimiento e identificacién que vive el alumno
o alumna en cuestién, ias autoridades y todos los adultos que conforman la comunidad
educativa deberén velar por el respeto al derecho a su privacidad, resguardando que sea Ia
nifia, nifio o estudiante quien decida cuéndo y a quién comparte su identidad de género.

6. MEDIDAS BASICAS DE APOYO QUE DEBERAN ADOPTAR LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS EN CASO DE ALUMNOS Y ALUMNAS TRANS. :

a) APOYO A LA NIRA, NINO O ESTUDIANTE Y A SU FAMILIA: Las awtoridades del establecimiento
velaran porque exista un didlogo permanente y fluido entre la o el profesor jefe -0 quien
cumpla laborales similares- la nifia, nifio o estudiante v su familia, con el propésito de
coordinar y facilitar acciones de acompafamiento y su implementacién en conjunto, que
tiendan a establecer los ajustes razonables en relacidn con la comunidad educativa, tal
coma la utilizacién de lenguaje inclusivo para eliminar esterectipos de género, entre otros.

En el caso de que el o la estudiante se encuentre participando de los programas de
acompafiamiento profesional a que se refiere el artfculo 23 de la Ley N° 21.120 y
reglamentados en el Decreto Supremo N° 3, de 2019, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia en conjunto con la Subsecretarfa de la Nifiez, las autoridades escolares deberén
coordinarse adecuadamente con las entidades prestadoras de estes programas respecto
de la ejecucién de Ias acciones que ayuden al estudiante a desenvolverse en su contexto
escolar y social, asi como proveer de todas las facilidades para que aguellos organismos
desarrollen su labor de manera dptima™.

b) ORIENTACION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA: Se deberén promover espacios de reflexion,
orientacién, capacitacién, acompafiamiento y apoyo a los miembros de la comunidad
educativa, con el objeto de garantizar la promocion y resguardo de los derechos de las
nifias, ninos y estudiantes trans,

¢} USO DEL NOMBRE SOCIAL EN TODOS LOS ESPACIOS EDUCATIVOS: Las nifias, nifios y
estudiantes frans mantienen su nombre legal en tanto no s& produzea el cambio de la
partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N° 21.120, que regula esta
materia.

" Es importante que Jos padres, madres y/o apoderados ¢ estudiantes soliciten fa entrevista a través da los medios formales
establecidos para ello en el Reglamento internc, los que pueden ser por eserito o de manera verbal, siempre resguardands que queda
registro de (a fecha en que se hizo la solicitud.

* Et articulo 9 del Decreto N° 3, de 2019, del Ministerio de Desarrolio Social y Famitia y la Defensoria db Ia Nifiez, contempla entre
las prestaciones minimas que deben inclulr tos programas de acompafiamiento profesional, 1a evaluacién psicosocial, que contempla,
asu vez, la evaiuacicn del contexto escolar y social; ias visitas domiciliadas, yue pueden ser realizadas en la escuela, y el seguimiente
respecto al acompafiarmienta del nifio, nifa o adolescente, en su contexto escolar familiar,




Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad de género, las
autoridades de los establecimientos educacionales deberén adoptar medidas tendientes a
que todos los adultos responsables de impartir clases en el curse al que pertenace la nifia,
nifio o estudiante, usen el nombre social correspondiente. Esto debers ser requerido por el
padre, madre, apoderado, tutor legal o &l o Ia estudiante en caso de ser mayor de 14 afios,
y se implementara segln los términos y condiciones especificados por los solicitantes y de
acuerdo con lo detallado en el punto 5.

En los casos que cotresponda, esta instruccién deberd ser impartida ademds a todos los
funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando siempre mantener el derecho a
la privacidad, dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica del nifio, nifia o estudiante,

Todas las personas que componen la comunidad educativa, asf como aquellos que forman
parte del proceso de orientacion, apoyo, acompafiamiento y supervisién del establecimiento
educacional, debardn tratar siempre y sin excepcidn a Ia nifia, nifio o adolescente, con &l
nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que componen el espacio
educativo.

d) Uso DEL NOMBRE LEGAL EN DOCUMENTOS OFICIALES: El nombre legal de la nifa, nifio o
estudiante trans seguird figurando en los documentos oficiales del establecimiento, tales
como libro de clases, ceriificado anual de notas, licencia de educacidn media, entre otros,
en tanto no se realice la rectificacidn de la partida de nacimiento en fos términos
establecidos en la Ley N° 21.120.

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, los establecimientos educacionales podran
agregar en & libro de clases e nombre social del nifio, nifa o adolescente, para facilitar su
integracion y su usa cotidiano, sin gue este hecho constituya infraccidn a las disposiciones
que regulan esta materia.

Asimismo, se podré utilizar el nombre social en cualquier ctro tipo de documerntacion afin,
tales como informes de personalidad, comunicaciones al apoderado, informes de
especialistas de la institucién, diplomas, listados plblicos, entre otros.

€) PRESENTACION PERSONAL: El nifio, nifia o estudiante frans tendra derecho de utilizar el
unifarme, ropa deportiva y/o accesorios que considers més adecuadas a su identidad de
género, independiente de la situacion legal en que se encuentre,

Aquella cireunstancia debera ser consignada en el reglamento interno, en su apartado
pertinente, a fin de resguardar este derecho como parte integrante de la manitestacién de
su identidad de género.

f) UTiizaCION DE SERVICIOS HIGIENICOS: Se deberédn entregar las facllidades necesarias a las
nifias, nifos y estudiantes trans para el uso de bafios vy duchas, de acuerdo a las
necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de género.

El establecimiento educacional, en conjunio con ia familiz, deberé acordar las adecuaciones
razonables procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante, su
privacidad e integridad fisica, psicoldgica y moral. Entre dichas adecuaciones, se podran
considerar bafos inclusivos™ u ofras alternativas consensuadas por las paries
involucradas.

7. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES.

Las autoridades de los establecimientos educacionales deberédn abordar la situacién de las
nifias, nifos y estudiantes trans, teniendo en consideracién la complejidad propia de cada
caso, razdn por la cual en cada una de las decisiones que se adopten, se deberdn fener
presente todos los principios y cada uno de los derechos que les asisten.

@ De accese y uso universal,



En este desafio, el Ministerio de Educacion ha elaborado el Documento “Orientaciones para
la inclusién de las personas lesbianas, gays, bisexuales, trans e intersex en el sistema
educative chileno”, dirigido a todas y todos los miembros de ia comunidad educativa, que
busca apoyar el desarrolio de practicas respetuosas e inclusivas de nifios, nifias y estudiantes
al interior de las comunidades'™,

Asimismo, y entendiendo que la complejidad de cada caso puede requarir apoyos especificos,
la Superintendencia pone al servicio de las comunidades la mediacidn como una akernativa
de apoyo para resolver las diferencias entre familia y los establecimienios educacionales, Sin
perjuicio d= lo anterior, los establecimientos educacionales deberdn conocer e implementar
las disposiciones establecidas en los cuerpos legales citados en esta circutar en los términos
senalados, ya que su incumplimiento constituye una infraccién, gue sera sancionada en un
procedimiento administrativo conforme a la gravedad de fa misma.

Por lltimo, cabe sefialar, a este respecto, que el procedimiento dispuesto en la Ley N° 21,120,
es independiente del reconocimiento social o informal de la identidad de género por parte de
la comunidad educativa. En este sentido, el cumplimiento de los principios y disposiciones de
esta circular no se encuentra supeditado a la solicitud formal de cambio registral regulado en
aquella iey, por lo que los establecimientos educativos podran poner en practica todos y cada
una de las orientaciones especificadas en el presente instrumento, & fin de integrar y apovar
a nuestros nifos, nifas y adolescentes trans de la mejor manera posible.

2° TENGASE PRESENTE, que la presente Resolucién Exenta, comenzard a regir de manera

inmediata a contar de su total tramitacidn.

6° PUBLIQUESE, un extracto de Ia presente Resolucion Exenta en el Diario Oficial v en el sitio

Distribucién:

web instituciona! de este servicio.
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