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Se de lectura de la parte resolutiva de la sentencia, la cual se adjunta al final de la presente acta.

Las partes se entienden notificadas de la presente sentencia en el acto de su

comunicacion, conforme lo prescrito en el articulo 457 inciso segundo del Cédigo del Trabajo

Dirigi6 Don(a) FELIPE ANDRES MUNOZ HERMOSILLA, Juez Titular del Juzgado de

Letras y Garantia de Panguipulli

Se deja constancia que el registro oficial de la presente audiencia, se encuentra grabado en el
audio y a disposicion de los intervinientes. Juzgado de Letras y Garantia de Panguipulli, seis de

mayo de dos mil veintiuno.-
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HERRERA MONDACA, ELOISA ANDREA / I. MUNICIPALIDAD DE PANGUIPULLI
Procedimiento: Tutela.

Materia: Vulneracion de derechos fundamentales.

RIT: T-5-2020

RUC: 20- 4-0306026-8

Panguipulli, a seis de mayo de dos mil veintiuno.

VISTO, OIDOS Y CONSIDERANDO:

PRIMERO: Individualizacién de las partes. Que, ante este Juzgado de Letras y Trabajo
de Panguipulli se sigue la causa RIT T-5-2020, iniciada por denuncia de vulneracion de derechos
fundamentales, interpuesta por dofia Eloisa Andrea Herrera Mondaca, administrativo,
domiciliada para estos efectos en Sector Los Tayos Bajos de la comuna de Pannguipulli, que
compareciere representada por el abogado Jorge Pinto Ceballos, y en contra de la |I.
Municipalidad de Panguipulli, persona juridica de Derecho Publico, representada legalmente
por su alcalde don Rodrigo Valdivia Orias, ambos con domicilio para estos efectos en calle
O'Higgins N° 793 de la ciudad de Panguipulli, que compareciere representada en juicio por el
abogado don Helmuth Milling Torres.

Los letrados individualizados precedentemente cuentan con domicilio y forma especial de
notificacion registrados en el tribunal.

SEGUNDO: Demanda Principal. La actora interpuso demanda de despido indirecto con
vulneracién de derechos fundamentales, nulidad del despido y cobro de prestaciones laborales,
fundada en la presunta ocurrencia de los siguientes hechos:

En cuanto a la existencia de relacién laboral, refiere que con fecha 01 de enero de 2017,
comenzo a trabajar para la demandada en calidad de secretaria administrativa de la Direccion de
Desarrollo Comunitario de la Municipalidad de Panguipulli, labor que realizé hasta el dia 17 de
noviembre de 2020 cuando me vi obligada a autodespedirme debido a las constantes
vulneracién de mis derechos fundamentales, y a los graves incumplimientos de parte del
empleador, segun se explicara en detalle mas adelante. Ejercié funciones para la demandada
bajo la forma de distintos contratos a honorarios, en absoluta discordancia con el principio de
primacia de la realidad ya que siempre estuvo unida a la institucién por un contrato de caracter
laboral, bajo subordinacion y dependencia. En cuanto a vigencia de la relacion laboral y
funciones, afiade que aquella se origind formalmente por un plazo de un afo, a partir del 01 de
enero de 2017 y hasta el dia 31 de diciembre del mismo afo. Luego le sucedieron tres
instrumentos mas, en 2018, 2019 y 2020, desde el 01 de enero y hasta que fueren necesarios
sus servicios, sin poder exceder del 31 de diciembre de cada afo. Asi, trabajo
ininterrumpidamente desde el 01 de enero de 2017 hasta la fecha de su autodespido. Sus
funciones pactadas fueron las de "Administrativo”, pero en realidad eran de secretaria en la
oficina municipal del Programa de Asuntos Indigenas, ya que debia estar presencialmente en la
oficina, atender al publico, recibir documentacion, contestar llamados telefénicos y, en general,
todas las labores propias de una secretaria. Su horario era de lunes a viernes, desde las 8:30 a
las 17:30 horas. Tenia una jefatura directa e inmediata, que controlaba sus labores y le daba
instrucciones, la encargada de Programa de Asuntos Indigenas, dofia Marta Puelman Marifilo.
Sobre ella jerarquicamente, estaba la Directora de Desarrollo Comunitarios, dofa Alejandra
Solis, y sobre ella el Sr. Alcalde, don Rodrigo Valdivia. Todos ellos ejercieron las veces de
jefatura respecto de mi, y le daban instrucciones en nombre de su empleadora, la I
Municipalidad de Panguipulli. Finalmente afiade que su remuneracién ascendia a la suma de

$500.000.- (quinientos mil pesos m/l) mensuales fijos, segun consta del ultimo de sus contratos.
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En cuanto al contexto de la relacion laboral previo al autodespido, agrega que, si bien se
suscribidé con la demandada una serie de contratos a honorarios, la verdad es que ello no es la
realidad, atendida la forma en que desarrollaba sus funciones, al tener jefatura directa, cumplir
un horario determinado, recibir instrucciones y tener una remuneracion fija. Es decir, lo Unico que
diferenciaba su relacion contractual con una de caracter laboral, era su denominacién en el papel
y el que le pagaban contra boletas de honorarios, precarizando su condicién laboral. Luego,
nunca se le otorgaron vacaciones, tal vez en un intento de enmascarar la naturaleza juridica de
mi contrato. Sin embargo, el desarrollo de una relacion bajo subordinacion y dependencia, sin el
otorgamiento de los derechos que por ley corresponden de manera irrenunciable, en nada
alteran el verdadero estatuto juridico aplicable a su juicio, Codigo del Trabajo.

En cuanto a la vulneracion de derechos fundamentales que denuncia, expone que, fuera
de lo antes relatado, la gota que rebalsé el vaso, deriva de una situacion familiar que se volvio
publica, en parte, por el mal actuar de su empleador. Sefiala ser mapuche y pertenecer a una
Comunidad Ancestral Mapuche, al que pertenece la familia Herrera Antifilo. Desde el 2019 su
comunidad comenz6 con un proceso de recuperacion de tierras indigenas, en el lugar en que
una inmobiliaria comprd terrenos. Sobre esta materia, ya se iniciaron las acciones judiciales
correspondientes. Lamentablemente, el Sr. Alcalde es comprador de uno de los lotes que la
referida inmobiliaria vende en el lugar, lo cual ha provocado una serie de lamentables hechos
que han terminado por perjudicarme personal y laboralmente. Y es que, aprovechando esta
coyuntura, un abogado de la inmobiliaria ha procedido a amedrentar a toda su familia v,
lamentablemente, el Alcalde ha obrado en apoyo de sus dichos e intenciones, propagando
informaciones, rumores y comentarios en su contra y de su comunidad, ya que ella ha obrado
como representante de la misma.

De hecho, lejos de protegerle, tal y como mandata el articulo 184 del Cédigo del Trabajo,
ha procedido a esparcir rumores y a hacer comentarios tal como que yo he cometido una
"traicién" hacia él. También ha procedido, a través de terceros, a amenazarle con sumarios v,
consecuentemente, con la pérdida de su fuente laboral a fines de este ano, sefialando que haran
lo mismo con su hermano, que esta contratado por la Corporacién Municipal que él mismo
preside. Con todo ello, ha puesto gran presién sobre mi, afectando con ello su honra y su salud
psiquica, empeorando evidentemente la calidad de su ambiente de trabajo y perjudicando en
forma definitiva sus posibilidades de surgir en el empleo.

Es mas, agrega, durante el mes de octubre (de 2020), el propio Sr. Alcalde, ha procedido
a divulgar las noticias relacionadas con su situacion familiar entre sus companeros de trabajo v,
en general, con todos los funcionarios municipales, poniéndole en tela de juicio y desmejorando
mi posicion ante los demas, como si ello tuviera alguna relaciéon con su desempefio laboral, o
fuera de incumbencia de los demas.

Sefiala que aquellas actitudes no corresponden en el ambiente del trabajo, y le han
causado graves perjuicios, tornando insoportable el ambiente laboral, al mezclarse con sus
problemas personales, en base a su calidad de indigena, en una clara discriminacion étnica.

Anade que el trabajo en la Regién de Los Rios es escaso y que, siendo una profesional
joven, la oportunidad de trabajar para un ente del Estado es una oportunidad, y que cuando hay
necesidad, uno es capaz de soportar mucho. Pero, sin embargo, ello no puede significar, de
forma alguna, que estuviera de acuerdo con lo que estaba ocurriendo, ni que con su supuesta
pasividad avalare tal vulneracion a sus derechos.

En cuanto a Derecho, y en primer lugar en relacién al o despido indirecto, alega la causal
de incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato al empleador vy cita articulo

171 del Codigo del Trabajo, en relacion al numeral 7° del articulo 160 y 162 del mismo cuerpo
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legal.

Agrega que en virtud de lo dispuesto por el articulo 7° y siguientes del coédigo laboral, las
obligaciones basicas de todo empleador son las de otorgar el trabajo convenido, y pagar las
remuneraciones (incluido el pago de las respectivas cotizaciones previsionales). Por lo tanto, y
tal y como se ha invocado en los hechos, el no pago de remuneraciones y cotizaciones
previsionales implica necesariamente y desde ya, sin necesidad de mas andlisis, el
incumplimiento de obligaciones minimas que la legislaciéon impone al empleador, habilitando con
ello al trabajador para entablar la accion descrita en el articulo 171 en relacion con el 160 N° 7 ya
mencionados, haciendo procedente la presente accion y sus pretensiones.

Lo mismo respecto del acoso laboral que he sufrido, y que fundamenta sus pretensiones,
en cuanto a vulneracion de Derechos Fundamentales y el acoso laboral que denuncia. Al efecto
cita el articulo 485 del Codigo del Trabajo en relacion al articulo 2° inciso segundo del mismo
cuerpo legal, y dictamen Ord. 3519/034 de 09.08.2012 de la Direccion del Trabajo, que define
acoso laboral como "...todo acto que implique una agresion fisica por parte del empleador o de
uno o0 mas trabajadores, hacia otro u otros dependientes o que sea contraria al derecho que les
asiste a estos ultimos, asi como las molestias o burlas insistentes en su contra, ademas de la
incitacion a hacer algo, siempre que todas dichas conductas se practiquen en forma reiterada,
cualquiera sea el medio por el cual se someta a los afectados a tales agresiones u
hostigamientos y siempre que de ello resulte mengua o descrédito en su honra o fama, o atenten
contra su dignidad, ocasionen malos tratos de palabra u obra, o bien, se traduzcan en una
amenaza o perjuicio de la situacién laboral u oportunidades de empleo de dichos afectados".

Anade que nada impide al empleador, en el legitimo ejercicio de sus facultades, tomar
una serie de determinaciones respecto de sus dependientes, hasta llegar a su despido si asi lo
justifican las circunstancias, pero ello debe ser siempre llevado a cabo en forma racional y
proporcional ante los derechos de dichos trabajadores, cosa que claramente no ha ocurrido en
este caso. Los actos previos al término de la relacion laboral, agrega, le han violentado de tal
forma que se vio en la obligacion de despedirse indirectamente, para luego tener que recurrir
ante este tribunal en busca de una reparacién suficiente y, en definitiva, de un atisbo de justicia
ante tamanos atropellos que, ante su imperiosa necesidad de trabajar, debi soportar.

En cuanto a sus derechos vulnerados, seria el derecho a la dignidad humana se
reconoce en el articulo 1° inciso 1° de la Constitucion Politica de la Republica al disponer que
"las personas nacen libres e iguales en dignidad y derechos", lo que supone que "el ser humano,
independientemente de su edad, sexo o condicion particular, es acreedor siempre a un trato de
respeto”. Esto implica el respeto a la vida y salud de las personas, considerada esta ultima como
un concepto integral que abarca cuerpo y mente, derecho consagrado en el N° 1 del articulo 19°
de la Constitucion Politica de la Republica que dispone: "La Constitucion asegura a todas las
personas: 1°.- El derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de /a persona”. Entiende
que la "integridad siquica" consiste en la conservacion de las habilidades emocionales,
sicologicas e intelectuales de la persona, haciendo referencia a la plenitud propia de las
facultades mentales y emocionales. Asi, si éstas se ven afectadas por el actuar antijuridico del
empleador, éste debe resarcir sus efectos. En cuanto al honor, tradicionalmente, se sostiene que
sus dimensiones son dos: primero, aparece el ambito subjetivo interno (honor), que corresponde
a la estimacién que el sujeto tiene de si mismo, esto es, su autoestima comprendiendo el
prestigio "profesional" del individuo, como forma destacada de "manifestacién externa de la
personalidad y de la relacion del individuo con el resto de la colectividad", en la medida que, en
ciertos casos y bajo determinadas circunstancias, "el juicio critico o la informacion divulgada

acerca de la conducta profesional o laboral de una persona puede constituir un auténtico ataque
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a su honor personal. De este modo, el honor adquiere un contenido igualitario" y, segundo,
aparece el ambito objetivo externo (honra), que dice relacion con la estimacién o valoracion
social que tienen los terceros de las calidades morales de un sujeto determinado, también
llamada heteroestima.

Finalmente, el inciso cuarto del articulo 2° del Cdédigo del Trabajo, prescribe que "Los
actos de discriminacion son las distinciones, exclusiones o preferencias basadas en motivos de
raza, color, sexo, edad, estado civil, sindicacion, religiéon, opinién politica, nacionalidad,
ascendencia nacional, situacion socioecondmica, idioma, creencias, participacion en
organizaciones gremiales, orientacion sexual, identidad de género, filiacidén, apariencia personal,
enfermedad o discapacidad u origen social, que tengan por objeto anular o alterar la igualdad de
oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacion”.

De esta manera, toda discriminacion arbitraria esta prohibida, mas alla de la enumeracion
enunciativa del articulo, el cual expresamente sefiala a la raza y la participacion de asociaciones
gremiales (si bien en mi caso es una comunidad indigena), esta prohibida.

Todo ello le fue flagrantemente vulnerado, como promete acreditar.

En cuanto a la compatibilidad del ejercicio del autodespido con la condena por
vulneracién de Derechos Fundamentales, la sostiene citando jurisprudencia al efecto.

En cuanto a la prestacién de feriado anual, sefala que bien se le otorgaban permisos
pagados para ausentarme en determinadas ocasiones, que se denominaban comunmente "dias
administrativos”, nunca le otorgaron el derecho al feriado anual, a pesar de haber cumplido los
requisitos para ello, citando al efecto articulo 67 y 70 del Cdédigo del Trabajo y dictamen 2474/57
de 30.06.03.

En cuanto a la nulidad del despido, alega que su empleador, al momento de
autodespedirme, mantiene una deuda por concepto de cotizaciones de salud y previsional
respecto de mi, por la totalidad del periodo trabajado y, sobre el particular, cita articulo 162 del
Cddigo del Trabajo.

En cuanto a prestaciones demandadas, expone que de acuerdo a lo dispuesto por el
articulo 489 inciso tercero del Cédigo del Trabajo, el demandado de autos le adeuda las
siguientes prestaciones:

1. Indemnizacioén por falta de aviso previo al despido, por la suma de $500.000.- (quinientos
mil pesos m/l).-

2. Indemnizacién por afios de servicio, cuyo monto asciende a $2.000.000.- (dos millones
de pesos m/l), correspondiente a tres afios de servicio y fraccién superior a seis meses.

3. Recargo del articulo 168 letra b) del Cddigo del Trabajo, y que corresponde al 50% de la
indemnizacion por afios de servicio, cuyo monto asciende a $1.000.000.- (un millén de pesos
m/l).

4, Feriado legal y proporcional, por 57,6 dias habiles, equivalentes a 84,6 dias corridos:
cuyo monto es de $1.410.000.- (un millén cuatrocientos diez mil pesos m/l).-

5. La sancion de nulidad del despido, a razén de $500.000.- (quinientos mil pesos m/l) por
cada mes que transcurra entre el despido indirecto y la convalidacion del mismo, y la fraccion de
mes que correspondiere.

6. Adicionalmente solicita se le conceda la indemnizaciéon contemplada en el articulo 489
del Cédigo del Trabajo, por el monto maximo posible que permite la ley, esto es, el equivalente a
11 meses de la ultima remuneracion mensual, atendida la gravedad de los hechos. En
consecuencia, por este concepto pide que se condene al demandado al pago de la suma de
$5.500.000.- (cinco millones quinientos mil pesos m/l), o el monto que el tribunal determine.

De esta manera, por los conceptos sefialados en los puntos anteriores se me adeuda la
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suma de $10.410.000- (diez millones cuatrocientos diez mil pesos m/l), mas la sancion de la
nulidad del despido.

En su petitorio, pide tener por interpuesta demanda de despido indirecto con vulneracion
de derechos fundamentales, cobro de prestaciones laborales y nulidad del despido, en contra de
la . Municipalidad de Panguipulli, representada legalmente por Rodrigo Valdivia Orias, o quién lo
represente en virtud de lo dispuesto en el articulo 4° del Cddigo del Trabajo, y en definitiva
declarar que existidé una relacioén laboral entre su persona y la |, Municipalidad de Panguipulli,
que se ha visto obligada a poner término a mi contrato de trabajo, y que con ocasion de ello se
han vulnerado sus derechos fundamentales, que se le adeudan feriado y cotizaciones impagas
y, condenar al demandado al pago de las prestaciones y sanciones anteriormente
singularizadas, o las que se determine en conformidad a Derecho, todo ello con expresa
condenacion en costas.

TERCERO: Demanda subsidiaria. Que, la actora antes individualizada interpuso, en
contra de la misma demandada y en subsidio de la accién principal, demanda laboral por
autodespido, nulidad del despido y cobro de prestaciones laborales, en base a los mismos
argumentos de hecho y de Derecho ya invocados, los cuales pide tener expresamente por
reproducidos, haciendo presente que se le adeuda lo siguiente:

1. Indemnizacion por falta de aviso previo al despido, por la suma de $500.000.- (quinientos
mil pesos m/l).-
2. Indemnizacion por afios de servicio, cuyo monto asciende a $2.000.000.- (dos millones

de pesos m/l), correspondiente a tres afios de servicio y fraccion superior a seis meses.

3. Recargo del articulo 168 letra b) del Cdédigo del Trabajo, esto es, 50% de la
indemnizacién por afios de servicio, cuyo monto asciende a $1.000.000.- (un millén de pesos
m/l).

4, Feriado legal y proporcional, por 57,6 dias habiles, equivalentes a 84,6 dias corridos:

cuyo monto es de $1.410.000.- (un millén cuatrocientos diez mil pesos m/l).-

5. La sancion de nulidad del despido, a razén de $500.000.- (quinientos mil pesos m/l) por
cada mes que transcurra entre el despido indirecto y la convalidacion del mismo, y la fraccion de
mes que correspondiere.

De esta manera, por los conceptos sefialados en los puntos anteriores se me adeuda la
suma de $4.910.000.- (cuatro millones novecientos diez mil pesos m/l), mas la sancién de la
nulidad del despido.

CUARTO: Contestacion de Ila demanda principal. En su contestacion, la
denunciada/demandada solicita el rechazo de la demanda con costas, en atencion a las
siguientes consideraciones de hecho y de derecho.

Sobre el despido indirecto con vulneracién de derechos fundamentales, nulidad del
despido y cobro de prestaciones laborales, expone que el contrato a honorarios, es un contrato
cuya modalidad se encuentra prevista en el articulo 4 de la ley 19.8883. En este sentido, el no
pago de cotizaciones previsionales, en ningun caso puede constituir un incumplimiento grave de
parte de su representada a sus obligaciones contractuales, sino que todo lo contrario importa, el
cumplimiento en derecho de las obligaciones contractuales suscritas. Sobre el particular, invoca
jurisprudencia.

Anade que los hechos vulneratorios de derechos fundamentales denunciados, resultan
totalmente falsos y carentes de indicios al efecto. Por tanto, el despido indirecto carece de
justificacion, no existiendo deber ni incumplimiento grave al no enterar cotizaciones previsionales
por parte de mi representada, y, por ende, no puede resultar nulo el mismo en virtud de ficcién

legal al efecto. De la misma forma no existe indicio alguno de vulneraciéon de derechos,
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resultando todas las pretensiones de la demandante vacias y carentes de fundamento, como se
detalla a continuacién.

En cuanto a la relacion de las partes, sefala que éstas tuvieron desde el ano 2.017 a la
fecha una serie de convenios de prestacion de servicios a honorarios regulados por la ley
18.883, siendo en todo caso la relacién entre las partes de naturaleza civil y no laboral.

Sobre las afirmaciones de la demanda, junto con negar los hechos descritos que dicen
relacion con una relacion de caracter laboral que unié a su representada con la demandante, asi
como los que se indican dentro de la accion interpuesta, cabe hacerse cargo de las afirmaciones
-todas falsas- con las que la contraria intenta construir una accién de tutela

Sobre la Existencia de una relacion laboral, aquella afirmacion no es correcta y es del
todo falsa, pues, tal como acompafia la propia demandante en su accion, entre la Sra. Herrera 'y
la Municipalidad efectivamente existié un vinculo contractual, pero este era de naturaleza civil y
no laboral, por cuanto se enmarcaba dentro de lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley 18.883,
cumpliendo el municipio con todos y cada uno de los requisitos fijados en la norma.

Sobre la Vigencia de la relaciéon laboral y funciones, sefiala que la demandante firmoé
cuatro convenios de prestacion de servicios a honorarios, los que fueron debidamente
decretados y aprobados de esa manera, todos enmarcados en la ley 18.883 sobre Estatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales. El primero desde el mes de enero de 2.017, el
ultimo de estos convenios suscrito con fecha 02 de enero de 2.020 con una vigencia anual que
no podia superar el 31 de diciembre de 2.020. Dichos convenios se enmarcaban en programas
comunitarios, siendo el ultimo “Acercando los servicios Municipales a la comunidad” en
programa municipal Mapuche. Se deja claramente establecido en dicho instrumento, que la
vigencia seria anual y que no existia un vinculo de subordinacién ni dependencia, del mismo
modo se indica que no tendra la prestadora del servicio, la calidad de funcionaria municipal ni
publica. Por sus servicios el afio 2.020 se pagd el pago de la suma total de $6.000.000
distribuido en 12 parcialidades, las cuales se pagarian de conformidad al desarrollo cabal de las
labores realizadas, para lo cual la Sra. Herrera mensualmente debia elaborar un informe de
actividades el que era visado en tiempo y forma por funcionarios publicos, quienes debian
certificar su conformidad a las actividades realizadas para proceder al pago de las mismas.
Respecto a las cotizaciones y obligaciones relativas a las cotizaciones sociales y previsionales,
es la propia demandante quien se debe hacer cargo de las mismas de conformidad al vinculo
contractual que la uni6 con la municipalidad de Panguipulli. Hace presente que es la
demandante, y no la municipalidad, la que puso término anticipado al convenio de prestacién de
servicios a honorarios. De la misma forma, no es su representada la responsable en modo
alguno de la terminacion del mismo. De lo anterior, da cuenta el decreto alcaldicio N° 1.453 de
fecha 9 de diciembre de 2.020, el cual acepta la solicitud de término anticipado de convenio de la
demandante, ingresada por oficina de partes con fecha 20 de noviembre de 2.020, aun cuando
no se funda en causal legal ni contractual alguna, sin exigir un cumplimiento forzado, lo que da
cuenta una vez mas de la buena fe en el actuar de la municipalidad.

Sobre la remuneracion, refiere que segun la clausula octava se pagaba mensualmente la
suma de $500.000, ya que las obligaciones emanadas del contrato eran de tracto sucesivo,
previa emision de informe de actividades y certificacion de la misma. De los honorarios pagados
la municipalidad de conformidad a lo dispuesto en el articulo 74 N° 2 de la Ley de la renta retenia
el 10,75% entregandosele anualmente un certificado para la declaracion de impuesto a la renta
de la demandante. No existié durante la vigencia de la relacién contractual reparo alguno, por lo
que sorprende que se haga con esta fecha.

Sobre la supuesta vulneracion de derechos fundamentales, hace presente que las
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afirmaciones de la contraria son serias, las que ademas de falsas e injustas, son bastante graves
y dafian la honra y dignidad del sr. Alcalde de la comuna. Expone que la sefora Eloisa Herrera
comenz6 a prestar servicios para la municipalidad de Panguipulli desde el afo 2.017,
particularmente en el mes de enero, fecha en la cual el actual alcalde -a quién injustamente se
acusa en la demanda- estaba a la cabeza del municipio, siendo una de sus politicas la de
privilegiar en la contratacion -bajo cualquier modalidad- a personas pertenecientes a la comuna
de Panguipulli. Es asi como no se entiende el ensafiamiento publico y mediatico que ha tenido la
demandante en contra de don Rodrigo Valdivia, mas aun considerando los siguientes
antecedentes: a) No es posible para esta parte hacerse cargo de lo que supuestamente diga o
haga “el abogado de la inmobiliaria”, por lo que no procede reproche alguno en contra del actuar
del municipio, respecto a las acciones de un tercero ajenas a este; b) Se indica en la demanda
que el alcalde: “ha procedido, a través de terceros a amenazarme con sumarios vy,
consecuentemente, con la pérdida de mi fuente laboral a fines de afio” (sic), afirmacion del todo
falsa y que se contradice con el actuar del municipio en este caso, ya que en todo momento se
ha obrado conforme a derecho y sin ningun tipo de hostigamiento y presién como indica la Sra.
Herrera, tanto es asi, que frente a las denuncias ingresadas en contra de ella por el Sr. Rodrigo
Hermosilla Cardenas, tanto al alcalde como al honorable concejo Municipal (cabe sefalar que
las presentaciones no iban dirigidas solo al alcalde, sino al honorable concejo municipal
también), mediante oficios formales, se le ha informado que respecto a la demandante Sra.
Herrera, en su calidad de prestadora de servicios a honorarios, que “para el caso en particular no
procede la destitucion por falta a la probidad segun normativa vigente” (sic), respuesta que se
encuentra contenida en oficio N° 1.383/20 de fecha 07 de octubre de 2020, documento por
mucho anterior a la carta ingresada por la Sra. Herrera al municipio, con fecha 17 de noviembre
de 2020, en la que sefiala su intencion de no continuar prestando servicios para el municipio; c)
En proceso de investigacion sumaria dispuesto y ordenado en relacion a denuncia del Sr.
Hermosilla, la municipalidad desestimoé las denuncias formuladas en contra de la demandante en
autos, e Incluso, no se solicitdé la declaracion de la Sra. Herrera, al ser desechadas de plano las
imputaciones realizadas por terceros en contra de la demandante, reiterando la demandada en
este punto la falsedad de las acusaciones en el sentido de la existencia de un hostigamiento en
el sentido de poner fin al vinculo contractual, ya que formalmente se indicé con anterioridad a la
renuncia de la Sra. Herrera que no se haria efectivo ningun cese de funciones al no ser aquello
procedente; d) Sobre la alegacion de lo que viviria su hermano dentro de la Corporacion
Municipal, sefiala que no se pueden hacer cargo de aquello, primero porque se refiere a una
parte ajena a este litigio, segundo porque si bien el sr. Alcalde es el presidente del directorio de
dicha Corporacion, en caso alguno es quien toma las decisiones directamente, por cuanto es el
directorio quien mandata a su Secretario General para que tome las riendas de la administracion
del mismo, debiendo dicha secretaria luego rendir cuenta al Directorio y no unicamente al
alcalde. Por lo demas esta parte no se encuentra en condiciones de saber si o que se arguye es
real o no, no siendo un antecedente relevante en este litigio; e) Respecto a las referidas
conversaciones de WhatsApp sefaladas en la demanda y el descrédito que se indica, cabe
sefalar (agrega) que son afirmaciones completamente falsas; f) La actual administracion
Municipal ha fomentado la participacion de la mujer, fortaleciendo los programas que fortalecen
la autoestima, la autonomia tanto personal como econdmica, el fortalecimiento en las habilidades
para asumir cargos de liderazgos, se cuenta desde el afio 2018 con una ficha presupuestaria
exclusiva que apunta principalmente al reconocimiento, intercambio de saberes de las mujeres
en el territorio en aspectos interculturales; y g) Ha existido un progresivo crecimiento en el

fortalecimiento de todos los programas asociados a mujeres, tanto provenientes de las
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comunidades mapuche, o que se identifiquen como tal. A mayor abundamiento, justamente de la
Direccién de desarrollo comunitario, de donde en su momento se desempefié bajo la modalidad
de contrato de honorarios la demandante, existen actualmente 23 programas y departamentos,
en el organigrama institucional, de los cuales, mas del 50% son lideradas por profesionales
mujeres. asi como promoviendo y fomentando los programas, por lo que no tiene asidero ni
conexion con la realidad la afirmacién de que exista una discriminacion negativa por ser mujer y
mucho menos mapuche.

De esta forma, agrega, es dable concluir que no existe, ni existié, ninguna accion de
menoscabo por parte del municipio ni de su alcalde en contra de la demandante, aun cuando
existieron denuncias formales de terceros en su contra, las cuales fueron puestas en
conocimiento del concejo municipal en pleno, pero que fueron firmemente desestimadas y
rechazadas por el alcalde y los funcionarios municipales que tomaron conocimiento de las
acciones. Cabe hacer presente que la nota de prensa que se acompafia en el N°3 del segundo
otrosi de la demanda, no da cuenta de ningun hecho atribuible al Sr. Alcalde y se contradice con
la tramitacion dada a las denuncias interpuestas en contra de la sra. Herrera, no figurando
ninguna declaracion del Alcalde o funcionarios de confianza realizando alguna afrenta en contra
de la demandante, solo figurando un relato carente de sustento en una misiva firmada y suscrita
por la propia demandante. Lo anterior reafirma el hecho de que el sr. Alcalde ha sido respetuoso
en todo momento de la denunciante y que no existe fundamento para las imputaciones y
acusaciones planteadas, lo cual se acredita fehacientemente ya que para el mes de octubre de
2.020 ya habian sido desestimadas las denuncias por parte del municipio.

En relacion al incumplimiento grave y la nulidad del despido, argumenta que el contrato a
honorarios es un contrato cuya modalidad se encuentra prevista en el articulo 4 de la ley
19.8883. En este sentido, el no pago de cotizaciones previsionales, en ningun caso puede
constituir un incumplimiento grave de parte de mi representada a sus obligaciones contractuales,
sino que, todo lo contrario, importa dada la naturaleza del contrato, el cumplimiento en derecho
de las obligaciones contractuales suscritas. De alli, que no sea procedente el despido indirecto
amparado en esta causa por parte de quien presta servicios a honorarios a un érgano de la
administracién del estado, ni menos resulte nulo el mismo amparado en el no pago de
cotizaciones previsionales. Menos aun, de los antecedentes expuestos, se advierte indicio
alguno de vulneracién de derechos con ocasién del término del contrato, por parte de su
representada.

A continuacién formula alegaciones en cuanto a Onus Probandi, la falta de indicios,
término de contrato y ausencia de vulneracién, ademas de exponer acerca del principio de
legalidad presupuestaria o legalidad del gasto.

Seguidamente, se refiere a la improcedencia de la aplicacion de la sancion de la “Ley
Bustos” y la no declaracion de “nulidad del despido”, pues las sanciones solicitadas en el texto
de la demanda estan establecidas, en primer lugar en contra de los empleadores que habiendo
efectuado de manera regular y periodica los descuentos correspondientes a cotizaciones
previsionales, no las hubieren enterado en los organismos pertinentes, la cual como ya se dijo es
una sancion para el empleador que negligente o dolosamente no cumple con los pagos que
establece la Ley, situacion que no se advierte en la presente causa, por cuanto los descuentos
realizados se hicieron de conformidad a los mismos convenios de honorarios en los que se
consagraba que “De los honorarios pactados, la Municipalidad de Panguipulli, retendra el
10,75% de conformidad al art. 74, N°2, de la ley de la Renta, suma que sera integrada en las
arcas fiscales, dentro de los plazos legales; otorgandose a fin de ano, un Certificado de los

honorarios y de las retenciones efectuadas, para efectos de la Declaracién Anual de Impuesto a
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la Renta”. La obligacion del pago de cotizaciones previsionales naceria sélo como consecuencia
de una eventual sentencia favorable a las pretensiones de la contraria, no antes, por lo cual
carece de razdn de ser sancionar a mi representada con la nulidad del despido. Conteste con lo
anterior, solo con la eventual sentencia sefialada se determinaria el monto exacto de
remuneracion de la demandante. Sin perjuicio de lo anterior, al ser un prestador de servicios a
honorarios, la obligacion de realizar las cotizaciones respectivas cae netamente en el
demandante (al menos de los dineros percibidos desde el municipio). Cabe sefalar que durante
la vigencia de la relacién contractual era absolutamente imposible para la municipalidad enterar
las cotizaciones laborales y previsionales, atendida la legalidad del gasto y lo dispuesto en los
articulos 6° y 7° de la constitucion Politica de la Republica.

A continuacién, controvierte expresa y formalmente todos los antecedentes de hecho y
de derecho que sirven de asidero a la demanda de autos, salvo aquéllos que reconoce
expresamente en su presentacion, por lo que sera carga legal del demandante acreditar sus
dichos, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 1.698 del Codigo Civil y regla del inciso 7 del
numeral 1° del articulo 453 del Cddigo del Trabajo.

Como “Consideraciones Finales”, expone que la municipalidad de Panguipulli y
particularmente el Alcalde, han obrado de buena fe y en defensa de los intereses de la propia
demandante, aun bajo las denuncias y presiones de terceros con quienes la denunciante si ha
tenido problemas, los que han resultado mediaticos y de forma no deseada han escalado a este
punto, en el que injustamente se ve el municipio envuelto en esta accién, aun cuando se han
dado todas y cada una de las garantias a la demandante para que se desenvuelva con
tranquilidad en el ejercicio de sus funciones de conformidad al convenio a honorarios suscrito,
tanto es asi que el proceso investigativo llevado a cabo concluyd en la defensa de la propia
denunciante al establecer claramente el municipio que no procederia a la desvinculacion de la
misma por las denuncias efectuadas. Agrega que lo relevante de este "despido indirecto", como
lo ha denominado la doctrina y la jurisprudencia, es que hace responsable al empleador de la
pérdida de la fuente laboral del trabajador, resguardando de alguna manera el principio de
estabilidad en el empleo. No se trata, pues, de una renuncia del trabajador, sino de una situacion
no voluntaria en que el empleador lo coloca, forzando su desvinculacién. En el caso de autos
SS, como se demostrara, las causales invocadas no tienen justificacion en los hechos, tanto
porque la obligacién contenida en la clausula décimo segunda del convenio de prestacién de
servicios afio 2020, lo indica expresamente, como por el hecho que la uUnica razén para su
ocurrencia del término de sus funciones, es la voluntad libre y espontanea de la demandante
dofia Eloisa Herrera, sin mediar intervencion de ninguna naturaleza, ni del Alcalde de la
Municipalidad, ni de algun otro funcionario o funcionaria, por lo que necesaria y forzosamente
debe rechazarse su demanda.

Termina alegando en cuanto a la improcedencia de las Prestaciones Demandadas, pues
todas las indemnizaciones y prestaciones solicitadas son propias del Codigo del Trabajo, por lo
gue no resultan aplicables en la especie.

QUINTO: Contestacion de la demanda subsidiaria. Que, la parte demandada contesté
en el mismo escrito la demanda subsidiaria impetrada por la actora, solicitando el completo, total
e integro rechazo de las acciones y pretensiones interpuestas en su contra representada, con
expresa condena en costas. Para ello, solicita se tengan por reproducidos expresamente cada
uno de los hechos senalados en lo principal y primer otrosi de esta presentacién, asi como
también las consideraciones de derecho y las normas citadas, sentencias y normas
reglamentarias, para que se tengan como parte integrante de esta contestacion. Sin perjuicio de

lo anterior reitera lo ya dicho, respecto a que la relacion que unié a la Sra. Herrera con la

e

ONMBXLNJIKJ



Municipalidad es netamente civil, por lo cual es totalmente improcedente la accion subsidiaria

-asi como también la principal- interpuesta en su contra.

SEXTO: Audiencia preparatoria. Que, en audiencia preparatoria de fecha veintidés de
enero de dos mil veintiuno, se llamé a las partes a conciliacion, la cual no se produjo.

Como hechos a probar, se dispusieron los siguientes:

1) La existencia de un contrato de trabajo en los términos del articulo 7 del Cddigo del Trabajo.

2) En conformidad de lo anterior, efectividad de encontrase pagadas las cotizaciones
previsionales de la actora y la efectividad de haberse hecho uso del feriado legal o
encontrarse este compensado.

3) La efectividad de haberse efectuado actos constitutivos de acoso laboral en la persona de la
demandante por parte del alcalde de la Municipalidad de Panguipulli y afectar su vida e
integridad fisica o psiquica o bien en la honra de su persona o familia.

Conforme a la ley las partes ofrecieron sus respectivas pruebas y se cité a audiencia de
juicio.

SEPTIMO: Prueba de Ila parte denunciante/demandante. Que, en audiencia de juicio,
procedio la parte denunciante a incorporar la prueba que a continuacion se refiere:

Prueba Documental:

1. Los siguientes decretos municipales y sus correspondientes convenios de prestacion de
servicios a honorarios:

a. Decreto N° 131 y convenio de prestacion de servicios a honorarios, ambos de fecha 03

de enero de 2017.

b. Decreto N° 082 y convenio de prestacion de servicios a honorarios, ambos de fecha 02

de enero de 2018.

c¢. Decreto N° 077 de fecha 08 de enero de 2020, y convenio de prestacion de servicios a

honorarios de fecha 02 de enero de 2019.

d. Decreto N° 130 de fecha 17 de enero de 2019, y convenio de prestacién de servicios a

honorarios de fecha 02 de enero de 2020.

2. Carta de autodespido de fecha 17 de noviembre de 2020, y sus comprobantes de ingreso

a la Inspeccion del Trabajo y de envio por correo certificado a la demandada.

3. Captura de pantalla de la noticia del sitio web Red Panguipulli: “Comunidad mapuche de

Los Tallos acusa hostigamiento y amedrentamiento de inmobiliaria”, de fecha 16/10/2020;

y la declaracion publica incluida en la misma publicacion.

4. 4. Dos capturas parciales de conversaciones de whatsapp, con mensajes del remitente

Rodrigo Valdivia.

Prueba Confesional:

El representante legal de la demandada, don Rodrigo Fernando Valdivia Orias, Alcalde
de la I. Municipalidad de Panguipulli, quien legalmente citado y bajo apercibimiento legal del art.
454 N°3 del Cdédigo del Trabajo, declara que conoce a Eloisa Herrera Mondaca, desde hace
como 15 afos, por ser ambos militantes del Partido Socialista y por haber ingresado ella a
cumplir funciones como funcionaria a honorarios, en la Municipalidad desde enero de 2017 a
2020, afio en el cual se autodespidio; que ella se desempefié en la DIDECO y luego en la Oficina
de Asuntos Mapuche, cumpliendo ahi funciones o asistencia a dofia Marta Puelmann, en temas
de caminos rurales vinculados a comunidades indigenas. Entiende que se coordinaba con dofia
Marta, dependia de ella para reuniones, salidas a terreno. No le consta que concurria a oficina a
cumplir sus funciones, porque la Corporacién cuanta con 1300 funcionarios.

Se le exhibe el documento “Dos capturas parciales de conversaciones de whatsapp, con

mensajes del remitente Rodrigo Valdivia”, que el demandante reconoce como suyo, mensaje de
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Whatsapp enviada a Marta Puelman, funcionaria y amiga suya, quien le habia consultado sobre
un terreno de su propiedad, a quien compartié la informacion de una noticia relativa a una
resolucion de Corte.

Prueba Testimonial:

1. Jorge Humberto Jiménez Munoz, quien declara que conoce a las partes del juicio, la
Municipalidad de Panguipulli y Eloisa Herrera, vive en Panguipulli y conoce la institucion,
ha trabajado unas 3 veces para ella, y a la demandante porque desde el afio 2017 fueron
colegas unos 3-4 meses, teniendo cercania desde ese tiempo. Sabe que la demandante
se desempefaba como apoyo a honorarios en la Oficina de Asuntos Indigenas de la
Municipalidad, haciendo dupla con dofia Marta Puelman, orientando y apoyando a
comunidades indigenas en lo que respecta a sus temas particulares. Sabe que desde
comenzaron a trabajar, ella cumplia horario de las 8 a.m. a las 4-5 de la tarde, que son
los horarios de los servicios publicos, de lunes a viernes, en dependencias de oficina, una
casona grande arrendada por la Municipalidad que tiene distintas reparticiones
Municipales (DIDECO, Cultura, Proteccidon Social y otros). En el desempefio de sus
funciones, la demandante recibia instrucciones de Alejandra Solis en DIDECO, no Marta
Puelman, pues era el apoyo administrativo de aquella y dofia Alejandra es la jefa y quien
administra todos los servicios de DIDECO, entre los que se cuenta la Oficina de Asuntos
Indigenas. Por las enfermedades que tuvo Eloisa, entre ellas algunas depresiones, la
relaciéon con dofa Alejandra no era buena. Afade que la demandante es parte de una
comunidad indigena que esta reclamando un terreno ancestral, en el que figura como
comprador o posible comprador el Alcalde, produciéndose hostigamiento hacia la
demandante cuando su comunidad decidi6 iniciar un proceso de recuperacion; que el
hostigamiento se verificé puesto que en el contexto de pandemia, y pudiendo ejercer la
actora sus funciones mediante teletrabajo, era obligada a comparecer a dependencias de
sus oficinas. Ella estaba clara de que podian aburrirla con sus hostigamientos, hasta que
decidié tomar un camino distinto. La persona que obligd a la actora a trabajar en oficina,
no sabe si fue formal o verbalmente, pero la orden no podia venir de su compariera de
trabajo, tenia que venir de superior jerarquico, y la persona que puede tomar esa decision
es la directora de DIDECO. Sabe que la demandante en su oficina atendia publico,
siendo rigurosa en sus horarios, teniendo colacion a las 1 o 2 de la tarde.

2. Marta Gladys Puelman Marifilo, quien declara que conoce a las partes del juicio, Eloisa
Herrera y la Municipalidad de Panguipulli, Eloisa trabajé con ella como apoyo
administrativo en la Oficina de Asuntos Indigenas de la Municipalidad, estaba a cargo del
proceso administrativo cuando ella (la testigo) salia a terreno y como atencion de publico.
Tenia horario de trabajo de lunes a jueves de 8:30 a 17:30 y viernes de 8:30 a 16:30.
Sefiala que ella es la persona que le pedia apoyo para elaborar informes, ayudar a la
gente en la postulacién de programas y estaba a su cargo en la oficina, estando la
Oficina bajo el mando de Alejandra Solis, directora de Dideco. Ella y la actora
presentaban programas de trabajo impreso y digital y trabajaban bajo esa légica, ya que
las relaciones no son buenas, se comunicaban con su superior mediante correo, que le
solicitaba agenda semanal, reporte diario, reporte semestral. Si la demandante se
enfermaba se presentaba igual al trabajo, pero si estaba complicada y no podia ir le
avisaba a ella o Alejandra, no presentaba licencias porque si lo hacia, faltaba por un solo
dia. Agrega que el ambiente de trabajo de la demandante en la Municipalidad era bueno,
era una persona querida por los dirigentes y personas, porque hacia bien su trabajo. Sin

embargo, el trato de Alejandra Solis hacia ella no fue el mejor, tuvieron inconvenientes en
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varias ocasiones por el tema de retrasos. Una vez Alejandra rayé todo el informe de
Eloisa para el pago de sus honorarios, lo que molestd a Eloisa. Su equipo de trabajo es
chico y evitaban inconvenientes, pero quienes controlaban sus avances era la DIDECO.

Se le exhibe el documento “Dos capturas parciales de conversaciones de
whatsapp, con mensajes del remitente Rodrigo Valdivia”, en el que reconoce como
remitente al alcalde. Sefiala que el dia que le llegd esa informacion tuvieron atencién de
publico con Eloisa hasta las 12:30 y luego tuvo dos reuniones con el MOP por proyectos.
En ese contexto pasaba su teléfono a Eloisa, su apoyo de confianza, pero nunca vio ese
link. Desconoce si el alcalde hizo llegar esos mensajes a otros funcionarios. El recibir ese
enlace le trajo problemas internos porque se enteré el alcalde y se enojé, no sabe por
qué. El alcalde hablé de una compra de tierras, pero ella le sefialé no querer hablar de
temas particulares, solo queria para trabajar en beneficio de las comunidades. No sabe si
el alcalde trat6 el tema de compra de tierras con otras personas.

Se enterd del tema de conflicto de tellas porque Eloisa sac6 un pantallazo de su
teléfono y publicé en redes sociales. Ignora si Alejandra Solis se enterd de ello, porque
no tiene buena comunicacion con ella.

Manifiesta que Eloisa sac6 capturas de pantalla de su teléfono y posteriormente
se lo comentd, su teléfono es personal, no institucional. Expone que Eloisa no faltaba
casi nunca, sélo cuando caia enferma e iba al médico, avisaba a ella o Alejandra. Ella
alegaba que Eloisa llegaba tarde, ante lo cual ella sefialaba que era funcionaria a
honorarios y otras personas también llegaba tarde, no sabe cual era la obsesion de
Alejandra con Eloisa. Las relaciones de Alejandra y Eloisa se quebraron cuando
Alejandra rayo un informe de Eloisa.

Sefala que la demandante hizo uso de vacaciones, todos los que estan a
honorarios piden vacaciones o se arreglan para tenerlas. Presentaban planes de trabajo
e iban al dia en todas sus metas, estaban al dia en todo. Dofia Alejandra exigia a la
demandante cumplimiento de horarios y presencia en el lugar de trabajo. Si ello ocurria,
Alejandra se molestaba, pero la verdad eso no ocurria nunca, a lo mas ella llegaba
atrasada 5 a 10 minutos. La demandante no podia faltar al trabajo libremente sin avisar a
nadie, eso jamas lo hizo, no podia faltar libremente porque estaban en un ambito laboral,
horario de trabajo.

Cristian Guillermo Herrera Mondaca, quien declara que conoce a las partes del juicio,
su hermana Eloisa Herrera y la Municipalidad de Panguipulli, donde ella trabajaba.
Senala haber trabajado para la Corporacion Municipal de Panguipulli y que su hermana
trabajaba en la DIDECO, cumplia horario de trabajo, entraba a las 8:30 a.m. y salia en la
tarde. En cuanto al ambiente de trabajo de Eloisa, era bastante malo. Juntos arrendaban
una casa y vio que ella llegaba muy mal por el maltrato en su trabajo, cuestién que él
también sufrio y se retird de su trabajo y experimenté en carne propia el hostigamiento de
la Municipalidad a las personas. Se hostigaba a la demandante mediante documentacion
que llegaba por la oficina de partes de la Municipalidad, lo mismo que ocurrié en su caso.
A él le hostigé don Claudio Gonzalez y Norka Lillo y a su hermana la hostigé el alcalde,
mediante su forma de trabajo, enviando comunicados en los que decia que ella y él eran
ladrones o cuatreros (ladrones de animales) que trabajaban en la Municipalidad, lo cual
afectaba a sus hermanas, ya que no tienen ninguna causa en tribunales en las que se les
persiga por ser ladrones. Su hermana le mostré un Whatsapp que le envié el alcalde a
una colega de ella. Ademas de ese mensaje a Eloisa, no sabe si el alcalde envi6 a otras

personas. Un abogado de apellido Hermosilla ingresé una presentacién en la que decia
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que él y sus hermanos eran ladrones. En su trabajo le preguntaron sobre el mensaje sus
colegas, ya que fue algo publico, y ademas llegé por intermedio de Partes, no sabe si ello
ocurrid respecto de su hermana porque son entidades distintas. Dofia Norka al
preguntarle sobre la procedencia de algun documento, le manifesté que no tenia ninguno.
Sefiala que lo iban a despedir, fue a la Inspeccién del Trabajo, dejé constancias. Agrega
ser conductor de Educacion y para hostigarlo lo enviaron a conducir camionetas del area
de salud, incluso recogiendo bolsas con muestras de Covid, ante lo cual se nego y le
reprocharon el no querer trabajar, por lo que se retiré de su trabajo.

Respecto del comunicado en el que se refieren a él y su hermana como vandalos,
ladrones y cuatreros, ese documento fue redactado por el abogado Rodrigo Hermosilla,
quien vendid un terreno al alcalde, enviando el documento al alcalde de Panguipulli,
acusandolo de ser delincuente, para que se tomara cartas en el asunto y le hicieran
investigacion como funcionarios. Aflade ser parte de una comunidad que esta en una
recuperacion de terreno ancestrales, uno de los cuales fue comprado por Rodrigo
Valdivia, ante lo cual su comunidad hizo una declaraciéon publica. Sefiala que se hizo
alusion a una sentencia en la cual demandaba una inmobiliaria, relativa a un camino
publico. Senala no tener ninguna denuncia por robo de animales o similares. No sabe si
en la demanda figuraba el nombre del alcalde Rodrigo Valdivia, él no aparece, la
demanda la hizo la inmobiliaria. Expone haber sido amenazado de despido posterior al
ingreso de la carta del abogado a Oficina de Partes, ante lo cual se dirigio a la Inspeccién
del Trabajo, por haber sido el ultimo que ingresé a la Corporacion Municipal como
conductor, cuestion que no era efectivo. Sabe que esa es su forma de trabajar y por eso
sabe que su hermana también fue hostigada. Indica que fueron como tres conductores
los que fueron pasados del area de Educacion a Salud, pero lo que reprocha es que se
hizo sin ninguna capacitacion para prevenir enfermedades y los funcionarios de Salud
dejaban sus implementos tirados. Sefiala que respecto de su hermana, cuando se
ingreso la carta reclamo a la oficina de partes, ésta fue hostigada, ya que en su lugar de
trabajo estaban conscientes de que ella se encuentra afecta a una enfermedad grave,
tiene una cirrosis hepatica y esta con tratamientos médicos, pasa a ser una paciente de
riesgo, y aun sabiendo eso, la hicieron trabajar en su lugar de trabajo en el contexto de la
Pandemia, aun cuando la mayoria de las personas en situacion de riesgo podian hacer
teletrabajo, ello se mantuvo unos seis meses después de haber comenzado la pandemia
y recién entonces comenzaron rotaciones, todo de lo cual se enterd porque vivia junto a
su hermana, quien iba a trabajar todos los dias. No sabe si su hermana puso en
conocimiento de la Municipalidad su situacion de salud a efecto de ser eximida del
trabajo presencial, pero el alcalde tenia conocimiento de aquello porque su hermana
tenia que asistir a tratamientos en Valdivia.

OCTAVO: Prueba de la parte denunciada/demandada. Que, en sustento de sus
alegaciones y defensas, la parte demandada vino en incorporar al juicio la siguiente prueba:

Prueba Documental:

1. Decreto N° 131 de fecha 03 de enero de 2.017 que aprueba convenio de prestacion
servicios a honorarios.

2. Convenio de Prestacion de servicios a honorarios de fecha 03 de enero de 2.017 suscrito
entre dofa Eloisa Herrera y la Municipalidad de Panguipulli.

3. Decreto N° 082 de fecha 02 de enero de 2.018 que aprueba convenio de prestacion
servicios a honorarios.

4. Convenio de Prestacion de servicios a honorarios de fecha 02 de enero de 2.018 suscrito
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entre dofa Eloisa Herrera y la Municipalidad de Panguipulli.

5. Decreto N° 130 de fecha 17 de enero de 2019 que aprueba convenio de prestacion
servicios a honorarios.

6. Convenio de Prestaciéon de servicios a honorarios de fecha 02 de enero de 2.019 suscrito
entre dofa Eloisa Herrera y la Municipalidad de Panguipulli.

7. Decreto N° 77 de fecha 08 de enero de 2020 que aprueba convenio de prestacion
servicios a honorarios.

8. Convenio de Prestacién de servicios a honorarios de fecha 02 de enero de 2.020 suscrito
entre dofa Eloisa Herrera y la Municipalidad de Panguipulli.

9. Ingreso oficina de partes N° 4801 recibido con fecha 20 de noviembre correspondiente a
solicitud de dofa Eloisa Herrera, correspondiente a carta de despido indirecto.

10. Ingreso oficina de partes N° 3.533 del 06-08-2020 correspondiente a denuncia de don
Rodrigo Hermosilla y sus adjuntos.

11. Decreto Alcaldicio N° 2.033 de fecha 13 de agosto de 2020 que instruye investigacion
sumaria, por hechos denunciados por don Rodrigo Hermosilla Cardenas.

12. Decreto Alcaldicio N° 2.413 de fecha 25 de septiembre de 2.020 que acoge solicitud y
reemplaza funcionario investigador, por solicitud de Claudio Oliva Reyes, anterior
funcionario investigador.

13. Copia impresa de correo electréonico de fecha 16 de noviembre de 2.020 a las 13:40
horas de don Claudio Oliva Reyes Administrador Municipal a don Rodrigo Hermosilla,
correo electronico jungerjefe@hotmail.com, en el cual se le notifica de oficio N° 1.383/20.

14. Oficio N° 1.383/20 de fecha 07 de octubre de 2.020 de Claudio Oliva Reyes a don
Rodrigo Hermosilla Cardenas, dando respuesta a solicitud de este ultimo. Aclara que
Guillermo Herrera Mondaca no es funcionario municipal, y que respecto de Eloisa
Herrera se inicio investigacion sumaria y no procede destitucion por falta de probidad.

15. Vista investigacién sumaria ordenada por decreto 2033 de fecha 13 de agosto de 2020
sobre denuncia contra dofia Eloisa Herrera, de fecha 16 de octubre de 2020 suscrito por
don Alejandro Larsen Hoetz, director de SECPLAN, funcionario investigador. Concluye
que las acciones imputadas habrian sido cometidas fuera del ambito municipal y labores
propias de la actora. Se absuelve a la actora.

16. Sentencia Corte de Apelaciones Valdivia ROL 449-2020 Proteccién, accion interpuesta
en contra de la demandante en autos.

17. Certificado Corte Apelaciones de Valdivia de fecha 05 de enero de 2.021 que certifica no
existen recursos pendientes de resolver en causa 449-2020.

Prueba Confesional:

La demandante Eloisa Andrea Herrera Moncada, legalmente citada y bajo el
apercibimiento del articulo 454 N° 3 del Codigo del Trabajo, declara que las fotografias de
capturas de Whatsapp que acompané a su demanda las obtuvo del teléfono de su colega Marta
Puelman, en circunstancias que ella se encontraba en reunién y le pasa su teléfono porque la
llaman mucho, cuando en eso ve unos link que el alcalde le enviaba ese dia a ella, y
efectivamente ese mismo dia, la inmobiliaria con la cual tienen problemas en su comunidad
emitieron un comunicado publico en RedPanguipulli, por el cual se refieren muy mal a su
comunidad y a ella especialmente. Lo que hizo fue sacar una foto al teléfono de ella, sacando
una foto al aparato, y posteriormente le informé a su colega lo que habia hecho y le pregunté por
qué el alcalde le envi6 esa informacion a ella, ya que no veia el interés de Marta Puelman en el
asunto ni tampoco del alcalde, que en su entender no tenia lazo con la inmobiliaria, a lo que ella

respondié que no sabia el por qué se la habia enviado. Antes de tomar la fotografia al celular de
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Marta Puelman no pidié autorizacion a ella, aunque la foto la hubiese tomado igual, sefala. Se
pregunta cual era la intencién u objetivo del alcalde de enviar esa informacién. Afiade que Marta
Puelman esta en conocimiento de la fotografia que sacé y que no vio el contenido de los
mensajes. Manifiesta pertenecer a una comunidad indigena ancestral que tiene problemas con la
Inmobiliaria Tres Esteros. Pertenece a dos comunidades, una Comunidad ancestral, Comunidad
Herrera Antifilo, y a la comunidad Ampaniguén, a la cual llegaron otras familias, la cual fue
creada formalmente ante CONADI. La Comunidad Herrera Antifilo no tiene personalidad juridica,
es una comunidad madre de la cual nacié la Comunidad Ampaniguén. Refiere que respecto a la
comunidad el alcalde no ha efectuado comunicado publico y respecto a ella, todo lo ha hecho
por debajo, de lo cual se dio cuenta por casualidad cuando llegaron los mensajes al teléfono de
su colega, sin lo cual nunca se habia enterado de lo que se queria hacer en la municipalidad.
Con respecto a las capturas, donde el alcalde envia el link de la declaracion de la inmobiliaria y
una sentencia de corte de apelaciones, le saco fotos y, en cuanto al hostigamiento, sefiala que
se dio cuenta de ello cuando por error llegd un documento a su oficina que iba dirigido a
DIDECO, relacionado a su persona, en el cual un abogado de la inmobiliaria emitié un informe,
diciendo que ella no habia ido a trabajar porque andaba haciendo esa cosa, justo un dia que ella
no habia ido a trabajar, por lo cual se pregunté como ellos mantenian tanta informacién suya, por
lo que asume que alguien entrego informacién al abogado para que supiera cuando asistia o no
a su trabajo. Posteriormente le dijeron que se le haria un sumario, pero al final nunca se realizo.
Agrega que Alejandra Solis estaba pendiente de ella, llamaba si llegaba 5 minutos tardes. Afiade
que a Alejandra Solis le hizo presente la situacion de salud que le impedia trabajar
presencialmente en pandemia, ante lo cual ella le exigié licencia médica para eximirla, lo cual no
hizo ya que si no asistia al trabajo le descontaban los dias no trabajados, por lo cual abandoné
sus tratamientos de salud, lo cual le ha traido consecuencias.

Refiere que un dia que llegd a su trabajo se enteré de sopetdn al encontrar al alcalde
sentado en su lugar de trabajo, en un dia en que el alcalde iba a hablar con su colega,
sefalando conocerla de muchos afos, sin embargo, encontré que su colega estaba afectada y le
pregunté si le pasaba algo, pero ella no le quiso decir. El alcalde siempre tenia a alguien
pendiente de si ella llegaba al trabajo, si iba a trabajar o no, si se atrasaba un poco, llamaban de
inmediato a su colega, preguntando por qué no se encontraba aun en su lugar de trabajo, en
circunstancias que otros funcionarios podian llegar a las 12 del dia, no ir a trabajar, o dormir en
el lugar de trabajo, y nadie estaba pendiente de ello, por lo cual percibio un trato distinto. Sefiala
haber compartido oficina con Marta Puelman, a quien llamaban para saber si se encontraba en
su lugar de trabajo. Expone haber solicitado una vez a una modalidad de teletrabajo, solicitud
verbal, y una vez que expuso su situacion de salud, se le dijo que tenia que presentar una
licencia. Lo anterior hasta que un funcionario de nombre Mesina le asistido para efectuar una
solicitud de teletrabajo, la que en esa oportunidad no se le denego, se demordé una semana,
efectuando Marta Puelman la solicitud a nombre de las dos.

Expone esta diagnosticada con dafio hepatico cronico, cirrosis hepatica, y actualmente
una hepatitis autoinmune que le esta provocando dafio al higado. El afo pasado abandond sus
tratamientos, porque para pedir permiso era complicado, le ponian obstaculo, siempre tuvo
problemas con Alejandra Solis, ella no le queria timbrar las certificaciones para que le paguen,
siempre encontraba algo malo, cuando queria pedir un permiso le decia que la oficina no podia
quedar sola. Presentar una licencia médica significaba que su sueldo no se lo pagaban
completo, ya que le descontaban la licencia médica. Agrega que cuando pedia permiso y se le
concedia, ese dia se le pagaba, pero cuando a las personas que conformaban el sindicato de

funcionarios a honorarios se le dijo que las licencias serian descontadas.

e

ONMBXLNJIKJ



Prueba Testimonial:

1. Maria Alejandra Solis Navarrete, quien declara que conoce a las partes del juicio,
Eloisa Herrera y la Municipalidad de Panguipulli, para la cual trabaja como directora de
DIDECO desde enero de 2018. Eloisa Herrera era apoyo administrativo de la Oficina de
Asuntos Indigenas, programa dependiente de DIDECO, programa cuya encargada era
dofia Marta Puelman, y que ejercia funciones en una oficina del edificio de DIDECO.
Sefala que para ausentarse de sus funciones la demandante tenia que pedir permiso,
era algo a consensuar, ella lo conversaba con la encargada Marta Puelman y ella se lo
elevaba. Nunca se negd ningun tipo de permiso a dona Eloisa Herrera, quien tenia
calidad juridica de servicios a honorarios. Sabe que para el ano 2021 estaba
contemplada su contratacién en las mismas funciones, con presupuesto disponible.
Refiere que en el afo 2020 no recibié reclamos de Eloisa Herrera hacia su persona,
desconoce si formuld reclamos al alcalde. No estuvo al tanto de procesos disciplinarios
seguidos en contra de la demandante. Agrega que el municipio nunca ha hecho un
descuento a los funcionarios municipales a honorarios por la presentacion de licencias o
permisos. En 2020 sali6 un comunicado en relacién a las licencias a los honorarios,
quienes deberian tramitar personalmente sus licencias.

2. Claudio Andrés Oliva Reyes, quien declara que conoce a las partes del juicio Eloisa
Herrera y la Municipalidad de Panguipulli, de la cual es Administrador Municipal. No sabe
de la existencia de reclamos de la demandante hacia la DIDECO o el alcalde. Sabe que
hubo un reclamo formal de una persona no ligada a la municipalidad que fue ingresado
por oficina de partes, el cual se tramité como todo reclamo, disponiendo el alcalde una
investigacion sumaria y designando a un funcionario investigador, en este caso Alejandro
Larsen, proceso que concluyd, desconociendo la investigacion pues es de caracter
reservado. Sefala que cuando una persona pide un permiso en el municipio, quien tiene
que autorizarlo es la jefe directa y posteriormente pasa por el visto bueno del
administrador y luego se remite a recursos humanos para su tramitacién. Sefiala que
generalmente todos los permisos se autorizan, pues vienen refrendados por la jefe
directa, y no rechazé permisos de la demandante. Existe un dictamen de Contraloria
referente a la tramitacion de licencias médicas, que dispone que la tramitacion de la
licencia ante el COMPIN se debe efectuar por el licenciado y la Municipalidad se debe
abstener de pagar hasta que COMPIN dicte resolucion que establezca el derecho a
subsidio.

Oficios:

Servicio de Impuestos Internos, informa respecto a las boletas de honorarios emitidas
por el demandante desde la fecha de inicio del vinculo contractual con la Municipalidad desde el
mes de enero de 2.017 hasta el mes de diciembre de 2.020.

NOVENO: Observaciones a la prueba y argumentos de clausura. Que, una vez
finalizada la incorporacion de la prueba de las partes, procedieron éstas a efectuar sus
alegaciones finales, y al efecto la parte denunciante/demandante expuso que la existencia de la
relacion laboral le parece acreditada, pues los presupuestos de la relacion laboral se dan con
largueza, ya que se verificd la existencia de una relacion ininterrumpida desde 2017 a 2020, de
una jefatura directa, cumplimiento de horarios, de jornada laboral, prohibicion de ausentarse y
obligacién de avisar sus ausencias, y ademas se reprendia a la actora por la ocurrencia de
atrasos en el ingreso, coincidiendo el horario de trabajo de la actora con el de los funcionarios de
la administracion publica. Las obligaciones mas basicas que tiene el empleador son la

escrituracion del contrato, pago de cotizaciones previsionales, feriado y no hay prueba de que
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aquel se haya otorgado o compensado en forma alguna. Marta Puelman afirmé que los dias de
vacaciones que se tomaban todos los funcionarios eran 10 dias y era lo comun que se tomaban
los funcionarios. La relacién laboral era precaria, debiendo los funcionarios a honorarios tramitar
sus licencias meédicas, lo que es razonable cuando se trata de reales funcionarios a honorarios, y
no trabajadores enmascarados bajo un contrato de honorarios. Los incumplimientos del
empleador son graves y se justifica el autodespido.

En cuanto a la vulneraciéon de derechos fundamentales ha aportado indicios y luego es
deber de la demandada justificar su actuar. Si bien es cuestionable el como se obtuvo la captura
de pantalla incorporada, lo cierto es que dofa Eloisa se enteré que el alcalde le transmite la
sentencia de la Corte de Apelaciones en la que se condena a la Comunidad de la demandante.
Ademas, tuvo un trato diferente a los demas funcionarios, teniendo un delicado estado de salud,
sufrid discriminacion, teniendo que asistir a trabajar obligatoriamente a su oficina durante la
cuarentena. No hay motivo para que el alcalde distribuya sentencias judiciales en las que esta
involucrado, ni se dio explicacion razonable de por qué lo hizo, entonces el indicio esta, pero no
esta justificada la vulneracioén. El resto de las imputaciones del abogado, no pudo ser objeto de
proceso administrativo y no justifica en nada la vulneraciéon de derechos. Si los funcionarios
municipales son objeto de cuestionamientos graves y estos se filtran a los funcionarios, es deber
del empleador protegerlos, no basta con callar, por lo que se cumple el estandar de indicios y no
se da explicacion de por qué se actud de aquella manera.

En su oportunidad, la parte denunciada/demandada clausuré argumentando que la
demanda debe ser rechazada primero por el tipo de accidn, que exige la prueba de indicios y los
hechos concretos, anteriores a la presentacién de demanda, demuestran una actitud distinta de
la Municipalidad a la referida en la demanda, sin animadversién en contra de la actora. Se
desarrollé un proceso administrativo y en paralelo se informé al reclamante que su solicitud de
desvinculacion de la actora no seria acogida por improcedente. Se habla en la demanda que se
discriminé a la actora por ser mujer y mapuche, pero no se prob¢é dicha calidad.

En cuanto a las capturas de whatsapp es una prueba obtenida ilegalmente por la
demandante, quien fotografio el teléfono de Marta Puelman sin consentimiento, infringiendo
garantia de inviolabilidad de la vida privada y comunicaciones. La misma absolvente reconocié
incluso que cuando solicité modalidad de teletrabajo, en menos de una semana se le aprobd. La
propiedad del alcalde de un lote no se acredité ni probd, hubo un problema entre privados y una
accion judicial en la cual el alcalde no participdé. No advierte vulneracién de derechos de la
actora.

La parte denunciante/demandante replicé sefialando que, si bien la demandante obtuvo
captura de la pantalla del celular de Marta Puelman, cuando la actora se la comunico, la testigo
le prohibié su uso.

Finalmente, la parte denunciada/demandada replicé argumentando que al momento de
prestar declaracion Marta Puelman se le tomo captura a su celular y al momento de enterarse
del asunto ello ya estaba publicado.

DECIMO: En cuanto a la prueba indiciaria de la accion de tutela. Que, la dificultad
probatoria que tiene el trabajador por la falta de acceso a los medios de prueba ha sido
sopesada por el legislador, que se ha definido por reducir del esfuerzo probatorio de los
trabajadores en los respectivos procesos y ello se ha plasmado juridicamente en el articulo 493
del Cdadigo del Trabajo que dispone que “cuando de los antecedentes aportados resulten indicios
suficientes de que se ha producido una vulneracion de derechos fundamentales, correspondera

al denunciado explicar los fundamentos de las medidas adoptadas y de su proporcionalidad”.
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Lo que hace el legislador no es invertir la carga probatoria, al denunciante no se le libera
de la carga de probar, sino que se le exige un menor estandar probatorio consistente en la
prueba de indicios suficientes de la existencia de la conducta lesiva, en cuyo caso correspondera
a la contraria probar que su conducta obedecié a fundamentos o motivos objetivos, debiendo
existir proporcionalidad entre la medida adoptada y el hecho que la motivd. Pero para que ello se
produzca es necesario entonces que a lo menos el indicio sea probado, que el Tribunal tenga
por acreditada su existencia, y no ha de tratarse de cualquier indicio, sino uno suficiente de que
se ha producido la vulneracién de derechos fundamentales. Valga sefalarse que, conforme al
Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafola, por indicio ha de entenderse el
“fenémeno que permite conocer o inferir la existencia de otro no percibido”.

DECIMO PRIMERO: En cuanto al acoso laboral. Que, el legislador ha definido el acoso
laboral expresamente en el articulo 2do del Cédigo del Trabajo como toda conducta que
constituya agresion u hostigamiento reiterados, ejercida por el empleador o por uno o mas
trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, y que tenga como
resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace o
perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.

DECIMO SEGUNDO: Sobre Ila alegacién de prueba ilicita de la parte demandada.
Que, conforme fuese expuesto en las argumentaciones finales de la parte demandada, ésta
alegb que uno de los medios probatorios incorporados en audiencia de juicio, particularmente las
“‘Dos capturas parciales de conversaciones de whatsapp, con mensajes del remitente Rodrigo
Valdivia”. Aquellas imagenes se corresponden con dos notificaciones de la aplicacion de
mensajeria de texto Whatsapp que habrian aparecido en el teléfono de Marta Puelman, en
circunstancias que ésta se lo habia confiado a la demandante mientras atendia una reunion,
conforme a los dichos de la propia Marta Puelman y lo confesado en juicio por la actora. La
demandada alega que la actora fotografié el teléfono de Marta Puelman sin consentimiento,
infringiendo garantia de inviolabilidad de la vida privada y comunicaciones. Sin embargo, la
transgresion a la garantia de inviolabilidad de comunicaciones no se advierte por el tribunal, en
base a los siguientes fundamentos: uno, conforme al relato de la propia Marta Puelman, ella
misma confié su teléfono a la actora en el momento que arrib6é al mismo el mensaje de texto del
remitente Rodrigo Valdivia; dos, la prueba que se incorporé no la constituyen los mensajes de
texto a los cuales podria 0 no haber accedido la actora, y los dichos de ésta incorporados por via
confesional dan cuenta de que no lo hizo, sino que unicamente fotografio un hecho que pudo
percibir por sus sentidos, que no es mas que la notificacién de la aplicacion de mensajeria de
texto whatsapp de haber llegado mensajes del remitente Rodrigo Valdivia, no el texto de los
mensajes de los mensajes propiamente tal, al cual la demandante no accedié ni hay
antecedentes de que siquiera pudo haberlo hecho. Asi las cosas, no hay antecedente alguno
que oriente hacia la efectividad de que la actora haya interceptado, abierto o registrado
comunicaciones y documentos privados de la testigo Marta Puelman en la forma que consagra el
articulo 19 N° 5 de la Constitucion Politica de la Republica, s6lo obra en la especie el
antecedente relativo a que la demandante fotografio la notificacion de la aplicacién de
mensajeria Whatsapp, la que sin embargo, que era visible en el teléfono de Marta Puelman que
esta misma le habia confiado previamente, de forma tal que no se advierte que dicho medio
probatorio haya sido obtenido ni por medios ilicitos, ni mediante vulneracion de derechos
fundamentales, motivo por el cual se desestimara la alegacién de prueba ilicita.

DECIMO TERCERO: Valoraciéon de prueba y hechos acreditados. Que, valorada de
conformidad a las normas de la sana critica, esto es, sin contradecir principios de ldgica,

maximas de la experiencia y conocimientos cientificamente afianzados, aquella orienta hacia el
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siguiente asentamiento factico en relacion a los hechos a probar.

1. En cuanto a la “La existencia de un contrato de trabajo en los términos del articulo 7 del
Cddigo del Trabajo” tenemos que, por una parte, la demandante ha incorporado prueba
que acredita la existencia de los elementos esenciales del contrato de trabajo, pues tanto
la prestacion de servicios personales como el pago de una remuneracién se desprende
de los instrumentos singularizados bajo el nimero 1 de la prueba documental de la
demandante (motivo Séptimo), los que resultan coincidentes con los instrumentos
singularizados bajo los numerales 1 a 8 de la prueba documental de la demandada
(motivo Octavo), los que, sin perjuicio de constituir documentos en los que se pactan
convenios a honorarios, lo cierto es que las obligaciones principales contraidas por cada
parte dicen relacion con la realizacion de servicios personales, bajo la promesa de una
contraprestacion remuneratoria.

Ahora bien, lo que resta entonces por determinar es la existencia de una relacion
de subordinacién y dependencia entre las partes, en los términos del articulo 7° del
Cddigo del Trabajo. El tribunal estima que de la prueba rendida en audiencia puede
desprenderse la concurrencia de variados elementos indiciarios de la relacion laboral,
particularmente los siguientes: a) la existencia de jornada de trabajo, relatada por los
testigos Jorge Jiménez Mufoz, Marta Puelman Marifilo y Cristian Herrera Mondaca, sin
gue concurran elementos probatorios que orienten a una conclusién contraria, quienes
con minimas diferencias fueron contestes en senalar que la demandante cumplia jornada
de lunes a jueves de 8:30 a 17:30 y viernes de 8:30 a 16:30; b) la existencia de un lugar
determinado de trabajo, la Oficina de Asuntos Indigenas ubicada en el Edificio de la
Direccién de Desarrollo Comunitario de la |. Municipalidad de Panguipulli, asi como la
obligacion de asistir al mismo, cuestion referida por los tres testigos citados
precedentemente, sin que concurran elementos probatorios que orienten a una
conclusion contraria, quienes dieron cuenta que la demandante debia desempenar sus
funciones en dicho establecimiento; c) el deber de obedecer 6rdenes, en primer término
de la funcionaria Marta Puelman, y de la Directora de Desarrollo Comunitario Maria
Alejandra Solis Navarrete, circunstancia descrita por los testigos Jorge Jiménez Mufoz,
Marta Puelman Marifilo, sin que concurran elementos probatorios que orienten a una
conclusion contraria, quienes dieron cuenta de la circunstancia de que sobre la
demandante pesaba la obligacion de asumir, dentro del marco de las actividades
convenidas, la carga de trabajo diaria que se presente, no concurriendo antecedente que
permita presumir que a la actora le era licito rechazar determinadas tareas o labores, o
bien que podia realizarlo sin seguir las pautas de direccién y organizacion que imparta el
empleador, lo que orienta hacia la sujecion del trabajador a la dependencia técnica y
administrativa del empleador, concurriendo ademas el antecedente (la testimonial
referida) de que debia rendir cuenta del trabajo realizado y mantenerse a disposicién del
empleador; d) relacionado con la obligacion de cumplimiento de jornada de trabajo, la
obligacion de pedir permiso para poder faltar a sus deberes, cuestion ratificada por los
testigos Jorge Jiménez Mufioz, Marta Puelman Marifilo y Cristian Herrera Mondaca, y
ademas ratificada por los testigos de la demandada Maria Alejandra Solis Navarrete y
Claudio Andrés Oliva Reyes, sin que concurran elementos probatorios que orienten a una
conclusion contraria.

Los elementos anteriormente descritos, ratifican la existencia de un contrato de
trabajo en los términos del articulo 7° del Codigo del Trabajo. Sin embargo, habida

cuenta de la alegacion de la demandada de que el contrato de prestacion de servicios a
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honorarios se verificd en la especie en atencién a lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley
18.883, correspondia a la demandada acreditar que la contratacion de la actora se
enmarcaba bajo lo preceptuado en dicha norma, es decir, que la demandante se
corresponde a una profesional y/o técnica de educacion superior o experta en
determinadas materias; que las funciones para las cuales se encontraba contratada la
actora se correspondan a labores accidentales y que no sean las habituales de la
municipalidad; o que se tratase de una extranjera que posea titulo correspondiente a la
especialidad que se requiera; o bien, que se haya contratado su prestacion de servicios
para cometidos especificos. No obstante ello, la demandada no desplegd actividad
probatoria en orden a acreditar dichas circunstancias. Por el contrario, la declaracion de
los testigos de la demandante dio cuenta de que las funciones cumplidas por la actora
tenian caracter de permanente y ademas, propio de la Municipalidad, bajo la
dependencia de su Direccién de Desarrollo Comunitario, lo que se desprende también de
la sucesion de instrumentos de prestacion de servicios pactados entre las partes por mas
de tres afos.

En base a ello, el Tribunal tendra por acreditada la existencia de una relacion
laboral entre las partes, bajo vinculo de subordinacién y dependencia de la |I.
Municipalidad de Panguipulli. Respecto a su remuneracién, se estara al hecho no
controvertido entre las partes de percibir la actora la suma de $500.000.- brutos
mensuales como pago por sus servicios.

Respecto a la “efectividad de encontrase pagadas las cotizaciones previsionales de la
actora y la efectividad de haberse hecho uso del feriado legal o encontrarse este
compensado”, la demandada no desplegd actividad probatoria alguna en orden a
acreditar dichos hechos controvertidos. Lo anterior, por cierto, conteste con su teoria del
caso, de corresponder la relacion contractual con la actora a una de naturaleza civil de
prestacidon de servicios a honorarios. En base a lo anterior, se tendra como hecho de la
causa que la demandada no declaré ni pago cotizaciones previsionales y de salud de la
actora durante la vigencia de la relacién laboral, y que la actora no hizo uso de feriado
legal, ni se le compensé y pago feriado legal o proporcional alguno.

Finalmente, respecto la “efectividad de haberse efectuado actos constitutivos de acoso
laboral en la persona de la demandante por parte del alcalde de la Municipalidad de
Panguipulli y afectar su vida e integridad fisica o psiquica o bien en la honra de su
persona o familia”, aquel es el presupuesto de hecho esencial de la accién de tutela
impetrada en la especie. Sobre el particular, hay un antecedente indiciario plenamente
acreditado en el juicio: la circunstancia de haber remitido el alcalde don Rodrigo Valdivia
Orias, mediante aplicacion Whatsapp a dofia Marta Puelman Marifilo, superiora jerarquica
de la actora, mensajes de texto relativos a una nota de prensa y una sentencia de Corte
de Apelaciones que harian alusién a la actora. Ello se tiene por acreditado mediante las
fotografias de las notificaciones de la aplicacion de mensajeria Whatsapp incorporados
en audiencia por la demandante (respecto de las cuales el tribunal ya se pronuncié
descartando que se tratase de prueba ilicita) y por lo confesado en juicio por el propio
alcalde don Rodrigo Valdivia Orias, quien reconocié en audiencia los mensajes exhibidos
mediante fotografias y su autoria, senalando que se lo envi6 a Marta Puelman,
funcionaria y amiga suya, quien le habia consultado sobre un terreno de su propiedad, a
quien compartié la informaciéon de una noticia relativa a una resolucion de Corte de
Apelaciones de Valdivia. La nota de prensa que el alcalde habria compartido a Marta

Puelman se corresponderia con una noticia del sitio web Red Panguipulli titulada
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“‘Comunidad mapuche de Los Tallos acusa hostigamiento y amedrentamiento de
inmobiliaria”, de fecha 16/10/2020 y la declaracion publica incluida en la misma
publicacién, firmada por la actora.

Agregar que si bien concurre el antecedente de un reclamo ante la |
Municipalidad de Panguipulli, en que el abogado Rodrigo Hermosilla habria sefialado que
la actora y su hermano son funcionarios de la Municipalidad y Corporacion Municipal
respectivamente y que habrian protagonizado (presuntamente) hechos que revisten
caracteres de delito, usurpacién y otros, y que ante dichas denuncias se habria iniciado
sumario administrativo en contra de la demandante que habria terminado en su
sobreseimiento (prueba documental de la demandada singularizada bajo los numeros 10
a 15), no concurre antecedente alguno que explique razonablemente ni justifique el por
qué el alcalde Rodrigo Valdivia Orias difundi6 de manera informal a Marta Puelman,
superiora jerarquica directa de la actora, noticias de prensa relativas a la denuncia de
Comunidad Mapuche a la cual pertenece la actora de amedrentamiento y hostigamiento
por parte de empresa Inmobiliaria y una sentencia de Corte de Apelaciones que condend
a la demandada en Recurso de Proteccidn, pues no se expuso motivo alguno para ello, ni
siquiera el contexto del procedimiento sumario que se verificd. El alcalde se limité a
sefalar que lo hizo porque Marta Puelman es funcionaria y amiga suya, quien le habia
consultado sobre un terreno de su propiedad, sin embargo, aquello resulté desconocido
por la aludida, quien preguntada sobre el particular sefialé desconocer absolutamente el
motivo por el cual el alcalde le remitié dicha informacion relativa a litigios patrimoniales
que la actora mantendria en el contexto de su vida privada.

En definitiva, concluye este sentenciador que la divulgacién de noticias de prensa
y sentencias judiciales relativas a la situacion patrimonial y vida personal de la actora, por
parte del alcalde de la |. Municipalidad de Panguipulli hacia la superiora directa de
aquella, constituye indicio suficiente de la vulneracion de derechos denunciada,
particularmente de la garantia de respeto y proteccion a la vida privada y a la honra de la
persona y su familia, consagrada en el articulo 19 N° 4 de la Constitucion Politica de la
Republica. Recordar que la actora en su libelo expuso “Es mas, durante el mes de
octubre, el propio Sr. Alcalde, tal y como demostraré con capturas de pantalla de
whatsapp, ha procedido a divulgar las noticias relacionadas con mi situacién familiar
entre mis comparieros de trabajo y, en general, con todos los funcionarios municipales,
poniéndome en tela de juicio y desmejorando mi posicién ante los demas, como si ello
tuviera alguna relacién con mi desempefio laboral, o fuera de incumbencia de los demas”
y que en su contestacion la demandada expuso que “Respecto a las referidas
conversaciones de WhatsApp sefialadas en la demanda y el descrédito que se indica,
cabe sefialar que son afirmaciones completamente falsas”, falsedad que se comprobd no
era tal, ya que de la prueba incorporada se desprende que efectivamente el alcalde
divulgd noticias y sentencias relativas a la situaciéon familiar de la actora a compafieros de
trabajo de ésta, particularmente a dofia Marta Puelman, reconociendo el propio alcalde el
hecho imputado en su confesional. Asi las cosas, la teoria de descargo de la demandada,
de falsedad absoluta de la imputacion, resulté absolutamente desvirtuada, confirmandose
por el contrario la proposicion fatica de la actora.

A juicio del suscrito, la divulgacién de dichas noticias y antecedentes por parte del
alcalde Valdivia a la superiora inmediata de la actora constituye un claro indicio de la
vulneracién de la garantia de respeto y proteccion a la vida privada y a la honra de la

persona. Luego, correspondia a la denunciada explicar los fundamentos de las medidas
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adoptadas y de su proporcionalidad, actividad probatoria que no se verificd
suficientemente en la especie. Llamado a confesar en juicio, el alcalde se limité a sefalar
que lo hizo porque Marta Puelman es funcionaria y amiga suya y que le habia consultado
por una compra de terrenos, cuestibn que en caso alguna justifica la conducta
desplegada en su rol de empleador, y por lo demas la propia aludida senalé desconocer
el motivo por el cual el alcalde le comunicé dicha informacion. Las restantes medios de
prueba incorporados por la demandada dicen relacién con que producto de la denuncia
del abogado Rodrigo Hermosilla se inicié un procedimiento sumario en el cual se absolvi
a la actora, pero ello en caso alguno explica razonablemente el fundamento por el cual el
alcalde divulgo la informacion de manera informal a Marta Puelman, respecto de quien no
concurre antecedente de que haya tenido intervenciéon alguna en el sumario
administrativo que se tramitd respecto de la actora.

En base a lo anteriormente expuesto, el tribunal tendra por acreditado la
efectividad de haberse efectuado actos constitutivos hostigamiento en la persona de la
demandante por parte del alcalde de la Municipalidad de Panguipulli, mediante la
divulgacion indebida e innecesaria de antecedentes relativos a la vida privada de la
denunciante. En cuanto a la afectacion que devino de ello, el tribunal lo tendra por
acreditado con el mérito de lo declarado por Cristian Guillermo Herrera Mondaca, quien
hizo presente el mal estado animico que pudo percibir en la actora a consecuencia de
dicha circunstancia, sin que concurra otro medio probatorio que controvierta de manera
alguna lo expuesto por aquel, quien en todo caso se explayd sobre el particular sin mayor
detalle ni profundidad, por lo que se tendra por concurrente un nivel de minima
afectacion.

Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, el tribunal no advierte que los
antecedentes probatorios expuestos en audiencia de juicio den cuenta de un
comportamiento abusivo sistematico o reiterado en la administracion municipal de
Panguipulli. La actora en su confesional y su hermano hicieron patente que ésta habria
sido mantenida en su puesto de trabajo presencial durante la situacion de pandemia que
se verifica en el pais. Sin embargo, reconocié6 de igual manera que al solicitar
formalmente ser excluida del trabajo presencial, su solicitud fue aceptada en menos de
una semana, lo que permite concluir diligencia del empleador en el cuidado de la
trabajadora cuando esta formalizo su solicitud en razén de su situacion de salud.

Cabe agregar que la demandante argumenté en su libelo que su empleador
“También ha procedido, a ftravés de terceros, a amenazarle con sumarios Y,
consecuentemente, con la pérdida de su fuente laboral a fines de este afio”. Sin
embargo, con el mérito de la prueba ello se advirti6 como no efectivo. Antecedente de
amenazas de sumario no fue incorporado siquiera alguno. Por el contrario, si se acredito
la existencia de un sumario administrativo por el cual se absolvi6 a la demandante
(documentos 10 a 15 de la documental de la demandada).

Asi las cosas, la Unica vulneracidon de Derechos suficientemente acreditada de
forma indiciaria y dice relacion con la divulgacion injustificada de noticias y sentencias
judiciales relativas a la vida personal y situacion patrimonial de la demandante, cometida
por el alcalde don Rodrigo Valdivia Orias mediante mensajes dirigidos a la superiora
directa de la actora, dofa Marta Puelman, transgrediendo con ello la garantia
constitucional del articulo 19 N° 4 de la Constitucion Politica de la Republica, de respeto y
proteccién a la vida privada y a la honra de la persona y su familia, sin que se advierta

indicios de vulneracion a la garantia del articulo 19 N° 1 de la Carta Fundamental.
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DECIMO CUARTO: En cuanto a la accion de tutela. Que, conforme lo dispuesto en los
articulos 485 y 489 del Cddigo del Trabajo, el procedimiento de tutela establecido en el Parrafo
6°, del Capitulo Il, del Titulo I, del Libro V, todos del Cadigo del Trabajo, se aplica respecto de las
cuestiones suscitadas en la relacién laboral (durante la vigencia de aquella) por aplicacion de las
normas laborales, que afecten los derechos fundamentales de los trabajadores, entendiéndose
por éstos los consagrados en la Constitucion Politica de la Republica en su articulo 19, nimeros
1°, inciso primero, siempre que su vulneracidn sea consecuencia directa de actos ocurridos en la
relacion laboral, 4°, 5°, en lo relativo a la inviolabilidad de toda forma de comunicacién privada,
6°, inciso primero, 12°, inciso primero, y 16°, en lo relativo a la libertad de trabajo, al derecho a
su libre eleccion y a lo establecido en su inciso cuarto, cuando aquellos derechos resulten
lesionados en el ejercicio de las facultades del empleador.

Ahora bien, el legislador establece expresamente que se entiende que los derechos y
garantias a que se refieren los incisos primero y segundo del articulo 485 resultan lesionados
cuando el ejercicio de las facultades que la ley le reconoce al empleador limita el pleno ejercicio
de aquéllas sin justificacion suficiente, en forma arbitraria o desproporcionada, o sin respeto a su
contenido esencial.

En la especie, conforme lo razonado en el motivo precedente, se acredito la existencia de
indicios de vulneracion efectiva, por la via de accion, esto es, la divulgacién indebida e
innecesaria de notas de prensa y sentencias de la llustrisima Corte de Apelaciones de Valdivia
relativas a situaciones patrimoniales y familiares de la actora por parte del alcalde don Rodrigo
Valdivia Orias hacia otros funcionarios del municipio y, particularmente, a la superiora directa de
la actora, dofa Marta Puelman Marifilo, lo que constituye vulneracién a la garantia de respeto y
proteccién a la vida privada de la persona y su honra, protegida en el articulo 19 N° 4 de la
Constitucion Politica de la Republica, limitando con ello su pleno ejercicio sin justificacion
suficiente ni respeto a su contenido esencial, a lo que cabe agregar que la denunciada no explicé
los fundamentos de dicha medida ni su proporcionalidad, lo que en definitiva constituye motivo
juridico suficiente para hacer lugar a la accién de tutela.

Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, el tribunal estima que los hechos que en
definitiva se tuvieron por acreditados no alcanzan para configurar la hipétesis de acoso laboral
que establece el Cdodigo del Trabajo, al verificarse que la vulneracion de derechos denunciada
por la actora se tuvo por concurrente en base a una unica conducta desplegada, lo que excluye
la reiteracion a que hace referencia el articulo 2° del Codigo del Trabajo. Asimismo, como se
senalase en el motivo precedente, no se advierte ni en forma indiciaria la vulneracion de la
garantia del articulo 19 N° 1 de la Carta Fundamental por parte del empleador, por la minima
afectacion al estado de animo de la actora que se tuvo por acreditado. En definitiva, por
verificarse vulneracion de solo una garantia fundamental, en base a una unica conducta
desplegada por el alcalde, la indemnizacién del articulo 489 inciso tercero del Codigo del Trabajo
se impondra en su minimo.

DECIMO QUINTO: En cuanto a la accion de despido indirecto, nulidad del despido y
cobro de prestaciones. Que, en cuanto a la accion de despido indirecto, se verificaron como
acreditadas diversas hipétesis expuestas en la carta de autodespido que motivan el
incumplimiento grave de las obligaciones que impone en contrato al empleador, a saber:

1. Falta de reconocimiento y escrituracion del contrato de trabajo de la actora, al
desempenarse ésta bajo la apariencia de un contrato de prestacion de servicios a
honorarios, cuando en la practica ha operado una relacién de subordinacién y
dependencia entre las partes, tal como se tuvo por acreditado en el numeral primero del

motivo décimo tercero. La contumacia del empleador demandado en autos en la
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conducta de contratacion sin cumplir los requisitos legales, se verifica en sus propios
dichos expuestos en la contestaciéon de la demanda, cuando hace presente que “La
sefiora Eloisa Herrera comenzoé a prestar servicios para la municipalidad de Panguipulli
desde el afio 2.017, particularmente en el mes de enero, fecha en la cual el actual
alcalde... estaba a la cabeza del municipio, siendo una de sus politicas la de privilegiar
en la contratacion -bajo cualquier modalidad- a personas pertenecientes a la comuna de
Panguipulli”. En la especie, la demandada también hizo presente en su contestacién que
“efectivamente existi6é un vinculo contractual, pero este era de naturaleza civil y no
laboral, por cuanto se enmarcaba dentro de lo dispuesto en el articulo 4° de la Ley
18.883, cumpliendo el municipio con todos y cada uno de los requisitos fijados en la
norma”. Sin embargo, ni en su contestacion, ni en su actividad probatoria, ni en sus
alegatos de clausura, pudo justificar cémo es que los requisitos del articulo 4° de la Ley
18.883 se verificaban efectivamente en el caso de marras, elementos que en definitiva el
tribunal tuvo por no acreditados. Ante tal escenario, no teniendo ni el propio municipio
demandado idea juridica alguna del cumplimiento de los requisitos del articulo 4° de la
Ley 18.883 respecto de la trabajadora demandante, ello permite concluir que desde el
inicio mismo de la relacién laboral la demandada tiene consciencia de la falta de
concurrencia de aquellos y de que al configurarse los elementos de la esencia del
contrato de trabajo, el vinculo que la ataba con la demandante era de tal naturaleza y no
de naturaleza meramente civil, y por tanto, era su deber regularizar la relacién laboral
existente entre las partes, cuestion que no realizd, faltando con ello al deber de
escrituracion del contrato de trabajo establecido en el articulo 9° del Cédigo del Ramo.

2. No pago de cotizaciones en todo el periodo trabajado. Al respecto, me remito a lo
expuesto precedentemente. El empleador tenia consciencia desde el inicio de la relacion
laboral, o al menos desde julio de 2017, que al no verificarse los presupuestos del
articulo 4° de la Ley 18.883, en circunstancias que concurren los elementos tipicos y
esenciales de un contrato de trabajo, la contratacién de los mismos sobre la base de un
contrato de prestacion de servicios a honorarios deviene en irregular, debiendo pagar
cotizaciones previsionales por el periodo trabajado en esas condiciones, y aun asi,
persevero en la forma de contratacion de la actora, no escrituré su contrato de trabajo o
regularizé su situacion laboral y, consecuencialmente, no enterd las cotizaciones
previsionales de aquella, faltando con ello a sus obligaciones como empleador
establecidas en el articulo 22 de la Ley 17.322.

3. Y, finalmente, conforme a lo razonado en el motivo décimo tercero, efectivamente expuso
a la actora a escarnio publico, al difundir entre sus compaferos de trabajo,
particularmente su superiora directa, dofia Marta Puelman, antecedentes relativos a su
situacion patrimonial, imputaciones delictuales y antecedentes judiciales, vulnerando con
ello su garantia constitucional del articulo 19 N° 4 de la Carta Fundamental,
transgrediendo con ello en forma grave la obligacion de cuidado que le impone el articulo
184 del Cédigo del Trabajo.

En base a lo anteriormente expuesto, concluye este sentenciador que el empleador
demandado incurrié en incumplimiento grave de las obligaciones que le impone el contrato de
trabajo, en los términos del articulo 160 N° 7 del Cdédigo del Trabajo, siendo entonces
procedente la accion de despido indirecto conforme lo regulado en el articulo 171 del mismo
cuerpo legal, motivo por el cual se hara lugar a la accién deducida. Para ello se tendra como
ultima remuneracion mensual de la actora la suma de $500.000.-, cifra no controvertida entre las

partes y, en cuanto a la duracion de la relacion laboral, se esta al hecho no controvertido de que

e

ONMBXLNJIKJ



aquella principioé con fecha 1 de enero de 2017 y termind con fecha 17 de noviembre de 2020,
totalizando 3 afios y fraccion superior a seis meses.

En relacion a la accion de nulidad del despido por no pago de cotizaciones previsionales,
acreditada que se encuentra la existencia de la relacién laboral, no se acredité el pago de
cotizaciones previsionales por todo el periodo trabajado, verificandose en la especie los
presupuestos del articulo 162 del Codigo del Trabajo, y atendido principalmente lo expuesto en
supra 2 del presente motivo, se hara lugar a la demanda. Para ello se tendra como ultima
remuneracion mensual de la actora la suma de $500.000.-, cifra no controvertida entre las
partes.

Finalmente, en cuanto a la accién de cobro de prestacion de feriado, acreditada que se
encuentra la existencia de la relacién laboral, no se encuentra acreditado el pago o
compensacion del feriado legal y/o proporcional de la actora, de forma tal que se hara lugar a la
accion de cobro de aquellas prestaciones en atencion a la mora del empleador, de conformidad
a lo dispuesto en los articulos 67 y 73 del Codigo del Trabajo. Se condenara a la demandada al
pago de 30 dias habiles, 42 dias corridos, en atencion al plazo de prescripcion establecido en el
articulo 510 del Cédigo del Trabajo y el tope de acumulacion de dos periodos de feriado legal.

DECIMO SEXTO: En cuanto a las costas. Que, en el entendido que la denunciada
promovid innecesariamente la controversia principal, al negar y tachar de falsa la imputacion
relativa a la divulgacién de noticias y sentencias judiciales relativas a la vida privada de la actora
mediante mensajeria Whatsapp, cuestién que en definitiva se verific6 como efectiva, y habiendo
resultado mayoritariamente vencida, se le condenara al pago de las costas de la causa.

Y visto, ademas, lo dispuesto en los articulos 1, 2, 7, 9, 67, 73, 160 N° 7, 162, 163, 171,
172, 173, 184, 446 y siguientes y 485 y siguientes, todos del Codigo del Trabajo; articulo 22 de
la Ley 17.322 y articulo 19 N° 4 de la Constitucién Politica de la Republica, RESUELVO:

Que, SE ACOGE la denuncia de vulneracion de derechos fundamentales, asi como también
las acciones de despido indirecto justificado, nulidad del despido y cobro de prestaciones,
interpuesta por dofia Eloisa Andrea Herrera Mondaca en contra de la I. Municipalidad de
Panguipulli, representada legalmente por su alcalde, don Rodrigo Valdivia Orias, todos ya
individualizados, declarandose: 1) la existencia de la vulneracion del derecho fundamental de
la actora consagrado en el numeral 4° del articulo 19 de la Constitucion Politica de la
Republica, garantia de respeto y proteccion a la vida privada honra de la demandante y su
familia; 2) que el despido indirecto comunicado por la actora a la demandada con fecha 17
de noviembre de 2020 es justificado y, a la vez, nulo; y que la demandada debera pagar a la
actora las prestaciones que a continuacioén se indicaran:

a) Indemnizacion por falta de aviso previo al despido, por la suma de $500.000.- (quinientos

mil pesos);

b) Indemnizacién por afios de servicio, por la suma de $2.000.000.- (dos millones de pesos),
correspondiente a tres afios de servicio y fraccidn superior a seis meses;

c) Recargo de 50% de la indemnizacion por afios de servicio establecida en el articulo 171
inciso primero del Cédigo del Trabajo, por la suma de $1.000.000.- (un millén de pesos);

d) Feriado legal de 30 dias habiles, 42 dias corridos, en base a una remuneraciéon mensual
de $500.000.-;

e) Sancién de nulidad del despido, a razén de una remuneracion mensual de $500.000.-

(quinientos mil pesos) por cada mes que transcurra entre el despido indirecto y la

convalidacién del mismo, y la fraccion de mes que correspondiere; y
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f) Indemnizacion del articulo 489 del Cédigo del Trabajo, por el equivalente a 6 meses de la
ultima remuneracion, en base a una remuneracion mensual de $500.000.-, por un total de
$3.000.000.-.

Il. Remitase copia de la sentencia a la Direccién del Trabajo para su registro y publicacion una
vez que ésta se encuentre ejecutoriada.
lll. Que, se condena a la demandada a pagar las costas de la causa, regulandose las costas

personales en el presente acto jurisdiccional en la suma de $800.000.-.

Registrese y archivese en su oportunidad. Las partes se entienden notificadas de la
presente sentencia en el acto de su comunicacioén, conforme lo prescrito en el articulo 457 inciso

segundo del Cédigo del Trabajo.

RIT: T-5-2020
RUC: 20- 4-0306026-8

Dictada por don Felipe Andrés Muiioz Hermosilla, Juez Titular del Juzgado de Letras

de Panguipulli.
i i - A contar del 04 de abril de 2021, la hora visualizada corresponde al
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Fecha: 06/05/2021 14:24:57 i ) Chile Insular Occidental, Isla de Pascua e Isla Salas y Gémez restar dos
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