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I. Meroporocia

La solucién de una contienda debe ser oportuna, es decir, debe produ-
cirse cuando el conflicto de intereses y de valores que la conforman estd
latente,

Otro tanto puede decirse de la sancién de una conducta antisocial,

Es la oportunidad una garantia de la jurisdiccidn, tal vez la méis vapu-
leada tdltimamente, La hemos abordado en primer lugar no sélo por su
importancia, sino por ser més f4cil de medir que otros indicadores.

4Gémo lp hemos hecho?

Primere, decidiendo usar como fuente de informacién expedientes judi-
clales.

Segundo, determinando el universo: procedimientos civiles ordinarios
{Capftulo 1), sumarios (Capitule 2) y ejecutivos (Capitulo 3), as{ como
procedimientos ordinarios por crimen o simple delito (Capitulo 4).

Tercero, buscando un némero cercano a cien (100) expedientes sobre
procedimiento ordinario, en esas condiciones, en cada uno de los juzgados
Primero, Segundo, Tercero y Cuarto Civiles de Santiago.

Para ello se prefirieron las causas dltimamente afinadas. Pero como
los Libros de secretaria disponibles no permiten establecer con precisién
cudles son esas y démde se encuentran, fue necesario buscar las mas re-
cientes, una por una, en el prearchivo de cada uno de tales tribunales, y
el faltante, en su caso, en el Archivo Judicial. Asi, se procur6 seleccionar
los dltimos cien asuntos terminados en esos juzgados, si bien por la ex-
presada razén y a pesar de nuestro esfuerzo, no puede decirse que la
muestra responda fielmente a ese criterio,

Fueron medidos 393 negocios civiles ordinarios.

Cuarto, haciendo ]a misma operacion anterior en los juzgados Primero,
Segundo, Tercero, Cuarto y Quinto en relacién con procedimientos su-
marios,

* Phginas 4-5, 55-56 y 93-99 del volumen I de La Realided del Proceso (Mimeo,
agosto de 1982), estudio que realiza el autor y colaboradores con el patrocinie de
la Direccién de Investigacidn de la Universidad Catdlica de Chile v el Ministeric
de Justicia.
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Un total de 506 asuntos sumarios fueron fichados.

Quinto, repitiendo idéntica labor en esos tribunales, pero respecto de
procedimientos ejecutivos,

La muestra de tales juicios alcanzd a 496 unidades.

Sexto, seleccionando con el mismo criterio 410 expedientes por crimen
o simple delito, en los juzgados Segundo, Sexto, Octavo y Noveno del
Crimen de Santiago, distribuidos en partes iguales.

Es decir, el indicador “oportunidad” se midis sobre una muestra total de
1.395 expedientes civiles y 410 penales.

Séptimo, elaborando una fecha de extraccién de datos capaz de recibir
la informacién ofrecida por las referidas fuentes (expedientes).

Octavo, fichando cada uno de esos casos conforme al citado padrén.

Noveno, codificando y categorizando toda la informacién.

Décimo, procesandola mediante el sistema computacional SPSS.

Los resultados que a continuacién presentamos se refieren exclusiva-
mente al irea metropolitana urbana y estin expresados en dias corridos,
es decir incluyendo domingos y festivos. Sélo se ha excluido de ellos ¢l
feriado judicial de febrero.

II. AmBas INSTANCIAS

En esta Seccién investigamos la oportunidad de las dos instancias a
través de un andlisis general (Titulo 1.3.1.), de un estudio por tribunal
(Titulo 1.3.2.) y de un examen por materia {Titulo 1.3.3.).

Andlisis general

La duracién media de ambas instancias (A.I.) en el procedimiento
ordinario es de 805,53 dias 1.

La medicién comprende la suma de dos periodos: el primero, desde el
ingreso de la demanda en el juzgado hasta la fecha de la sentencia de
primera instancia, y el segundo, desde el dia en que se interpone la apela-
cidn, hasta aquel en que se falla,

La media se extrajo de los 148 expedientes que tuvieron doble instancia,
los que, a su vez, equivalen al 37,66% de la muestra total de procedimien-
tos ordinarios.

En el calendario esos dias representan 2 afios, 2 meses y 15 diasZ
De este tiempo, el 68,78% corresponde a la primera instancia y el 28,14%

1 Ponderado el feriado judicial sobre la base de un cdlculo proporcional, la media
se elevaria en 67,31 dias, lo que la llevarfa a un total de 872,80 dias, es decir, 2
afios, 4 meses y 23 dias.

2 Afio de 365 dias; en la fracciém, meses de 30 dias.
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a la segunda, El 3,08% restante transcurre entre la fecha del fallo de
primer grado y la interposicion de su apelacion,

La desviaciéa standard alcanzé a 450,78. El caso que demord menos
en ainbas instancias fue de 181 dias, es decir, seis meses; el que mds,
2.480 dias, esto es, seis afios, 9 meses y 20 dias.

Atendida la desviacién standard, confeccionamos nueve categorias,
correspondientes a otros tantos intervalos de tiempo. Estos intervalos son
los siguientes:

Cuapso 1
C;fdigo Ne de dies Tiempo calendario 7 )
1 1a 150 hasta 5 meses
2 151 a 240 mas de 5 meses a 8 meses
3 241 a 365 mis de 8 meses a 1 ano
4 366 a 550 mas de 1 afio a 1 afio y medio
5 551 a 730 més de 1 afio y medio a 2 afios
6 731 a 1.095 més de 2 afios a 3 afios
7 1.098 a 1.460 mas de 3 ailos a 4 aflos
8 1.461 a 2.190 mas de 4 afios a 6 afios
9 2.191 a 2.920 mas de 8 anos a 8 afios

La mayor frecuencia absoluta se dio en el céddigo N® 6, con 41 casos,
que equivalen al 27,7% de la muestra vilida. O sea, que més de la cuarta
parte de nuestros expedientes demorb en tramitarse entre 2 y 3 afios.

La segunda frecuencia absoluta se agrup6 en la categorfa N°® 5, con
32 unidades que corresponden al 21,6% de la misma muestra.

La tercera frecuencia se concentrd en el valor N® 4, con 30 especies
que significan el 20,3% de la muestra,

Siguen los cédigos N°s- 3 v 7 que atraen a 13 expedientes cada uno,
iguales, en cada caso, al 8,8% de la muestra.

Contintia la categoria N° 8, con 11 unidades o el 7,44 de la muestra.

La categoria N°® 2 sélo tiene 5 casos que equivalen al 34% de la
muestra,

Y la N° 1 no tiene representantes, porque, como habiamos dicho, el
procedimiento que dur6 menos —181 dias— excede su tope de 150 dias.

Estos comentarios se contienen en el siguiente cuadro:
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Cuabro 2
Cddigo Tiempo calendario Frecuencia absoluta Porcentafe
1 Hasta 5 meses 0 0,0
2 Mis de 5 meses a 8 meses 3 34
3 Mis de 8 meses a 1 afio 13 58
4 Mis de 1 afio a 1 afio y 6 meses 30 20,3
5 Més de 1 afo y 8 meses a 2 afios 32 21,6
6 M4s de 2 aiios a 3 afios 41 27,7
7 Mas de 3 afos a 4 ahos 13 8,8
8 Mias de 4 afios a 6 afios 11 7.4
9 Mis de 6 afios a 8 afios 3 2,0

Andlisis por tribunal

Es ilustrativo comparar el comportamiento general que viene de expli-
carse con el especifico de cada tribunal,

Para estos efectos, hacemos presente que de los 148 expedientes con
doble instancia se computaron 59 en el Primer Juzgado, 35 en el Segundo,
26 en el Tercero y 28 en el Cuarto.

Ahora bien, de las 59 fichas del Primer Juzgado, 17 se incluyeron en el
codigo N° 6, 11 en el N* 5 y 11 en el N° 4, con porcentajes de incidencia,
respectivamente, de 28,8%, 18,6% y 18,6%. Como se ve, se mantiene idén-
tica tendencia a la de la muestra general, mas aim si se considera que
siguen, en orden decreciente, las categorias Nos 7, 3 y 8, tal como ocurria
con esa muestra,

Un tercio de los 35 expedientes del Segundo Juzgado se ubican en el
grado N°® 6(12); en quinto en el N° 5 v otro tanto en el N® 4. Se aprecia
que la tendencia general no experimenta modificacién.

En cambio, el Tercer Juzgado muestra una leve variacién en pro de
la oportunidad, De sus 26 mediciones, 7 se radican en el cédigo N° 4 y
otro tanto en el N°® 5, lo que quiere decir que en un 53,8% de los procedi-
mientos de este tribunal las dos instancias demoran entre 1 y 2 afios.
Contintla la categoria 6, con igual ndmero de unidades, la 7 con tres
casos, la 3 con dos y la 2 con uno.

Por su parte, en el Cuarto Juzgado la primera frecuencia la da el
grupo N°® 5, con el 25% de sus 28 especies. Luego el N° 6, con el 21,4%; el
N¢ 4, con el 17,9%; el N°? 8, con el 14,3%, el N 3, con el 10,7%; el N° 2,
con el 7,1% y el N° 9, con el 3,6%.

El cuadro que sigue sintetiza todos estos datos:
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Cuabro 3
Cédigo  Dias Primero Segw:d;-i"ercero Cuarto
2 151- 240 Frecuencia 0 2 1 2 5 Frec. Fila
% Fila 0.0 400 200 400
g Cohumna 00 57 38 7.1
% Total 0.0 1.4 0.7 14 34 % Fila Total
3 241-365 6 2 2 3 13
462 154 154 231
102 57 7.7 107
4.1 1.4 14 2.0 8.8
4 366-550 11 7 7 5 30
38.7 233 233 187
1886 200 269 179
74 4.7 47 3.4 203
5 551-730 11 7 7 T 32
344 219 21.9 218
186 20,0 289 250
74 47 47 47 218
] 731-1.095 17 12 6 8 4]
4153 293 146 148
288 3.3 231 214
11.5 8.1 4.1 41 277
7 1.096-1.460 7 3 3 0 13
538 231 231 0.0
11.9 8.6 11.5 0.0
4.7 2.0 2.0 0.0 8.8
8 1.461-2.190 5 2 0 4 11
45.5 182 0.0 364
8.5 5.7 0.0 14.3
3.4 1.4 0.0 2.7 7.4
9 2.191-2.920 2 0 0 1 3

66.7 0.0 0.0 333
34 0.0 0.0 3.6
14 0.0 0.0 0.7 2.0

Frec. Col. 59 B 26 28 148
Frec. Col. 399 238 176 18.9 100.0
Tot.

Andlisis por materia

Repetimos el estudio del parrafo precedente, pero en relacion con las
materias.
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Recordemos que de los 148 expedientes con doble instancia, se midieron
92 de la categoria V, 61, 37 de la V. 62, 12 de la V. 63 y sélo 7 de 1a
V. 643,

De las 92 fichas de V. 1, 24 se concentraron en el codigo N° 6 (26,1%),
22 en el N° 5 (23,9%) v 15 ea el N° 4 (16,3%). Es decir, se mantiene la
misma tendencia que mostraron los andlisis “general” y “por tribunal”,

De las 37 especies de V. 62, 12 se agruparon en cada una de las cate-
gorias N°s- 4 y 6 (32,4% c/u) y 7 en la N° 5 (18,9%).

Las 12 unidades de V. 83 se ordenaron asi: 4 en la categoria N* 6
(33,3%), 3enla N° 7 (25%) y 2 en la N° 3 (16,7%).

Por Gltimo, de los tan solo 7 casos de V. 64, 2 se ubicaron en cada
uno de los valores Nes- 4 y 5 (28,6% c/u), y 1 en cada uno de los
Nes- 6, Ty 8,

Condensamos esta informacion en el cuadro que sigue:

CUADRO 4

Cddigo Dias Primero Segundo Tercero Cuarto
2 151-240  Frecuencia 3 2 0 0 5 Frec. Fila

% Fila 60.0 40.0 0.0 0.0

% Columna 3.3 54 0.0 0.0
% Total 2.0 14 0.0 0.0 3.4 % Fila Total

3 241-365 8 3 2 0 13
61.5 23.1 154 0.0
8.7 8.1 16.7 0.0

5.4 2.0 1.4 0.0 8.8

3 Para proceder a este estudio, divilimos las acciones ordinarias segiin su natu-
raleza o materia, formando cuatro valores:

a) En el primero —al que se asignd el N® 61— se agrupd la casi totalidad de los
asuntos medidos, a saber: alimentos entre mayores; cumplimiento de contrato; reso-
lucién de contrato; indemnizacién de perjuicios; otras nulidades (de testamento, de
inscripcién, de expropiacién, etc.); peticibn de herencia; reforma de testamento;
rescisién por lesién enorme; accién redhibitoria; accién reivindicatoria; impugnacién
de paternidad; etc., b) En el segundo —al que se asigné el N® 62— se incluyeron las
acciones cuyo objetivo es el “cobro de pesos’”; ¢) En el tercero —signado N° 63—
las acciones que persiguen la “declaracién” de un derecho; y d} En el cuarto
—N°¢ 84— las “nulidades de contrato”.

En los dos pamafos que siguen (omitides aqui) procedemos al andlisis de la
media global y por etapas de la oportunidad en primera instancia, en relacién con
cada uno de esos cuatro valores.

En adelante, identificaremos las materias por su simbolo, anteponiéndole una “V”
(valor): V. 61, V. 62, V. 83y V. 64.

Los asuntos que se consideraron en forma independiente {V. 62, V. 63 v V 64)
fueron las que en la muestra tuvieron mayor frecuencia absoluta.
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Cddigo Dfas Primero Segundo Tercero Cuarto

4 366-550 13 12 1 2!
50.0 40.0 3.3 6.7

18.3 32.4 8.3 286

10.1 8.1 0.7 1.4

5 551-730 22 7 1 2
68.8 219 3.1 8.3

23.9 189 3 288

14.9 i 0.7 14

6 731-1.095 24 12 4 1
58.5 29.3 8.8 2.4

26.1 32.4 33.3 143

18.2 8.1 2.7 0.7

T  1.086-1.480 8 1 3 1
61.5 7.7 23.1 7.

8.7 2.7 250 143

54 0.7 2.0 0.7

8 1.461.2.190 9 0 1 1
§81.8 0.0 9.1 9.1

9.8 0.0 83 143

6.1 0.0 0.7 0.7

9 2.191-2.,920 3 ()] ) 0
100.0 G.0 0.0 0.0

3.3 0.0 0.0 0.0

2.0 0.0 0.0 0.0

Frec, Col. i) a7 12 7

% Col. Tol. 62.2 25.0 8.1 4.7

21.8
41

277
13

8.8
11

2.0

148
100.0




