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Convergencias y divergencias en
la percepcion de actores clave
frente a los impactos de la industria
acuicola. Caso de la mitilicultura
en la Region de los Lagos, Chile

Convergences and divergences in stakeholders’
perceptions regarding the impacts of the
aquaculture industry: the case of the mussel
industry in Los Lagos Region, Chile.
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RESUMEN

La rapida expansion en los niveles de produccién de la industria acuicola podria generar
impactos de distinta indole en las comunidades aledafas, incrementando las preocu-
paciones de los distintos agentes sobre sus potenciales consecuencias en los ambitos
sanitario, ambiental, y socioecondmico. Este articulo identifica y analiza las percepciones
de un conjunto de actores clave en relacion a los impactos generados por la industria mi-
tilicultora en la Regidn de Los Lagos, Chile. Especial énfasis es entregado a identificar las
convergencias y divergencias entre el juicio de expertos y las percepciones de actores
del territorio en las dimensiones de interés. Informacion sobre los impactos y percep-
ciones fue obtenida a través de entrevistas semiestructuradas y grupos focales dirigidos
a una muestra de actores clave en los ambitos gubernamental, cientifico, productivo y
comunitario. Los resultados indican convergencia en una percepcién negativa consen-
suada entre todos actores en relacion al manejo de los residuos en la industria, quienes
lo identifican también como un problema sanitario con potenciales efectos en la salud.
Por su parte, mientras los cientificos, funcionarios de gobierno y productores reconocen
impactos positivos de la industria en la provision de beneficios ecoldgicos, este aspecto
no pareciera estar influenciando las percepciones de la comunidad debido a su bajo
nivel de conocimiento sobre esta materia. En el &mbito socioeconomico, la generacion
de empleo esta fuertemente vinculada a una percepcion positiva del sector, lo cual es
menos relevante en la produccion a gran escala, debido principalmente a procesos de
automatizacion en curso. Finalmente, los pequefos productores y representantes de las
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comunidades perciben una distribucion desigual de los beneficios del sector, lo que in-
cidiria en una percepcion negativa de la industria.

Palabras clave: “Percepciones”, “Acuicultura”, “Impactos”, “Riesgo”.

ABSTRACT

The rapid expansion of production in the aquaculture sector could generate various
impacts on nearby communities, creating concerns among key stakeholders regarding
its consequences in the domains of health, environment, and economic wellbeing. This
paper identifies and analyzes stakeholders’ perceptions regarding the impacts of the
mussel industry in Los Lagos Region, Chile. Special attention is devoted to identifying
convergence and divergence between expert knowledge and stakeholders’ perceptions
in the territory in the dimensions of interest. Information on stakeholders’ perceptions
was gathered through semi-structured interviews and focus groups targeting individuals
in governmental, scientific, productive, and community spheres. The results evidence a
negative perception of the industry, which is shared by all actors in response to waste
management problems, to whom this is also perceived as a sanitary problem with po-
tential negative effects on individuals’ health. Although scientists, government officials,
and producers recognize the positive impacts of the industry in the form of ecological
benefits, this does not seem to influence community perceptions, mainly due to a lack
of knowledge. In the socio-economic domain, employment generation by the industry
strongly influences a positive perception of the sector. Due to ongoing automation pro-
cesses, this is less relevant for large-scale producers. Finally, small-scale producers and
community representatives perceive an unequal distribution of the benefits of the sector,
which could drive negative perceptions of the industry.

Keywords: “Perceptions”, “Aquaculture”, “Impacts”, “Risk”.

Introduccion

La acuicultura es una actividad que consiste en el cultivo de organismos acuaticos como pe-
ces, moluscos, crustaceos, y algas. Esta actividad productiva requiere la intervencién y control
del ser humano en el proceso productivo (FAO, 2022). En los ultimos 50 afos, el crecimiento de la
acuicultura ha sido notable y promovido principalmente por los avances tecnologicos y cientifi-
cos, que han permitido mejorar los niveles de productividad en el sector. La produccion acuicola
mundial ha pasado de 115 mil millones de toneladas en el afio 2018 a 122 mil millones de toneladas
en el afio 2020, con una proyeccion al 2030 de 201 mil millones de toneladas, principalmente
como respuesta a la reduccion en actividades de extraccion de recursos marinos y al aumento de
consumo de peces a nivel mundial (Garlock et al., 2020).

La acuicultura se caracteriza por una gran diversidad de especies, sistemas de cultivo y escala
de produccion. En relacion al sistema de cultivo, en un extremo tenemos sistemas de produccion
rurales a pequefa escala y en el otro, sistemas de produccién “intensiva” a gran escala. Estos
ultimos se enfocan en la exportacion de productos, y muchas veces implican procesos de pro-
duccidén poco sostenibles que comprometen los medios de vida locales y seguridad alimentaria
(Bush et al., 2019; Reardon et al., 2019).

En Chile, la acuicultura es el tercer sector productivo mas importante del pais, facturando
mas de U$ 4,5 mil millones de ddlares anuales y empleando a mas de 120 mil personas (SER-
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NAPESCA, 2021). La Region de los Lagos, localizada en la zona sur del pais, concentra la mayor
produccion acuicola, siendo la salmonicultura la principal actividad del sector. Otra actividad
cuya importancia ha aumentado substancialmente en las ultimas dos décadas es la miticultura,
que consiste en el cultivo de moluscos bivalvos (mejillén), conocidos en Chile como “Chorito” o
“Mytilus Chilensis”. Esta actividad consiste en la recoleccién de semillas de bancos naturales que
luego son engordadas en centros de cultivo para un posterior procesamiento y comercializacion
(Estay & Chavez, 2017). La produccién de mejillén ha pasado de alrededor de 60 mil toneladas en
el ano 2003, a un volumen de 424 mil toneladas en el aflo 2021, colocando a Chile como el primer
pais exportador de esta especie a nivel mundial (ProChile, 2021). El crecimiento vertiginoso de
este cultivo demuestra la continua expansién de la actividad acuicola en la zona, en términos de
volumenes de produccion y propiedad de activos (Gonzalez-Poblete et al., 2018). El rapido cre-
cimiento de la produccion acuicola podria generar impactos, de distinta indole, en los ambitos
sanitario, ambiental, y socioeconémico en las comunidades aledafas. Existe evidencia de que
estos impactos podrian estan relacionados a la generacién de residuos originados en el cultivo y
procesamiento de mejillones a lo largo de su cadena de valor, y a su inadecuada disposicion. Al
respecto, destacan los residuos organicos como conchas, y los residuos inorganicos como plas-
tico y plumavit (Avdelas et al., 2021).

Dada su experiencia, los agentes que se encuentran vinculados a la industria forman percep-
ciones sobre los impactos que esta actividad genera. La importancia y severidad de dichos impac-
tos varian en funcion de las caracteristicas sociodemograficas y del entorno geografico de cada
comunidad (Weitzman & Bailey, 2018). Existe evidencia de que las comunidades mas cercanas a
la industria tienden a presentar una actitud negativa sobre los conflictos de intereses que existen
entre los distintos actores subyacentes a la actividad acuicola, con relacion a las comunidades
que se encuentran mas alejadas, y, por consiguiente, menos vinculadas con la industria (Krgvel et
al., 2019). De esta manera, las caracteristicas sociodemograficas de las comunidades y de los in-
dividuos que las integran, la orientacién al valor ambiental, patrones de consumo, percepcién del
riesgo, y confianza en el gobierno son variables que pueden influir en la opinion -y la subsecuente
percepcion- de los actores con relacion al desempeno de una industria (Weitzman et al., 2022).

Este articulo tiene como objetivo identificar y explorar las percepciones de los actores y
comunidades locales frente a los impactos de la industria miticultora en tres dimensiones:
sanitaria, ambiental y socieconondémico. Para tal efecto, se plantean dos preguntas de investi-
gacion: ;Como perciben los distintos actores a la mitilicultura en general, y en particular, sobre
sus impactos en la Regiéon de los Lagos, Chile? ;Existen convergencias o divergencias entre
la opinion de los expertos y percepcion de los actores? Este articulo contribuye a la literatura
existente en dos aspectos. En primer lugar, si bien existe vasta evidencia con relacion a los
impactos generados por la industria del salmén en las dimensiones econdmica y ambiental
(Cardenas-Retamal et al., 2021; Ceballos et al., 2018; Reinders et al., 2016; Salgado et al., 2015;
Barrett et al., 2002), los impactos -y la percepcién de los impactos- originados desde la mi-
tilicultura han recibido una escasa atencion. En segundo lugar, los estudios existentes estan
enfocados en la percepcidn de los impactos desde la perspectiva de los consumidores (Olsen
et al., 2023; Cantillo et al., 2023; Martinez-Porchas & Martinez-Cordova, 2012; Reinders et al.,
2016; Salgado et al., 2015), quienes habitan zonas geograficas donde no estd instalada la indus-
tria acuicola, por lo que, a diferencia de las comunidades locales, no experimentan los costos
asociados a todas las dimensiones en estudio.
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Este articulo propone una metodologia sistematica e intensiva para analizar las percepcio-
nes de los agentes que estan vinculados -directa o indirectamente- a la industria en términos
geograficos, sociales y productivos, asi como de aquellos que tienen un vasto conocimiento del
sector y sus potenciales efectos. Para identificar las percepciones de estos actores, se levanté
informacion primaria a través de entrevistas semiestructuradas, que fueron dirigidas a actores de
gobierno y cientificos especialistas en el sector. Unido a lo anterior, se realizaron grupos focales a
lideres vecinales y productores de mejillones de la Region de los Lagos. La triangulacion de estas
visiones contribuye a una evaluacion mas robusta de los potenciales impactos, entregando inputs
que contribuyan a priorizar las acciones que se deben conducir para promover el desarrollo de las
comunidades donde se lleva a cabo la produccion mitilicultora.

La estructura del articulo es la siguiente: primero, se presenta una revision de la literatura
sobre los impactos y percepciones de los actores de la acuicultura en general, y de la industria
mitilicultora, en particular. Segundo, se presenta la metodologia utilizada para este estudio. Ter-
cero, se presenta una sintesis de los principales resultados, los cudles son posteriormente discu-
tidos en una cuarta seccion. Finalmente, se plantean algunas conclusiones derivadas del analisis
realizado.

Marco tedrico
Percepciones e impactos

En esta investigacidon se entiende por percepcion a la forma en como se construye una im-
presidn o una opinidn sobre algo, la cual es influenciada por factores directos e indirectos. En
este contexto, la informacidn juega un papel crucial en la percepcion; por ejemplo, los medios
de comunicacidn, informes cientificos o comentarios de expertos ayudan a formar opiniones y
creencias. De esta manera, las percepciones pueden influir en la aceptacién de una actividad
productiva, en particular de la acuicultura (Froehlich et al., 2017).

Por otra parte, se entiende por impacto al efecto o consecuencia sea positivo o negativo
que provoca una modificacion u alteracion derivado de alguna accidn, hecho, o situacion. En
este contexto, en acuicultura los impactos negativos o positivos derivado de las implicaciones
ambientales, sanitarias y socioecondmicas pueden influir en la formulacion de politicas y regu-
laciones. Por lo tanto, comprender estas percepciones permite a los responsables de la toma de
decisiones disefar politicas que aborden las preocupaciones de las comunidades locales, mejo-
ren la sostenibilidad de las practicas acuicolas y promuevan una mayor aceptacion social (Marti-
nez-Porchas & Martinez-Cordova, 2012).

La acuicultura y sus implicaciones ambientales, sanitarias y
socioecondomicas

La acuicultura es una actividad con un crecimiento vertiginoso y se ha convertido en una fuen-
te esencial de alimento a nivel global, proporcionando proteina de alta calidad y contribuyendo a
la seguridad alimentaria. Sin embargo, los impactos ocasionados por esta actividad han afectado
a los medios de vidas locales, los ecosistemas marinos y la seguridad alimentaria.
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En particular, el impacto ambiental de la acuicultura se relaciona con la generacién de resi-
duos y contaminantes que tienen consecuencias en las concentraciones de oxigeno del océano,
impactando la vida marina (Boxall, 2004). A esto se suma el escape de especies no nativas (e.g.
salmon o tilapia) que compiten por los recursos con las especies nativas y la cria selectiva que
puede contaminar el acervo genético natural (Martinez-Porchas & Martinez-Cordova, 2012). En
cuanto a los impactos sanitarios, éstos estan asociados al uso de antibidticos y antiparasitarios
para reducir el riesgo de enfermedades y mejorar el rendimiento de los cultivos (Boxall, 2004;
Martinez-Porchas & Martinez-Cordova, 2012). Finalmente, los impactos socioecondmicos en la
acuicultura estan vinculados a los procesos de exportaciéon que generan beneficios a nivel de
oportunidades laborales y aumentos de ingresos en comunidades rurales (Ceballos et al., 2018).
Lo anterior puede tener consecuencias positivas sobre la confianza y, por ende, la aceptacion
social de la industria (Wood & Filgueira, 2022).

En Chile, el impacto ambiental se evidencia en la generacién de desechos organicos, particu-
larmente aquellos provenientes de granjas de salmones, los cuales han alterado las propiedades
fisicoquimicas de los sedimentos benténicos y la biodiversidad de la microflora (Buschmann et
al., 1996). Desde el punto de vista socioecondmico, los impactos en Chile se relacionan con cam-
bios en los modos de vida y cultura local. Muchas personas que tradicionalmente trabajaban en la
pesca artesanal han migrado hacia labores asociadas con la industria acuicola, lo que ha causado
una dependencia creciente a empleo asalariado. Esto ha contribuido a la reduccién de la pobre-
za, pero también ha acarreado consecuencias como la pérdida de tierras y desintegracién social
(Barrett et al., 2002). Ademas, la privatizacion y el bloqueo de acceso al recurso costero podria
tener impactos en la pesca artesanal, contribuyendo al desempleo rural y migracion urbana (Pri-
mavera, 2006).

En relacion con el impacto sanitario, la produccion exacerbada ha generado altos niveles de
residuos orgdnicos e inorganicos, incrementando la contaminacién y saturando los espacios des-
tinados a la disposicién final de estos residuos (Avdelas et al., 2021).

Percepcion general y de la Region de Los Lagos sobre los impactos
ambientales, sanitarios y socioecondmicos de la acuicultura

La literatura dedicada a analizar el desempefio del sector acuicola muestra que los impactos
sanitarios, ambientales y socioeconomicos han generado compromisos significativos en los me-
dios de vida locales, los ecosistemas marinos y la seguridad alimentaria. En este sentido, las diver-
gencias o convergencias surgen debido a los acuerdos y desacuerdos entre los actores respecto
a los impactos, lo que depende de la percepcion que tengan los actores de la industria.

Con el fin de abordar la conexion entre impactos y percepciones, se realizd una revision de la
literatura con especial énfasis en las percepciones de los potenciales impactos que la industria
acuicola genera en las dimensiones ambiental, sanitaria y socioecondmica. Asi, existe una vasta
evidencia respecto a la existencia de una percepcién negativa hacia el sector acuicola en el am-
bito ambiental, la cual se origina principalmente debido a una potencial presion que la industria
genera sobre el medio ambiente y los ecosistemas marinos. Esto es consecuencia de los altos
niveles de residuos inorganicos (e.g., boyas, redes, plastico, etc.) y orgdnicos (e.g., nutrientes,
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conchas, etc.) que se acumulan tanto en el fondo marino como en las playas (Olsen et al., 2023;
Cantillo et al., 2023).

En este contexto, esta literatura hace distincion entre el comportamiento de la acuicultura
de gran y pequefa escala, siendo esta ultima percibida como una actividad mas amigable con el
medio ambiente (Cantillo et al., 2023). Aunque la acuicultura del mejillén se percibe como una
actividad con un impacto ambiental relativamente mas acotado con relacion a otras actividades
acuicolas -por ejemplo, de la salmonicultura-, existe evidencia de potencial impactos ambien-
tales significativos. Esto se debe a que el sistema de cultivo long-line agrega estructuras fisicas
al ecosistema, atrapando vida silvestre, afectando las corrientes, la sedimentacion, la calidad y
seguridad de los recursos naturales y la luz en el fondo marino (Xuan et al., 2021). De esta manera,
se observa mayor sedimentacion debido a las actividades de arrastre y dragado, sumado a una
produccion intensificada que genera una gran cantidad de residuos que van al océano y comuni-
dades aledafias (Avdelas et al., 2021).

No obstante, existe una percepcion que los métodos tradicionales de acuicultura a pequeia
escala contribuyen al fomento de practicas sostenibles, siendo también vehiculo de otros servi-
cios sistémicos (Turkowski, 2021). A su vez, esto tiene efectos positivos en la percepcion de los
productores que ven la baja calidad del agua y los brotes de enfermedades como principales
problemas de la acuicultura (Xuan et al., 2021). En esa misma linea, las etiquetas ecologicas, de
acuerdo a opinién de los productores, pueden abrir también oportunidades de mejora en el acce-
so de los productos acuicolas a mercados locales y de exportacion, aumentos de precios y mayor
atractivo para la inversiéon (Chikudza et al., 2020; Joffre et al., 2020).

Por otro lado, en el ambito sanitario, las percepciones negativas giran en torno a la contami-
nacion del agua para el consumo humano (Martinez-Porchas & Martinez-Cordova, 2012). En ese
sentido, se argumenta que la acuicultura ha sido responsable del deterioro de los cuerpos de
agua (Paez-Osuna, 2001) asi como de impactos ecoldgicos causados por practicas inadecuadas
de medicacion excesiva por medio del uso de antibidticos (Boxall, 2004).

En particular, los mejillones por sus caracteristicas de filtrador acumulan toxinas, residuos de
antibioticos y particulas de micro plasticos que pueden afectar su salud y la salud de los consumi-
dores (Opitz et al., 2021; Yu et al., 2024). Esta percepcion se ve afectada por una menor confianza
con relacién a la inocuidad en la produccion de peces y bivalvos cultivados, en comparacion con
la produccion silvestre (Reinders et al., 2016; Salgado et al., 2015) lo que no solo considera la sa-
lud de las personas, sino también los potenciales efectos sobre el medio ambiente y el bienestar
social de las comunidades (Banovic et al., 2019). Por ejemplo, el alto nivel de bivalvos cultivados
ha generado altos volumenes de residuos que, dada la saturacion de los vertederos en la region
de los Lagos, son trasladados a comunas mas cercanas (Fuenzalida et al., 2024). A esto se suma
que las estructuras de cultivo utilizadas por la industria mitilicultora (e.g. boyas flotantes y plata-
formas) se convierten en el lugar de descanso de aves. Esto es relevante para la salud del consu-
midor, ya que se ha encontrado patdogenos y agentes parasitarios en el excremento de las aves,
los cuales pueden contagiar a las personas que consumen mitilidos crudos (Cursach et al., 2011).

Por otra parte, otros estudios muestran que la comunidad percibe que el cultivo del mejillén
incide en el bienestar humano vy la calidad de vida de sus habitantes. En particular, se manifiesta
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que, el alto nivel de carga de nutrientes aportado por la acuicultura, ha contribuido a la eutro-
fizacion, y por lo tanto a la capacidad de provision de servicios ecosistémicos desde el medio
ambiente natural (Puri et al., 2021). Ademas, se revela una percepcion negativa sobre el impacto
ambiental de la acuicultura en la Regién de los Lagos, principalmente debido a la contaminacién
por residuos que se despliega en las zonas costeras del territorio (Delgado et al., 2021).

En contraste, el cultivo de mejillon genera también percepciones positivas. En cuanto al im-
pacto socioecondmico, esta actividad se percibe como positiva en la generacién de empleo, (Xu
et al., 2022). Sin embargo, el empleo generado en este sector, en su gran mayoria se argumenta
que es de tiempo parcial y con salarios promedios mas bajos en comparacién con otras activi-
dades econdmicas (Beyer et al., 2023; Mirto et al., 2022; Ozolina & Kokaine, 2019). Esto podria
afectar negativamente la percepcion de los individuos en relacidon con la contribucién del sector
a las comunidades donde se desarrolla la acuicultura (Cantillo et al., 2023).

Por otro lado, en el plano ambiental, las percepciones positivas se enfocan en los servicios
ecosistémicos. Como especie con caracteristica de bioindicador, el mejillon contribuye a la eutro-
fizacion (reduccién de nutrientes), mejorando la calidad del agua y, por consiguiente, promovien-
do y aumentando la biodiversidad en la zona (Murray et al., 2007; Byron et al., 2011; Avdelas et al.,
2021). Ademas, las estructuras (cuerdas) del sistema de cultivo emergen como lugar de refugio y
habitat para otras especies como invertebrados y algas, lo que favorece la biodiversidad marina
(Suplicy, 2020). Por lo tanto, es una industria que contribuye a mejorar la calidad del agua, lo que
influye positivamente en la percepcion (Alexander et al., 2016).

Finalmente, en el impacto sanitario, las percepciones positivas se alinean con una acuicul-
tura de mejillon como fuente de alimento que contribuye a la seguridad alimentaria, provee un
alimento rico en proteinas y abre una oportunidad para convertir los residuos en catalizadores
heterogéneos. Un ejemplo de esto ultimo se evidencia en el uso de los residuos de conchas de
mejillén como fuente de éxido de calcio (CaO) para la transesterificacion del aceite de palma en
biodiesel (Buasri et al., 2013).

Materiales y Métodos
Caso de estudio

Para explorar las percepciones de los actores frente a la actividad productiva desarrollada
por la industria mitilicultura, y sus potenciales impactos en las dimensiones sanitaria, ambiental y
socioecondmico de las comunidades aledanas, se propone analizar el caso de estudio del sector
mitilicultor de la Region de los Lagos, Chile.

La miticultura en la Region de los Lagos en Chile se sustenta en la produccion intensiva de
mejillén para el consumo humano. La industria se caracteriza por una alta heterogeneidad pro-
ductiva, en la cual coexisten productores de gran tamano con productores pequefos e informa-
les. De acuerdo con Mejillon de Chile (2024), esta industria genera aproximadamente un 4% de
los empleos de la region, es la segunda industria exportadora a nivel regional, y genera un PIB
Regional estimado del 7%, que es equivalente a todo el aporte del sector silvoagropecuario, lo que
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ha contribuido substancialmente al desarrollo de la regidon. La Regién de los Lagos, por su parte,
es la cuna de la industria mitilicultora en Chile, y concentra la mayor proporcién de la produccién
de mitilidos en el pais en las Ultimas dos décadas (AmiChile, 2024).

Dada su importancia a nivel regional, esta industria interactla, de diversas formas, con un
numero de actores, cuyas vivencias -en distintos ambitos- contribuyen al proceso de formacion
de percepciones con relacidn a los efectos generados por esta industria. Estas percepciones es-
tan mediadas, entre otros factores, por la proximidad de los actores con la industria -en términos
geograficos, sociales y productivos-, y por el conocimiento de esta actividad productiva y sus
potenciales efectos. Por consiguiente, la identificacion e informacion de parte de estos actores
es crucial para abordar las preguntas de investigacion.

Se propone analizar el comportamiento de la industria mitilicultora desde la mirada de estos
actores. El analisis esta focalizado en la produccion de mejillon a pequefa y gran escala, en las
comunas de la Region de los Lagos donde esta industria se encuentra principalmente instalada.
La localizacion geografica de la zona de estudio se presenta en la Figura 1.

Figura1.
Localizacién de la zona de estudio

Fuente: Elaboracién propia.

Técnicas de levantamiento de informacion

Para abordar las preguntas de investigacidn, se propone un enfoque basado en el uso de
informacion cualitativa. Se utilizé un muestreo tedrico no probabilistico para la seleccion de los
actores, a partir de un criterio de pertinencia y saturacion (Mella, 2003). De esta manera, se se-
leccionaron actores relacionados con el sector desde los dmbitos gubernamental, productivo
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y comunitario. Las técnicas de recoleccion de informacion incluyen: (1) entrevistas a expertos,
compuestas por 6 personas vinculadas al ambito de la ciencia (i.e., universidades y centros de
Investigacion) e instituciones de gobierno especializadas en los sectores de pesca y acuicultura;
y (2) grupos focales, que se dividieron en tres grupos, conformados por presidentes de juntas de
vecinos, representantes de pequenas empresas, y representantes de medianos y grandes produc-
tores. El proceso de seleccion de expertos es representativo a nivel pais, e incluyd como criterio
de inclusion a expertos con al menos 10 afios de experiencia en acuicultura, con formacién en
ciencias ambientales, y que hayan trabajado con comunidades locales de acuicultura. Se exclu-
yeron aquellos expertos con vinculos directos con empresas acuicolas de mejillon o grupos de
interés. En el caso de los grupos focales, se buscaba representatividad en dos dimensiones: (i)
principales etapas/actividades de la produccion de mejillones (ej., semillas y cultivo), y (ii) nUumero
de centros en operacion; por consiguiente, la muestra sélo es representativa de dos de las cuatro
provincias de la region (Llanquihue y Chiloé). Este proceso fue precedido de una revision exhaus-
tiva de la literatura, desde donde se investigaron los principales efectos de la industria acuicola y
de la mitilicultura en particular, en las dimensiones de interés.

El levantamiento de informacion se efectud entre los meses de mayo y junio de 2022. Una
sintesis de los actores que participaron en las distintas actividades se presenta en la Tabla 1. Tanto
las entrevistas como los grupos focales se realizaron en forma virtual, a través de la plataforma
Zoom. El andlisis de contenido se realizo a través del programa Atlas Ti, y fue estructurado en tres
etapas: (i) lectura exhaustiva de las transcripciones de las entrevistas y contenido de los grupos
focales, (ii) codificacion abierta, que incluyd a su vez, la fragmentacién de texto identificando
ideas y asignando codigos y palabras claves, y (iii) codificacion axial para el refinamiento de las
categorias. La Figura 2 presenta la distribucion espacial de los participantes en los grupos locales.
Esta figura sugiere diferencias en la localizacion de las comunas donde se realiza la produccion a
pequeia, mediana y gran escala. Por su parte, las juntas de vecinos estan localizadas en comunas
donde se realiza una produccion de mejillones a ambas escalas de produccion.

Figura 2.
Distribucion espacial de los grupos focales

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 1.
Sintesis de los agentes entrevistados
ID Organizacion Comuna Fecha
Entrevistas a expertos
Centro Interdisciplinario para la Investi-
Experto 1 gacion Acuicola (INCAR) y Universidad de Concepcidén | Mayo - junio de 2022
Concepcidn
Experto 2 |Instituto de Fomento Pesquero (IFOP) Valparaiso | Mayo - junio de 2022
Centro Interdisciplinario para la Investiga-
Experto 3 |cion Acuicola (INCAR) y Universidad Austral | Puerto Montt | Mayo - junio de 2022
de Chile
Division de Acuicultura, Subsecretaria de , A
Experto 4 Pesca y Acuicultura (SUBPESCA) Valparaiso | Mayo - junio de 2022
Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura L
Experto 5 (SERNAPESCA) Puerto Montt | Mayo - junio de 2022
Experto 6 |Universidad del Bio-Bio Concepcion | Mayo - junio de 2022

Grupo focal: Pequefios productores

Productor 1 | Asociaciéon gremial 1 Queilén Mayo 12 de 2022
Productor 2 | Sindicato 1 Quellon Mayo 12 de 2022
Productor 3 | Asociacion gremial 2 Castro Mayo 12 de 2022
Productor 4 | Asociacion gremial 2 Castro Mayo 12 de 2022
Productor 5| Empresa menor tamafo 1 Castro Mayo 12 de 2022
Productor 6 | Productor independiente 1 Mayo 12 de 2022

Grupo focal: Medianos y Grandes produc-

tores
Productor 1 | Empresa mediana 1 Castro Mayo 13 de 2022
Productor 2 | Empresa mediana 2 Puerto Montt| Mayo 13 de 2022
Productor 3 | Empresa grande 1 Castro Mayo 13 de 2022
Productor 4 | Empresa grande 2 Dalcahue Mayo 13 de 2022

Grupo focal: Juntas de vecinos
Dirigente 1 |Junta de Vecinos 1 (rslfgtggac) Mayo 6 de 2022
Dirigente 2 | Unién Comunal 1 Dalcahue Mayo 6 de 2022
Dirigente 3 | Junta de Vecinos 2 Quinchao Mayo 6 de 2022
Dirigente 4 | Junta de Vecinos 3 Quinchao Mayo 6 de 2022
Dirigente 5 | Unién Comunal 2 Quelldn Mayo 6 de 2022
Dirigente 6 |Junta de Vecinos 4 Quinchao Mayo 6 de 2022

Fuente: Elaboracion propia. Nota: No se individualiza a los actores para resguardar su confidencialidad.

La Figura 3 presenta la distribucién espacial de las entrevistas a expertos en acuicultura, y en
miticultura en general. Esta muestra incluye investigadores y funcionarios de gobierno que des-
empefan sus funciones dentro y fuera de la zona de estudio. Los actores localizados en la region
de Valparaiso, en particular, estan asociados a instituciones que tienen a cargo la regulaciéon y
disefo de politicas para el desarrollo del sector.
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Figura 3.
Distribucion espacial de las entrevistas a expertos

Fuente: Elaboracion propia.

Resultados

En esta seccidn se presentan los resultados de las percepciones de los actores sobre los im-
pactos de la acuicultura del mejillon, las cuales se contrastan con las opiniones desde informan-
tes clave levantas mediante las entrevistas. El objetivo es poder determinar de manera explora-
toria la brecha existente entre la evidencia cientifica y las creencias de los actores en relacion a
los impactos de la mitilicultura. Un resumen de los resultados y contraste entre las opiniones de
expertos y percepciones de actores se muestra en el Cuadro N°1. A continuacion, se presenta
una discusidn con diferentes extractos de las entrevistas y grupos focales, realizadas por cada
categoria de analisis.

Percepciones sobre el impacto socioecondmico

Con relacién a la dimension socioecondmica, los expertos manifiestan que, en general, la miti-
cultura es una actividad econémica heterogénea. Por una parte, este sector productivo presenta
un segmento particular de pequefia escala, con una fuerte vinculacién familiar. Esto se debe a
que la miticultura es una actividad que se ha ido transmitiendo a través de las generaciones. Se
argumenta también que la produccidén a pequefa escala genera una contribucién relevante al
empleo de la zona, principalmente en la etapa de captacion de semillas.
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Actor Experto: “Es una fuente de trabajo y una fuente de dinamismo social, dinamismo econé-
mico dentro de la provincia, hay una provincia de servicio y hay toda una maquina que se alimenta
de los recursos que tienen, no solamente las empresas si no los profesionales de rango medio,
medio alto, que viven en la provincia”

Los impactos previamente mencionados son considerados como positivos, producto del apor-
te que realiza la miticultura a la comunidad en términos de empleo.

Los participantes de los grupos focales, principalmente los representantes de las juntas de
vecinos y productores, concuerdan y reconocen que la industria acuicola es una gran fuente de
empleo, y por consiguiente, es un sector muy importante para el bienestar material de las co-
munidades. Lo anterior se debe a que este sector es clave para promover los encadenamientos
productivos en una region remota y con limitadas oportunidades de empleo como es el caso de la
Regidén de los Lagos. Este es un aspecto que incide positivamente la percepcion de la comunidad.

Actor productor: “El efecto socioecondmico es absolutamente positivo ya que al ser centros
de cultivo que estan apostados en toda la region, en todas las bahias de la region y eso generaba
un impacto directo para quienes practican la actividad, como para quienes trabajan dentro de la
actividad...”

Actor junta de vecinos: “Antes de la industria, yo que soy un chilote nacido y criado aca, pue-
do comentar que las generaciones anteriores a las mias generalmente tenian que salir de la Isla
Grande de Chiloe. Voy a buscar trabajo a probablemente Tierra del Fuego y Argentina, en faenas
de esquila obviamente en periodos largos de tiempo”

Por otra parte, los expertos manifiestan que, a pesar de la contribucion de la mitilicultura a
la generacidn de ingresos a través del empleo, la actividad concentra bastante informalidad, lo
que trae consigo bajos sueldos y una estratificacidn social en pequefas, medianas y grandes
empresas.

Actor experto: “Yo tengo una foto del canal de Dalcahue donde se muestra la estratificacion de
la miticultura, como ves tu, al frente de la foto se ve hacia el canal un centro ordenadito redondea-
do a 90 metros de profundidad con lineas separadas cada 20 metros, si, y ya mas aca, tiene unos
centros. Ya no estan tan bien ordenaditos tanto de plastico asi y en la orilla, a qué se dio 10-15 me-
tros tienes a los a la clase baja, en ese tiempo flotador de plumavit, linea torcia algunas fundidas”

La heterogeneidad productiva planteada por los expertos es percibida de manera negativa
por los pequenos productores, quienes manifiestan un descontento con relacion a la dinamica
pequena-gran escala que se observa en la industria. Argumentan que, los pequefios productores
cumplen un papel fundamental en el abastecimiento de materia prima a los productores a gran
escala. Lo anterior ha contribuido a la formacion de una percepcion de que existe una relacion
comercial asimétrica que reduce los beneficios para quienes estan en un eslabén mas bajo de la
cadena de valor.

Actor productor: “Nosotros los productores, quienes somos todos pymes, miramos a la gran
industria, a quienes nos compran la materia prima, ;no? como buenos aliados o buenas personas
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porque te pagan lo que quieren todos. Te descuentan lo que quieres, te pagan en algunos casos
hasta 60 dias, entonces uno de debiera preguntarse, ;quién vive a ese régimen o con esas con-
diciones de trabajo? Ese es como un desafio de la industria, que también se transforma en dano
socioecondmico...”

A pesar de destacar el aporte en términos de empleo que genera la actividad en la region, los
productores a mediana y gran escala anticipan que esta situacion es posible que se revierta en el
futuro, debido principalmente a los procesos de automatizacion que experimentan las empresas
en la industria, lo que requerird cada vez menos mano de obra. Esta situacién genera el desafio de
explorar nuevos mecanismos a través de los cuales la industria mantenga su aporte al bienestar
de las comunidades.

Actor productor: “Si, también tenemos que aprender a relacionarnos con las comunidades,
porque ese discurso de que nosotros damos trabajo se va a empezar a dar cuenta que no va a ser
asi, no vamos a dar miles y miles de trabajos, porque cada vez vamos a dar menos trabajo, enton-
ces yo creo que ahi hay un punto importante que tiene que ponerse sobre la mesa pensando en
una industria a largo plazo”

Sin embargo, las percepciones manifestadas por los participantes de los grupos focales sobre
la industria son multiples, y no solo se relacionan con los beneficios econdmicos y empleabilidad,
sino también con problemas con la infraestructura vial y uso de playas, impacto de la ley Lafken-
che, entre otros, elementos que no emergieron desde las entrevistas a expertos

Por ejemplo, uno de los aspectos que genera preocupacion a los productores de mediana
y gran escala tiene relacion con la promulgacion de la ley Lafquenche, que reconoce derechos
territoriales de los pueblos originarios en sitios donde se desarrolla la actividad miticultora, o
tiene potencial para aquello. La percepcion es que esta situacién puede traer problemas sociales
y conflictos entre la industria y las comunidades, generando incertidumbre sobre el desarrollo de
largo plazo de la actividad.

Actor productor: “El problema social, que podriamos hoy dia tener es precisamente lo que esta
vinculado la ley Lafquenche, que favorece a los pueblos originarios y en consecuencia discrimina
a los que no lo son. Hemos tenido demasiadas dificultades, porque no podemos sacar permisos
de carga descarga, no podemos sacar permiso o mantener concesiones, maritimas de emisarios o
eventualmente para patios de trabajo. Entonces se nos genera un conflicto importante...”

Otro aspecto que destacan los representantes de juntas de vecinos guarda relacion con pro-
blemas con el uso de espacios publicos y transito vial que potencialmente generan los camiones
de la industria, al efectuar descargar en playas y afectar los caminos que conectan con otras
localidades en la isla de Chiloé. Esto estd generando una percepcion negativa de la comunidad
hacia la industria.

Actor Junta de vecinos: “Son los caminos prioridad uno como decia el caballero muchas veces
la gente de los mismos sectores quedan aislados quedan sin movilizacién porque los minibus, que
a veces no pueden llegar a los sectores por este tema de los camiones usted sabe que los camiones
son mas grandes sus neumaticos inmensos de alto tonelaje...”
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En relacion a este asunto, los pequefos productores manifiestan estar conscientes de este
problema, pero argumentan que una potencial solucion requiere de inversion publica, la cual ha
sido una demanda del gremio hace bastante tiempo.

Actor productor: “Y ahi caemos un poco al esfuerzo que hace el Estado, invierte poco en esta
industria, somos la segunda industria mas importante después de la salmonicultura en la region
y no tenemos Ramblas adecuadas para poder desembarcar nuestro producto y vamos diez afios
solicitando eso y todavia no se han concretado o no hemos tenido ayuda del Estado entonces eso
hace que la percepcion de la comunidad te diga. Oye, estas ocupando mi playa y mi playa donde
yo me bafo para descargar tu producto, vayanse de aqui, te das cuenta...”

Otro de los aspectos centrales que puede estar influyendo en una percepcién negativa de la
comunidad, a opinion de los vecinos, se relaciona con la poca conexion que la industria tiene con
la comunidad, reflejado en un nimero reducido de instancias formales de interaccion empresa/
comunidad y en una percepcion que la comunidad no se beneficia plenamente de lo que produce
la industria.

Actor Junta de vecinos: “Tengo la opinion de que los miticultores son poco amigable y diga-
mos con el trabajo comunitario con la comunidad, entonces deberia haber aca mas acercamiento
de las empresas miticultoras, de los de los duefios digamos con los lugares, los sectores donde
estan emplazado...”

Percepciones sobre el impacto ambiental

En el ambito ambiental, los expertos detallan algunos impactos negativos que produce la miti-
licultura en la zona, resaltando que esta es una actividad productiva que contamina mucho menos
en relacion con la salmonicultura, y que existe poca informacion cientifica que avale los impactos
de la mitilicultura en el medioambiente. Sin embargo, se argumenta que la mitilicultura genera
comunmente residuos inorganicos como las boyas de polietileno (plumavit), cuerdas y plasticos,
que puede generar contaminacién ambiental, a la vez que son dificiles de disponer y/o eliminar.

Actor experto: “Lo que se encuentra bastante en playas son las boyas de poliestireno que se
utilizan todavia por algunos miticultores, a pesar de que ya no deben usarlas, por lo general tam-
bién cabos, restos de plasticos, y la mayoria de las veces esta asociado a los mitilicultores. El otro
tanto de los domiciliarios, y otro tanto residuo de la pesca artesanal de redes, etc.”

Ademas de residuos inorganicos, emergen problemas con algunos residuos organicos como
las conchas y las fecas, y la generacion de otros contaminantes por la produccion intensiva de
mejillones.

Actor experto: “Uno de los problemas complicados de la mitilicultura es el problema de las
conchas, donde un 70% del peso del producto es concha, y se ha ido transformando en un pro-
blema para los vertederos y se ha transformado en un impacto ambiental y social importante, por
otra parte, al sacar esa gran cantidad de carbonato de calcio del ecosistema les estamos sacando
calcio también y no sabemos si eso reduce la capacidad del océano de eutrofizar”
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De esta manera, de acuerdo a los expertos, se evidencia que las variables descriptoras en la
dimension impacto ambiental que pueden contribuir a una percepcion negativa del sector estan
en el marco de la contaminacién, debido a los altos niveles de residuos inorganicos (boyas, redes,
y plastico), y residuos debido a las conchas y plumavit que se acumulan en el fondo marino y las
playas.

Las percepciones obtenidas desde los grupos focales coinciden con lo declarado por los ex-
pertos, lo que corrobora que esta dimension es relevante para todos los agentes, contribuyendo
a la formacién de una imagen negativa del sector. Lo anterior, se explica principalmente, por per-
cepciones de impactos ambientales derivados de la contaminacion producida por los desechos,
organicos e inorganicos, que incluyen las boyas de plumavit, cuerdas, los vertederos industriales
y los residuos de concha, los cuales se depositan en playas.

Actor junta de vecino: “Hay mucha basura que tiran a las playas, muchas boyas, muchas sogas,
ellos se dedican muy poco a la limpieza...”

Unido a lo anterior, los representantes de las juntas de vecinos presentan una percepcion ne-
gativa hacia la industria, no solo como consecuencia de un potencial impacto ambiental debido a
la disposicion de residuos en playas, sino también en el fondo marino.

Actor junta de vecino: “Lo que se ve arriba no es tanto, pero lo que esta en el fondo marino si,
porque yo he hablado con buzos que han buceado abajo en el fondo donde esta la pura embarrada
como se puede decir en buen chileno, porque hay muchas sogas, cables, de todo y eso contamina,
hasta baterias habian.”

Tanto los productores pequefios como de mayor escala reconocen el problema de la conta-
minacién por residuos que resulta como un subproducto de la actividad productiva. También se
argumenta sobre una contaminacion visual en el territorio, debido al despliegue de centros en el
mar. Sin desmedro de lo anterior, los productores sostienen que el origen de esta contaminacion
estd también relacionado con una inadecuada fiscalizacion por parte de la autoridad pertinente,
lo que es avalado por la existencia de centros de cultivo informales que operan en la industria sin
autorizacion o concesion.

Actor productor: “Totalmente de acuerdo el impacto visual que tenemos desde nuestras costas
o lugares en los que estamos asentados digamos la industria desde ahi nace, digamos la perspecti-
va de visual que podamos tener con el entorno, la contaminacidon de boyas de cabos de plumavits,
que ya gran parte de eso ya se elimind o gran parte de las empresas ya lo hicieron”

Otro aspecto que surge desde los grupos focales realizados con representantes de juntas de
vecinos tiene relacidn con una percepcidon negativa derivada de un potencial impacto que podria
estar provocando la industria en la conservacion y migracion de aves por el uso de playas como
caminos para transportar los productos.

Actor juntas de vecino: “Toda la empresa usa las playas ahora, la usan igual como camino,
entonces ahi hay un tema medioambiental sobre todo fuerte, que es con el tema de las aves mi-
gratorias...”
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Por otro lado, los expertos plantean que la miticultura trae consigo impactos positivos al
medioambiente, debido a la capacidad de filtracion de los mejillones, y la metaloproteinasa, que
permite a los choritos metabolizar el metal, y posteriormente, eliminarlo casi por su totalidad, asi
como a las pocas enfermedades que estos generan. Asimismo, los actores entrevistados mencio-
nan efectos positivos en la biodiversidad marina como consecuencia del uso de cuerdas en sus
procesos de captacién de semillas y cultivo.

Actor experto: “Los efectos positivos los choritos tienen esa capacidad de filtrar y podrian es-
tar absorbiendo una gran cantidad de nutrientes de estos ecosistemas, nutrientes que vienen de la
salmonicultura o que estan asociados a los desarrollos urbanos...”

Actor experto: “La actividad pareciera que hace cambiar sobre todos los fondos blandos, ya
a un fondo semi blando o semi rigido donde lo mismo choritos que se van desprendiendo y van
cayendo en el fondo cierto permiten generar este como entre comillas arrecife artificial donde se
incorpora y aumenta la biodiversidad de los de los fondos marinos porque ahi empiezan a entrar las
Jaivas, centollas y otros moluscos que se empiezan a ampliar, digamos las cadenas troficas dentro
de los fondos marinos”

De esta manera, la variable descriptora dentro de la dimensidn impacto ambiental que puede
contribuir, a juicio de los expertos, con una percepcion positiva, son los beneficios ecoldgicos,
destacando la funcién del mejillon como un filtrador que trae beneficios positivos al medio am-
biente, entre los cuales se encuentran la metaloproteinasa, y la eutrofizacion, lo que mejora la
calidad del agua y permite que el medio ambiente marino sea apto para otras especies.

Esta evidencia se encuentra en linea con la percepcion principalmente de los productores de
pequefa escala, quienes, por su parte, refuerzan lo avalado por los expertos en las entrevistas
con relacion a la propiedad filtradora de los choritos, lo que puede traer beneficios ambientales,
a través de una mejora en la oxigenacion y limpieza de las aguas.

Actor productor: “No he escuchado nunca que producto del cultivo de chorito haya afectado
algun otro tipo de alimento que convive cerca de los cultivos, al contrario, el chorito siendo un
filtrador va oxigenando y limpiando lo que son las columnas de agua”

Percepciones sobre el impacto sanitario

Respecto a la dimensidn sanitaria, las entrevistas a cientificos y profesionales del gobierno
fundamentan su discusion sobre la percepcién que se tiene sobre las enfermedades que los me-
jillones podrian producir a la salud humana, lo cual puede ser exacerbado por los desechos que
generan como resultado de las actividades productivas, los cuales no reciben un tratamiento sa-
nitario adecuado. Sin embargo, los entrevistados plantean que los mitilidos son menos propensos
a tener enfermedades, y tienen una menor probabilidad de que su consumo pueda generar dafios
a la salud humana, a pesar de su funcion filtradora de potenciales contaminantes del medio.

Actor experto: “En estos bloom gigantescos que hemos tenido de marea roja, los mitilidos no
son afectados, o sea, el que se come un mitilido cuando esta en marea roja, l6gicamente puede
generar problemas, pero para los mitilidos en si, como son endémicos, son de aca. Digamos, no
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son introducidos ni nada y estan aclimatados, y estan, ya saben como enfrentar estos eventos de
marea roja, por lo tanto, ellos no se ven o se ven levemente impactados”

Es asi como se evidencia de que la miticultura genera menos efectos sanitarios, con relacién
a otras especies acuicolas. Esto se debe, principalmente, a la no utilizacion de antibioticos y pes-
ticidas debido a la casi nula existencia de enfermedades.

Por otra parte, los expertos manifiestan que existe un problema asociado al manejo de los
residuos que provienen desde la mitilicultura, lo que podria contribuir a la formacién de una per-
cepcidn negativa del sector desde el punto de vista sanitario, al no contar con la infraestructura
adecuada para la disposicion y tratamiento de los residuos, especialmente las conchas.

Actor experto: “Las conchas, la materia organica que salen de las plantas de proceso, eso no
hay donde disponerlo ni en Chiloé ni en la décima region ni en las regiones cercanas, lo miticul-
tores hoy dia tienen que sacar sus productos sus residuos hasta Los Angeles, eso genera un costo
gigantesco”

Lo anterior se encuentra en sintonia con la percepcién de los productores, los cuales hacen
hincapié en el problema de la gestion de los residuos organicos e inorganicos, principalmente
plumavits generados desde los centros de cultivo y conchas de choritos, siendo éstos ultimos
desechos producidos desde las plantas de procesamiento. Se argumenta que la inexistencia de
infraestructura para la disposiciéon y el tratamiento de residuos, como un relleno sanitario en la
Isla de Chiloé, esta generando problemas con la disposicién de estos, trayendo consigo efectos
no deseados, como es la generacién de microbasurales y malos olores, los cuales impactan nega-
tivamente en el bienestar de las comunidades, y empeora la imagen de la industria.

Actor productor: “Como no tenemos en Chiloé un vertedero industrial donde se pueda dispo-
ner, se han ido generando también estos acopios transitorios que se han vuelto mas que transito-
rios definitivos ya por la ausencia de dénde disponerlos o dénde reciclarlos...”

Finalmente, los productores de mediana y gran escala perciben como algo positivo la proteina
de gran calidad y bajo costo que produce la industria, con un también bajo impacto ambiental
relativo a otras industrias.

Actor productor: “Un efecto positivo en cuanto a la proteina de calidad barata con baja huella
de carbono que estamos produciendo”

Sin embargo, lo anterior no es algo que haya surgido con claridad desde las opiniones de los
expertos.

Discusion

A continuacion, se presenta una discusion sobre las potenciales divergencias y convergencias
entre las percepciones de los distintos actores de la industria. Los argumentos se construyen en
base a la evidencia empirica para el caso particular de la industria mitilicultora en Chile, y a una
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revision de la literatura en distintos contextos, haciendo énfasis en el rol que podrian jugar ciertas
variables como mediadoras en esta percepcion.

En términos generales, se evidencian convergencias entre los distintos actores con relacion
a la existencia de una percepcién negativa en la dimensién ambiental, la cual es mediada por la
variable contaminacion. Lo anterior se sustenta en los problemas evidenciados en el manejo de
los residuos organicos e inorganicos que se originan como un subproducto de la actividad pro-
ductiva al interior de la industria, y que estdn generando problemas de contaminacién particu-
larmente por la inadecuada disposicién de los residuos orgdnicos como conchas, y los residuos
inorganicos como plastico y plumavit (Avdelas et al., 2021).

Sin desmedro de lo anterior, nuestros resultados evidencian también la potencial formacion
de una percepcion positiva de la industria en la dimension ambiental, mediada por la variable
beneficios ecologicos. Lo anterior se debe a la propiedad filtradora del mejillon. La literatura en
el area sefala que la mitilicultura se destaca por su rol de filtrador, por lo que esta actividad pro-
ductiva tiene un potencial para mejorar la calidad y claridad del agua, haciendo que el medio am-
biente marino sea mas adecuado para los organismos de la zona (Dame et al., 1991; Borthagaray
& Carranza 2007). Otros autores sefalan también que el cultivo de mejillones puede mitigar los
efectos del exceso de carga de nutrientes en el medio ambiente marino, cominmente conocido
como la eutrofizacion (Lindahl et al., 2005; Rose et al., 2015; Petersen et al., 2016; Schernewski
et al., 2018).

Con respecto a la dimensién impacto sanitario, la literatura desde la acuicultura sugiere una
percepcion negativa, mediada por el riesgo a la salud humana debido a una potencial contamina-
cion de los mejillones. Esto se debe principalmente a que metales pesados, nutrientes y residuos
como microplastico generados por otras actividades economicas podrian ser absorbidos por los
cultivos de mejillén, generando impactos negativos en la salud humana (Stankovic et al., 2012;
Van Cauwenberghe and Janssen, 2014). Si bien este problema fue mencionado por los expertos,
éste no era el mas relevante en el caso de la produccion de mejillon. Existe evidencia de una
convergencia en la percepcién de que el problema de la incorrecta disposicion de los residuos
productivos generados en el sector explica la percepcion negativa que se mantiene en esta di-
mension. Esta percepcion estd mediada por la variable vertederos, que se vincula a la saturacion
de los rellenos sanitarios, en respuesta a los altos niveles de desechos y residuos generados en
la regidn de los Lagos, y que potencialmente podrian afectar la salud de la poblacion, no solo de
las comunidades locales, sino de otras comunas, a través del transporte de desechos, una vez los
lugares destinados a su disposicion alcanzan su punto de saturacion. Se tiene evidencia que, en la
Regidén de los Lagos, los vertederos se encuentran colapsados, debido a la continua recepcion de
residuos productivos en cantidades significativas, lo que ha llevado a que éstos superen su maxi-
ma capacidad. Debido a lo anterior, las empresas deben enviar sus residuos a otras localidades
para dar cumplimiento a sus obligaciones ambientales y asi cumplir con la certificacion otorgada
(Aranda et al., 2018).

Por su parte, en la dimension socioecondmica, existe también un consenso de que la gene-
racion de empleo -y sus subsecuentes beneficios econdmicos- contribuyen a una percepcion
positiva del sector. Lo anterior es avalado por el crecimiento exponencial que ha experimentado
el cultivo de mejillon chileno en los ultimos 20 afos, en particular, en la regién de Los Lagos, si-
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tuando a Chile como uno de los lideres en produccion de mejillones en el mundo (FAO, 2022), con
una significativa contribucién al empleo local (Dresdner et al., 2017)

Sin embargo, se anticipa que esta dimensidén se volverd menos relevante en un futuro, debido
a los cambios tecnoldgicos que esta experimentando el sector, y que estan en linea con la auto-
matizacion de los procesos y el subsecuente menor requerimiento de mano de obra. En particular,
esta preocupacion es planteada por los productores a mediana y gran escala. Evidencia desde el
sector sefala que la etapa de engorda se ha ido concentrando cada vez mas en pocas empresas,
lo que potencialmente podria significar menos empleo (Aranda et al., 2018).

Pese a la convergencia en la percepcién positiva con relaciéon al bienestar material que genera
la actividad productiva de la industria en el territorio, los pequefos productores y representan-
tes de juntas de vecinos perciben que la distribucion de estos beneficios no es del todo justa, al
apreciar diferencias importantes entre los pequefios productores y los productores a gran escala,
en materia de precios, salarios e informalidad. La acuicultura del mejillén en Chile es llevada a
cabo por micro, pequefia, medianas y grandes empresas. Las empresas de menor tamafio son
mas numerosas, aungue las empresas mas grandes son las que concentran la mayor parte de la
produccion y exportaciones. La evidencia confirma este alto grado de concentraciéon de los in-
gresos, con un 10% de las firmas generando alrededor de un 77% de los ingresos brutos del sector
(Gonzalez-Poblete et al., 2018).

Conclusiones

Esta investigacion contribuye a entender como el conocimiento e informacién disponible con
relacion a los potenciales impactos -positivos o negativos-, en las distintas dimensiones, influye
en la formacién de percepciones sobre el desempeno de la actividad acuicola. Los resultados ava-
lan la existencia de convergencias y divergencias entre el juicio de los expertos y las percepcio-
nes que tienen los diversos actores del territorio sobre el desempefo de la industria mitilicultora
en la Region de Los Lagos, Chile.

En particular, se encuentran consistencias entre la opinion de los expertos y percepciones de
la comunidad y productores con relacion a problemas con el manejo y disposicion de los resi-
duos que genera la industria, y que pueden ser entendidos como un subproducto del cultivo de
mejillones. Lo anterior se percibe también como un problema sanitario con potenciales efectos
negativos en la salud de las personas. La literatura sugiere que los consumidores estan teniendo
una mayor consciencia ambiental, los que los lleva a preferir productos que generen un menor im-
pacto en la calidad del agua, y en el medio ambiente en general. En consecuencia, los productos
acuicolas podrian ser percibidos con una calidad comparativamente inferior con respecto a los
productos extraidos desde zonas silvestres (Cantillo et al., 2023). Existe también un consenso de
que la existencia de esta percepcion podria reforzar la idea que los métodos tradicionales podrian
ser mas compatibles con la conservacion de la biodiversidad, respecto a la produccién acuicola
intensificada (Turkowski, 2021). Sin embargo, las amenazas ambientales que trae la produccion
acuicola podrian ser redireccionadas para crear una percepcion positiva hacia la industria en la
medida en que se convierta en un motor de cambio que promueva innovaciones empresariales
que minimicen los impactos ambientales (Fernandez et al., 2023). Lo anterior hace necesario que
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la estrategia de desarrollo del sector incorpore nociones de seguridad alimentaria y proteccién
ambiental, y que al mismo tiempo promuevan la generacion de ingresos y bienestar para las co-
munidades aledafas, respetando las zonas de acceso a la pesca tradicional (Funk et al., 2022).
Un consenso entre expertos, representantes de juntas de vecinos y productores en relacién a la
relevancia de un buen manejo y disposicion de los residuos que genera la industria es garantia
que es posible promover este tipo de cambios en la industria.

Las certificaciones ecoldgicas y/o ambientales podrian contribuir en esta direccién y ayudar
a promover una percepcion positiva de la industria, a través de la sefializacién de esfuerzos hacia
una produccion mas amigable con el medio ambiente, y al mismo tiempo, promoviendo la apertu-
ra a nuevos -y mas atractivos- mercados en términos de precios, mejorando la sostenibilidad de la
acuicultura, y reduciendo el riesgo a la salud de los consumidores (Banovic et al., 2019; Chikudza
et al., 2020). Otra alternativa se vincula con el aprovechamiento de los residuos organicos para
una produccion con mayor valor en el mercado (Franco, 2006). Este tltimo responde también a
una perspectiva de acuicultura sostenible, en particular, a una acuicultura multitréfica integrada
(IMA), la cual consiste en reutilizar los residuos organicos que genera una especie para convertir-
los en alimentos para otra (Lavaud et al., 2023; McSherry et al., 2023).

Nuestros resultados también evidencian la existencia de divergencias en las percepciones en-
tre los actores del territorio en algunas dimensiones y el juicio de expertos. Si bien los cientificos,
funcionarios de gobierno y productores reconocen impactos positivos del sector mitilicultor en la
forma de beneficios ecoldgicos, este aspecto no pareciera estar influenciando las percepciones
de la comunidad debido a su bajo nivel de conocimiento sobre esta materia. Lo anterior resalta la
necesidad de mejorar los canales de comunicacion con las comunidades locales, lo que facilitaria
un mayor conocimiento del sector en ambitos que no son de facil acceso y comprension, como es
el caso de la informacion cientifica. Por consiguiente, es necesario informar y reforzar este aspec-
to positivo de la miticultura entre las comunidades, para que estos actores, que son fundamenta-
les para el sector, cuenten con la informacién necesaria para realizar una evaluacién completa el
desempeno del sector en esta dimension. Un mayor conocimiento sobre los aspectos positivos de
la acuicultura abre la posibilidad a una acuicultura sostenible (Booncharoen & Anal, 2021). De esta
manera, la comunicacion y educacién se proponen como herramientas que podrian contribuir
eficientemente a mejorar la aceptacion social de la acuicultura (Xuan et al., 2021).

También se evidencian convergencias y divergencias en el ambito socioecondmico. Si bien
existe un consenso de que la industria mitilicultora contribuye al bienestar de las comunidades
locales a través de la generacion de empleo, los productores a gran escala anticipan que esta
contribucién tendra una menor relevancia en el futuro debido a los procesos de automatizacién
en curso. Unido a lo anterior, los productores a pequefa escala y los representantes de las comu-
nidades perciben una distribucion desigual de los beneficios del sector, lo que incidiria en una
percepcion negativa hacia la industria. Esta situacidon presenta nuevos desafios no solo para el
crecimiento del sector, sino también para el desarrollo sostenible de las comunidades locales.
De esta manera, el crecimiento sostenible de la industria requiere el disefio y establecimiento de
instrumentos de politica que reduzca las brechas existentes entre grupos de productores.

Finalmente, el analisis realizado sefiala la importancia de que todos los actores estén en co-
nocimiento de la informacidn relevante del sector, ya que esto no solo favorece la realizacion de
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evaluaciones mas completas sobre su desempenfio y la subsecuente formacion de percepciones,
sino que también entrega inputs importantes para una adecuada regulacion del sector, y para el
disefio de incentivos para acompanfar el desarrollo de los territorios donde se encuentran asenta-
das las comunidades que derivan su sustento principalmente de la acuicultura.
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Resumen resultados por tipo de actor y dimension

Cuadro N°A1.

Contraste entre opiniones de expertos y percepciones de actores

salud humana.
Inadecuada infraes-
tructura para la ges-
tion de residuos.

tructura para la ges-
tion de residuos.
Aporte nutricional im-
portante.

DIMENSION EXPERTO PRODUCTOR JUNTA DE VECINO

Socioecondmica |« Bienestar econdmico |+ Bienestar econdmicoy |+ Bienestar econdmicoy
y empleo. empleo. empleo.

« Estratificacién pro- |+ Brecha gran-pequefa|+ Problemas con espa-
ductiva. produccion. cios publicos para des-
+ Riesgo de la Ley Laf-| cargay transito vial.
quenche. + Relacién industria co-
« Automatizacion, pérdi-| munidad.
da de empleos.
+ Falta de infraestructu-
ra para descarga.

Ambiental + Problemas con las|« Problemas con las ges-|+ Problemas con las ges-
gestion y disposicion| tidn y disposicion de| tidn y disposicién de
de residuos. residuos. residuos.

« Beneficios ecologi- |« Beneficios ecoldgicos. |+ Impactos en aves mi-
cos. gratorias.

Sanitaria + Menos riesgo para la|« Inadecuada infraes-|+ Inadecuada infraes-

tructura para la ges-
tion de residuos.

Fuente: Elaboracidn propia con base en las entrevistas y grupos focales realizadas a actores clave




